
MUNICIPIUL ZALAU
CONSILIUL LOCAL

450016 - Zalău, Piaţa luliu Ivlaniu nr.3, Judeţul Sălaj 
Telefon; C40)/260/6 1 0550 
http ://wwvv. zalausj.ro

FaK.C40y260/661869
e-mail: primaria@.zalausj.ro

HOTĂRÂREA NR. 283 
din 18 septembrie 2025

privind aprobarea Componentei iniţiale a planului de selecţie la procedura de selecţie şi nominalizare a, 
membrilor Consiliului de Administraţie la SC CITADIN ZALĂU SRL

Consiliul local al municipiului Zalău
Având în vedere:
-Referatul de aprobare nr. 71898 din 15 septembrie 2025 al Primarului municipiului Zalău;
-Raportul de specialitate nr. 71990 din 15 septemrie 2025 al Direcţiei tehnice şi al Direcţiei resurse umane, 

monitorizare unităţi de învăţământ - CFG;
-Avizele comisiilor de specialitate ale Consiliului Local al Municipiului Zalău;
-Hotărârea AGA la SC Citadin Zalău SRL, nr. 18 din 08.09.2025, înregistrată la Primăria Municipiului 

Zalău sub nr. 69906 din 09.09.2025, privind declanşarea procedurii de selecţie pentru numirea administratorilor 
la SC Citadin Zalău SRL;

- Prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernanţa corporativă a întreprinderilor publice, ale Ordinului 
Agenţiei pentru Monitorizarea şi Evaluarea Performanţelor întreprinderilor Publice nr. 126/2024 privind 
aprobarea Regulamentului-cadru de organizare şi funcţionare al comisiilor de selecţie şi nominalizare a 
candidaţilor pentru postul de membru în cadrul consiliilor de administraţie/supraveghere ale întreprinderilor 
publice, şi ale HG nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonanţei de urgenţă a 
Guveniului nr. 109/2011 privind guvernanţa corporativă a întreprinderilor publice;

- în baza art. 129 alin. (2) lit. a) şi alin. (3) lit. d), precum şi ale art. 139 alin. (1) din OUG nr. 57/2019 
privind Codul administrativ, cu modificările şi completările ulterioare;

HOTĂRĂŞTE:

Art.L Se aprobă Componenta iniţială a planului de selecţie pentru desemnarea membrilor Consiliului de 
Administraţie la SC Citadin Zalău SRL, şi a Scrisoarii de aşteptări privitor la administrarea şi conducerea SC 
Citadin Zalău SRL, pentru perioada 2025-2029 - care este parte din componenta iniţială a planului de 
selecţie, conform Anexei 1 la prezenta hotărâre.

Art.2. Cu ducerea la îndeplinire a prezentei hotărâri se încredinţează Compartimentul guvernanţă 
corporativă din cadrul Direcţiei tehnice şi Direcţia Resurse umane, monitorizare unităţi de învăţământ - CFG, 
Serviciul Resurse umane, salarizare.

Art.3. Prezenta hotărâre se comunică cu:
- Instituţia Prefectului .ludeţul Sălaj
- Primarul municipiului Zalău
- Direcţia Administraţie Publică
- Direcţia economică
- Direcţia tehnică
- Direcţia resurse umane, monitorizare unităţi de învăţământ - CFG
- SC Citadin Zalău SRL

PREŞEDINTE DE ŞEDINŢĂ 
CăHfFGristian Fort

CONTRASEMNEAZĂ 
SECRETAR GENERAL 
Marina-Bianca Fazacaş
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MUNICIPIUL ZALĂU
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450016-Zalâu, Piaţa luliu Maniu nr.3, Judeţul Sâiai 
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Anexa 1 la HCL nr. din 2025

.Anexa nr 4 la Hotărârea 

Consiliului Local al Municipiului 
Zalău din|^.o9Ai'^

PROIECT PLAN DE SELECŢIE 

componenta iniţială 

pentru desemnarea membrilor 

Consiliului de Administraţie la 

SC CITADIN ZALĂU SRL



Introducere:

SC Citadin Zalău SRL
reglementărilor legale în vigoare, respectiv Legea nr. 31/1990 *** Republicată - Legea societăţilor 
comerciale cu modificările şi completările ulterioare şi cu dispoziţiile actului constitutiv, în vederea 

2?ulTonsttoiv ' ^ îndeplinirii obiectivelor societăţii aşa cum sunt stabilite prin

“dirvrr-““ft>z‘on"ea prin absorbţie dintre SC Uzina Electrică Zalău SA si SC Citadin

Codul CAEN 4211 include:
onstructia de autostrăzi, străzi, drumuri şi alte căi de acces pentru vehicule şi pietoni

• lucrări de suprafaţă pe străzi, drumuri, autostrăzi, poduri sau tuneluri:
• asfaltarea drumurilor
• lucrări de marcare a drumurilor şi alte marcaje
• instalarea de grilaje de protecţie, indicatoare de circulaţie şi alte dispozitive similare

Societatea desfâşoară Şl alte activităţi specifice: administrarea, amenajarea şi întreţinerea spatiilor 
verzi, a mobilierului urban, fântânilor arteziene şi decorative, statuilor şi monumentelor afemnte

. o în categoria întreprinderilor publice prevăzute la art 2
pct. 2, lit b dm OUG nr. 109/2011 privind guvemanţa corporativă a întreprinderilor publice, aprobată 
cu modificări şi completări prin Legea nr. 111/2016, cu modificările şi completările ulterioare: »b) 
companii şi societăţi naţionale, societăţi comerciale la care statul sau o unitate administrativ- 
tentonala este acţionar unic, majoritar sau la care deţine controlul”,

Organizarea şi funcţionarea societăţii este reglementată de respectivul act normativ şi unde 
acesta nu dispune, de dispoziţiile Legii nr. 31/1990, republicată, cu modificările şi completările
compleS-ile 287/2009 privind Codul Civil, republicată, cu modificările şi

Asociat unic al societăţii este Municipiul Zalău iar organul suprem de conducere al Societăţii 
este Adunarea Generală a Acţionarilor.

Prin Hotărârea Adunării Generale a Acţionarilor nr. 18 din data de 08.09.2025 s-a aprobat 
iniţierea procedurii de selecţie pentru desemnarea membrilor în Consiliul de Administraţie la SC 
Citadin Zalau SRL pentru un mandat de 4 ani, conform principalelor prevederi ale OUG nr. 109/2011 
privind guvemanţa corporativă a întreprinderilor publice, cu modificările şi completările ulterioare 
care fundamentează prezenta procedură de selecţie.

Conform art. 28 din OUG nr. 109/2011 alin. (1) în cazul societăţilor administrate potrivit 
sistemului unitar, acestea vor putea fi administrate printr-un consiliu de administraţie format din 3 -
7 membri, persoane fizice sau juridice, cu experienţă în conducerea societăţilor 
autonome.
alin.

sau regiilor

(2) Fiecare membru al consiliului de administraţie trebuie să aibă studii superioare finalizate 
cel puţin cu diplomă de licenţă şi experienţă în domeniul ştiinţelor inginereşti, economice, sociale, 
juridice sau în domeniul de activitate al respectivei întreprinderi publice de minimum 7 ani. 
alin. (4) In cazul consiliilor de administraţie al căror număr de membri se încadrează în prevederile 
alin. (1), nu pot fi numiţi mai mult de un membru din rândul funcţionarilor publici sau al altor
categorii de personal din cadrul autorităţii publice tutelare ori din cadrul altor autorităţi 
instituţii publice. sau
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Oe administraţie este formată din administratori

consideraţi independenţi

automaţi sau instituţii publice. Administratorilor acestor societăţi li se anlirn îv, 
prevederile alin (1) privind cerinţele de experienţă ale

sau instituţii publice nu pot fi

(6).
abn. (7) Selecţia membrilor consiliului de adminispatie se realizează cu respectarea orincmiilor 
prevazu e t^e ^ea nr 202/2002. cu modificările ,i completările ulterioare. In ZZ îâTfre nu

^ ‘o,aiui

alin. (8) Mandatul administratorilor este stabilit prin actul constitutiv, neputănd devăsi 4 ani 
^ZtTd îndeplinit în mod corespunzător atribuţiile poate fi reînnoit o
Mn evaluare, în condiţiile prezentei ordonanţe de urgentăMandatul administratorilor numiţi ca urmare a încetării, sub orice formă 1 mandatului
thZ ’ ^ """ administratorului care a fost

anul de selecţie este elaborat în conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 nrivind 
nr 1 a întreprinderilor publice, aprobată cu modificări şi completări, prin^egea

Şl Aiiexa I din Normele metodologice de aplicare a OUG nr 109/2011 nrivindpTZ::. «Sf “ ,i compleanle ulSl apTbme

rocedura de recrutare şi selecţie se efectuează cu scopul de a asigura obiectivitatea si 
r^sparenţa selecţiei organelor de administrare şi de conducere a întreprinderilor publice dl 

asigurare a profesionalismului şi responsabilităţii, deciziei manageriale pLivit, stanLdelor de
fnt^ŞerSTo^pXr P™“PMle guvernantei corporative ale

PnhI.Vă îndeplimrii acestui deziderat, U.A.T. Municipiul Zalău în calitate de Autoritate
^ elaborează prezentul Plan de selecţie, în vederea

cţiei pentru desemnarea membrilor în Consiliul de Administraţie la SC Citadin ZalăuSRL.
Secţiunea I. Scopul şi domeniu de aplicare

Administtafc b! Sr’Si”‘°7“!-‘ “00,°’’“' ‘’“*™ «iesenmarea membrilor în Consiliul de

rmSirr'“;-r“"‘r
Şl completările ulterioare, aprobate prin HG nr. 639/2023.

^ planului de selecţie, constituie fundamentul procedurii de selecţie 
reflectând principalele activităţi şi decizii care trebuie realizate, termenele de realizare, părţile 
implicate şi rolurile acestora, riscurile identificate, precum şi documentele de lucru.

Secţiunea II. Principii
Pl^ul de selecţie este întocmit cu claritate pentru a putea fi determinate toate aspectele cheie 

ale procedurii de selecţie, in conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernanta 
corporativa a întreprinderilor publice, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr l ™6
m r09/2mT Anexa I din Normele metodologice de aplicare a OUG

ulterioare,
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g 1 Şl asumarea răspundem şi cu luarea in considerare a specificului domeniului de activitate al 
societăţii.

Secţiunea III. Termene ale procedurii de selecţie 
Data de începere a procedurii de selecţie este: 08.09.2025

adm Zalau SRL, pentru un mandat de 4 ani, în conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 
Sterioarr'"^™^^^^ corporativă a întreprinderilor publice, aprobată cu modificările şi completările

ANEXA 1 din -, ... Normele Metodologice pentru stabilirea criteriilor de selecţie a membrilor
consiliilor de admmistraţie/supraveghere ale întreprinderilor publice, de întocmire a listei scurte 
pentru fiecare post, a clasamentului acestora, a procedurii privind numirile finale, precum şi pentru

momi 1 implementării prevederilor Ordonanţei de urgenţă a Guvernului
r. 109/2011 privind guvemanţa corporativă a întreprinderilor publice din HG nr. 639/2023.

Secţiunea IV. Contractarea expertului independent
Procedura de selecţie a administratorilor va fi realizată de către o comisie de selecţie si 

noininalizare, n^ita prin HCL nr. 183 din 16 iulie 2024, modificată şi completată prin HCL nr’ 249 
din z / august 2025, la propunerea primarului şi se compune din:

a) 2 membri desemnaţi de conducătorul autorităţii publice tutelare:
Fort Călin-Cristian - Administratot public al municipiului Zalău - membru titular 
Curea Dănuţ-Cosmin - Director executiv - Direcţia tehnică - membru titular

b) un expert independent, selectat de autoritatea publică tutelară:
SC Arc Consulting SRL - reprezentată prin Căprar Elena

Expertul independent este persoană fizică sau juridică, specializată şi autorizată în condiţiile 
legii pentru a-şi desfăşura activitatea in domeniu resurselor umane.

Potrivit art. 2 pct. 28 din cuprinsul prevederilor OUG nr. 109/2011 privind guvernanta 
corporativa a întreprinderilor publice, selecţia expertului independent se realizează de către 
autoritatea publică tutelară în cazul întreprinderilor publice de interes local, în conformitate cu
dispoziţiile Legii nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, cu modificările şi completările ulterioare 

Criterii de calificare:
Selecţia experţilor independenţi persoane fizice sau juridice specializate în recrutarea 

resurselor umane s-a realizat în conformitate cu prevederile legale în vigoare şi cu luare în considerare 
a criteriilor mai jos enumerate, dar fără a se limita la acestea şi care a prezentat conform legii un 
portofoliu relevant de clienţi pentru selecţia administratorilor/directorilor de întreprinderi publice sau 
private, dm care să rezulte că a prestat servicii de recrutare, care s-au concretizat cu ocuparea 
respectivelor poziţii:

a) prezentarea unui portofoliu de clienţi din ultimii 3 ani pentru selecţia 
admimstratorilor/directorilor de întreprinderi publice sau private, din care să rezulte că a prestat
servicii de recrutare pentru minimum trei clienţi, care s-au concretizat cu ocuparea respectivelor 
poziţii;

b) echipa de proiect să fie formată din cel puţin 2 experţi cu experienţă în recrutarea 
administratorilor/directorilor de întreprinderi publice sau private, şi care s-au concretizat cu ocuparea 
respectivelor poziţii sau cu finalizarea obligaţiilor contractuale din partea prestatorului;

Secţiunea V. Roluri şi responsabilităţi
Prezenta secţiune defineşte principalele activităţi pe care părţile implicate în procesul de 

selecţie trebuie să le îndeplinească, în scopul unei bune gestionări a acestui proces de selecţie.
Adunarea Generală a Acţionarilor îndeplineşte următoarele atribuţii principale în procesul de 

selecţie a administratorilor, dar fără a se limita la acestea şi în condiţiile legii:

/ ;



a) decide asupra declanşării procedurii de selecţie 
publice tutelare;

b) aprobă componenta integrală a planului de selecţie;
de selecţie administratorii, la recomandarea autorităţii publice tutelare, î

Autoritatea publică tutelară îndeplineşte următoarele atribuţii principale 
selecţie a administratorilor, dar fără a se limita la acestea şi în condiţiile legii:

a) elaborează şi publică proiectul componentei iniţiale a pianului de selecţie ne na cri na 
seÎeaS'’™'’”^ de 15 zile de la data declanşMi proLlurii 1

care se comunică de îndată autorităţii

n urma procesului

în procesul de

acceptaxia'au

d) aprobă componenta iniţială a planului de seleţie;
e) aproba scriso^ea de aşteptări, ca parte din componenta iniţiala a planului de selecţie-
î) publica planul de selecţie componenta iniţială; ’

de candl|irţ“ rmlTalt" ^ ®
h) decide privind constituirea comisiei de selecţie şi nominalizare;
i) asigura secretariatul comisiei de selecţie şi nominalizare;

publice^^^l^S" intreprmderii

k) publică anunţul privind selecţia membrilor consiliului de administraţie.
Compartimentul de guvemanţă corporativă din cadrul autorităţii publice tutelare îndeplineşte 

următoarele atribuţii principale în procesul de selecţie a administratorilor, dar fără a se limita Ia 
acestea şi m condiţiile legii:
a t -f scrisoarea de aşteptări, în consultare cu structurile de specialitate din cadrul
utontatii publice tutelare şi cu organele de administrare şi conducere ale întreprinderii publice, 

b) blaborează profilul consiliului de administraţie.
Comisia de selecţie şi nominalizare îndeplineşte următoarele atribuţii principale în procesul 

de selecţie a administratorilor, dar fără a se limita la acestea şi în condiţiile legii:
a) desfăşoară procedura de selecţie a administratorilor, cu 

transparenţei acesteia;
b) evaluează candidaţii.

asigurarea condiţiilor şi

pregăteşte şi comunică adunării generale a acţionarilor şi autorităţilor 
publice tutelare, lista scurtă a candidaţilor şi clasamentul acestora;

c) notifică AMEPIP în cazul apariţiei oricăror abateri de la prevederile legale referitoare Ia 
derularea procedurii de selecţie, în vederea aplicării de sancţiuni şi dispunerii de măsuri de remediere-

d) elaborează următoarele documente necesare bunei desfăşurări a procedurii de selecţie fără 
limita doar la acestea, conform legii:

Plan de selecţie - componenta integrală, cu toata documentaţia necesară aferentă;
Etapele procesului de selecţie;

- Calendarul procesului de selecţie;
- Documente şi materiale ce urmează a fi verificate, respectiv elaborate;

Persoane de contact pentru informaţii şi detalii suplimentare;
- Anunţurile privind selecţia, pentru presa tipărită şi online;

Lista detaliată a documentelor necesare in vederea depunerii candidaturii;
Dispoziţii de confidenţialitate şi de acces la documente;

- Lista elementelor confidenţiale;
Lista rsicurilor posibile şi a măsurilor ce vor fi luate pentru diminuarea acestor riscuri;

- Profilul consiliului de administraţie;
- Matricea consiliului de administraţie;

Profilul candidatului pentru funcţia de administrator;
Matricea profilului individual pentru funcţia de administrator;

- Criterii de evaluare şi selecţie;
- Modul de acordare a punctajului;

a se
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Documente referitoare la Declaraţia de intenţie;
- Planul de interviu;
- Proiectul contractului de mandat;

Formulare ale declaraţiilor necesare a fi completate de către candidaţi;
- Alte documente specifice proiectului.

e) verifica dosarele de candidatură în raport cu minimul de criterii stabilite pentru selecţie în 
vederea alcătuirii listei lungi de candidaturi; candidaturile care nu întrunesc minimul de criterii’ al 
profilului de candidat sunt respinse din lista lungă;

f) dacă informaţiile din dosare nu sunt concludente în ceea ce priveşte întrunirea minimului 
de criterii stabilite pentru selecţie de către candidaţi, solicită clarificări suplimentare 
respingerea candidaturii;

g) informează în scris candidaţii respinşi de pe lista lungă despre această decizie;
h) verifică informaţiile din dosarele de candidatură rămase pe lista lungă şi stabileşte punctajul

c^di^- evaluare pentru fiecare criteriu din cadrul matricei profilului pentru fiecare

sau decide

i) efectuează analiza comparativă prin raportare la profilul postului;
j) solicită informaţii suplimentare candidaţilor din lista lungă, daca 

acurateţea punctajului;
k) elaborează lista scurta conform normelor metodologice aprobate prin HG nr.639/2023‘
l) ^ahzează declaraţiile de intenţie şi integrează rezultatele analizei în evaluarea candidaţilor;
m) organizează şi realizează interviuri directe cu candidaţii, conform planului de interviu i 

interviurile se vor desfăşura în locaţia stabilită de autoritatea publică tutelară;
n) întocmeşte clasamentul candidaţilor şi raportul final conform normelor metodologice 

aprobate prin HG nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a OUG nr 
109/2011 privind guvemanţa corporativă a întreprinderilor publice.

este cazul, pentru

iar

Secţiunea VI. Aspecte cheie ale procedurii de selecţie
In vederea îndeplinirii scopului planului de selecţie, părţile identificate în Secţiunea V. trebuie 

să convină asupra următoarelor aspecte cheie:
a) Referitor la documentele necesare implementării procedurii de selecţie:
I. Profilul postului este elaborat de către compartimentul de guvemanţă corporativă din 

cadrul autorităţii publice tutelare
II. Profilul candidatului este elaborat de către comisia de selecţie şi nominalizare.
Profilurile sunt definitivate şi aprobate până la publicarea anunţului, în baza consultărilor între 

părţile procedurii de selecţie.
b) Referitor la bunul mers al procedurii de selecţie:
- Planul de selecţie este definitivat până la publicarea anunţului de selecţie.

Termene limită, pentru fiecare etapa a procedurii de selecţie trebuie stabilite termene de 
realizare, cu respectarea legislaţiei în vigoare şi ca un rezultat al brmei negocieri între părţi. Termenele 
de realizare pot fi fixe sau estimative. Termenele fixe nu pot fi depăşite. Termenele sunt reflectate în 
planul de selecţie.

Elemente de confidenţialitate: aspecte cheie ale procedurii de selecţie, trebuie specificate şi 
integrate în planul de selecţie, precum şi modul de tratare a lor. Comisia de'selecţie şi nominalizare 
defineşte aceste aspecte până la definitivarea planului de selecţie.

- Notificări şi modalitatea de comunicare: se transmit elemente cheie ale planului de selecţie, 
iar fiecare parte cu rol activ în procesul de selecţie va indica persoana/persoanele în atenţia 
căreia/cărora se vor adresa comunicările, precum şi canalele de

c) Referitor la selecţia candidaţilor:
în vederea asigurării competenţelor necesare ocupării poziţiilor de administrator, un element 

cheie este constituit de etapa de atragere a candidaturilor. în acest scop, publicarea anunţului privind 
selecţia membrilor consiliului de administraţie se publică, prin grija autorităţii publice tutelare, pe 
pagina de internet a acesteia şi, prin grija preşedintelui consiliului de administraţie, pe prima pagină 
de internet a întreprinderii publice într-un loc vizibil la încărcarea paginii, precum şi pe pagina de 
internet a AMEPIP, în cel puţin două publicaţii economice şi/sau financiare de largă răspândire.

comunicare.
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precum şi pe cel puţin o platformă 
nivel naţional. site de recrutare de resurse umane cu mare vizibilitate lasau un

Secţiunea VII. Riscuri posibile
Ii^l^ementarea procesului de recrutare şi selecţie comportă anumite riscuri, 

acţiunile nece::;: pX",- Jos. altei de

Risc Probabilitate Acţiuni preventive şi/sau 
corectivede

apariţie/impact

De proces

-Apariţia problemelor de comunicare
din cauza interlocutorilor multipli; -Respectarea

comunicarea cum este definit în 
Secţiunea VI.

procesului de

Mică/Mediu
-Abordarea unilaterală a unor aspecte 
ale procesului de recrutare /selecţie, 
doar de către

-Respectarea 
recrutare şi selecţie aşa cum este 
definit în Secţiunea V.

procesului de
una dintre părţile 

implicate în procesul de selecţie, în 
condiţiile în care aceste aspecte 
intercorelate.

sunt

De rezultat

-Insuficienţa
satisfac condiţiile

candidaturilor care
necesare pentru 

includerea în procesul de selecţie.
-Urmărirea candidaturilor în timp
util şi lărgirea bazei de candidaţi 
prin adoptarea unor noi surse de 
recrutare (anunţuri pe site-uri 
specializate, căutare directă, etc)

Mediu//Mediu

Orice alt risc identificat pe măsură ce procesul de selecţie se desfăşoară şi care nu a fost 
icipat prin prezentul plan de selecţie va fi discutat şi soluţionat între părţile implicate în proces.

Director executiv, 
Dănuţ-dismini Directo/ eiŞcutiv, 

Mihaela ^utan
V / / ’

urea

A

întocmit,
Timea

DRU/SRU-JT/2 ex



ANEXA 1 la Planul de selecţie
i

CALENDARUL PROCESULUI DE RECRUTARE/SELECŢIE
Nr. Etapa Termen Responsabil Documentcrt.

1. Constituirea Comisiei de
Selecţie/Nominalizare

16.07.2024 Autoritatea publică
tutelară

HCL nr. 183 din 
16.07.2024 
modificată şi 
completată prin 
HCL nr. 249 
27.08.2025

(CSN)

2. Contractarea expertului
independent

26.09.2024 Autoritatea publică
tutelară

Contract prestări 
servicii nr.75517 
din 26.09.2024 
Act adiţional nr. 1 
din data de 
14.01.2025 la 
contract nr. 75517

Act adiţional 
nr. 1 din data 
de 14.01.2025

3. Notificare AMEPIP 
privind necesitatea 
declanşării procedurii de 
selecţie

04.09.2024 Autoritatea publică
tutelară

Adresa nr. 68688 
din data de 
04.09.2025

4. Declanşarea procedurii
de selecţie

08.09.2025 AGA la SC Citadin
Zalău SRL

Hotărâre AGA nr. 
18 din 08.09.20255. Notificare AMEPIP 09.09.2025 Autoritatea publică

tutelară
Adresa nr. 69963 
din data de 
09.09.2025

privind iniţierea 
procedurii de selecţie

6. Elaborare Scrisoare de 12.09.2025 Autoritatea publică
tutelară

Proiect Scrisoare 
de aşteptăriaşteptări

SC Citadin Zalău SRL
7. Elaborare şi publicare

Plan de selecţie- 
componenta iniţială

12.09.2025 Autoritatea publică 
tutelară

Proiect Plan de 
selecţie- 
componenta 
iniţială

8. Regulament de
Organizare şi 
Funcţionare a Comisiei 
de Selecţie/Nominalizare 
(ROF)

26.09.2024 Autoritatea publică
tutelară

ROF
HCL nr. 251 din 
26.09.2024

9. Aprobare Plan de
selecţie-componenta
iniţială

18.09.2025 Autoritatea publică
tutelară

HCL

10. Publicare Plan de
selecţie-componenta
iniţială

19.09.2025 Autoritatea publică
tutelară

Plan de selecţie-
componenta
iniţială

11. Elaborarea proiectului
Profilului consiliului şi

în termen de 5
zile de la data

Autoritatea publică
tutelară

Proiect profil 
consiliu



transmitere către 
AMEPIP

aprobării 
componentei 
iniţiale a 
planului de 
selecţie 
23.09.2025

Adresa AMEPIP

12. Aprobare Plan de
selecţie-componenta
integrală

Până la data
publicării
anunţului

Comisia de
Selecţie/Nominalizare
elaborare
Autoritatea publică 
tutelară - publicare

Hotărâre AGA

13. Publicare Plan de
selecţie-componenta
integrală

La data
publicării
animţului

Autoritatea publică
tutelară - publicare 
SC Citadin Zalău SRL

Plan de selecţie-
componenta
integrală14. Publicarea anunţului de

recrutare
Cu 30 de zile
înainte de data 
limită pentru 
depunerea 
candidaturilor 
specificată in 
anunţ

i

Autoritatea publică
tutelară - publicare 
SC Citadin Zalău SRL

Anunţ selecţie 
intergral
Anunţ de selecţie 
în presă 
(machete)
Anunţ de selecţie 
pe platforma de 
recrutare

15. Depunerea de
candidaturi

în termen de
30 de zile de la
publicarea
anunţului

Candidaţi
Secretariat CSN

-Dosare de 
candidatură

16. Evaluarea dosarelor de 
candidatură în raport cu 
minimul de criterii 
stabilite şi alcătuirea 
listei lungi de candidaţi

Comisia de
Selecţie/Nominalizare 
ţarea - elaborare 
(CSN)

-Formular
solicitare
clarificări
-Decizie de
respingere a
candidaturii
-Lista lungă
-Matrici
individuale
-Analiza
comparativă

17. Analiza dosarelor de
candidatură.
A

întocmirea matricilor 
individuale şi efectuarea 
analizei comparative

Comisia de
Selecţie/Nominalizare 
ţarea - elaborare 
(CSN)

18. Definitivarea listei scurte
şi comunicarea selecţiei 
candidaţilor din lista 
scurtă

Comisia de
Selecţie/Nominalizare 
ţarea - elaborare 
(CSN)

-Lista scurtă

19. Depunerea declaraţiei de
intenţie

în termen de
15 zile de la 
data informării 
privind 
includerea 
candidaturii pe 
lista scurtă.

Candidaţi -Declaraţie de 
intenţie

20. Analiza declaraţiei de
intenţie, integrarea 
rezultatelor în matricea

Comisia de
Selecţie/Nominalizare 
(CSN)_________

-Declaraţie de
intenţie
-Matricea

9 J



profilului de candidat profilului de 
candidat21. Interviuri cu candidaţii

cuprinşi în lista scurtă.
Comisia de Selecţie/ 
Nominalizare (CSN)

-Plan de interviu

întocmirea rapoartelor
individuale şi a 
raportului final

22. Comisia de
Selecţie/Nominalizare 
- elaborare

-Rapoarte 
individuale 
-Raport final 
Clasament final23. Transmiterea raportului

final
Comisia de
Selecţie/Nominalizare

-Comunicare 
către autoritatea 
publică tutelară24. Convocare AGA pentru

aprobare, numire 
administratori, aprobare 
proiect Contract de 
mandat

Conform
procedurilor 
interne ale 
societăţii

-Convocator
AGA

25. Aprobare/numire
administratori. 
Aprobare Contract de 
mandat

Conform
procedurilor 
interne ale

-Hotărâre AGA

societăţii
26. în termen de 3Transmiterea rapoartelor

către AMEPIP -Autoritatea 
publică tutelarăzile de la 

finalizarea 
procedurii de 
selecţie

încheierea contractelor
de mandat şi 
transmiterea acestora 
către AMEPIP

27. Conform
procedurilor 
interne ale 
societăţii

-AGA - Adresa 
AMEPIP

Notă: Termenele după etapa pentru depunerea candidaturilor sunt estimative - se pot modifica în 
funcţie de numărul de candidaturi şi evoluţia procesului de selecţie

Director executiv, 
Dănuţ-^li^nCurea Directw e^cutiv, 

Mihaela «luţan

A

întocmit, 
Timea Juhăsz

r"

DRU/SRU-JTn ex

ijo



ANEXA 2 la Planul de selecţie

SCRISOARE DE AŞTEPTĂRI
privind performanţele aşteptate de la organele de administrare şi conducere ale întreprinderii 

publice CITADIN ZALĂU SRL - pentru perioada 2025-2029

PREAMBUL

L Prezentul document a fost întocmit în conformitate cu prevederile;
- Ordonanţei de urgenţă nr. 109/2011 din 30 noiembrie 2011 privind guvemanţa corporativă a 

întreprinderilor publice cu modificările şi completările ulterioare:
• art. 3, alin. (1) In aplicarea dispoziţiilor prezentei ordonanţe de urgenţă, autoritatea publică 

tutelară exercită dreptul de proprietate asupra acţiunilor/părţilor sociale, după caz, deţinute în 
întreprinderea publică, prin: a) stabilirea de obiective ve termen luns, care acoperă o perioadă 
de cel puţin 4 ani, şi includerea acestora în SCRISORILE DE AŞTEPTĂRI care vor fi publicate
pe pagina de internet proprie, vrecum si transmiterea documentaţiei relevante către AMEPIP
în termenele stabilite în prezenta ordonanţă de ursentă si în legislaţia secundară-

• art. 2, punctele.-
2. întreprinderi publice:

b) companii naţionale, societăţi naţionale şi societăţi la care statul sau o unitate administrativ- 
teritorială este acţionar unic, majoritar sau la care deţine controlul:

întreprinderile publice sunt entităţi înfiinţate şi gestionate în interesul cetăţenilor şi al societăţii, 
cu scopul de a maximiza -valoarea pentru societate printr-o alocare eficientă a resurselor, 
îmbunătăţirea performanţelor lor prin intermediul guvernanţei corporative, urmărind cu 
precădere rentabilitatea, eficienţa şi comportamentul responsabil faţă de toate părţile 
interesate.
De regulă, întreprinderile publice se constituie şi funcţionează ca societăţi pe acţiuni, 
constituirea de societăţi cu răspundere limitată fiind o exceptie:
3. autoritate publică tutelară - instituţia care:...
b) exercită, în numele statului sau al unităţii administrativ-teritoriale, calitatea de acţionar la 
întreprinderile publice prevăzute la pct. 2 Ut b);
Este autoritate publică tutelară în sensul prezentei ordonanţe de ursentă si asociaţia de
dezvoltare intercomunitară. definită potrivit dispoziţiilor art 5 Ut i) din Ordonanţa de urgenţă
a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificările şi completările 
ulterioare.

‘‘scrisoare de aşteotări - document de lucru prin care autoritatea publică tutelară, în 
consultare cu acţionarii/asociaţii reprezentând, individual sau împreună, minimum 5% din 
capitalul social al întreprinderii publice, stabileşte verformantele aşteptate de la ormnele de 
administrare şi conducere ale întreprinderii publice, precum şi politica autorităţii publice 
tutelare privind întreprinderile publice care au obligaţii specifice legate de asigurarea 
serviciului public, pentru o perioadă de cel puţin 4 ani;

- Hotărârii nr. 639/2023 din 27 iulie 2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare 
a Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 109/2011 privind guvemanţa corporativă a întreprinderilor 
publice,

• Anexa 1, art. 3.'
“(1) Declanşarea procedurii de selecţie a membrilor consiliului începe cu 6 luni înaintea 
expirării mandatului actualului consiliu:.........
b) în cazul societăţilor la care statul sau o unitate administrativ-teritorială este acţionar/asociat 
unic, deţine majoritatea sau controlul, la data adoptării hotărârii adunării generale a

H



ocţioncirilor/cisociciţilot' emise în acest 
tutelare; sens, care se comunică de îndată autorităţii publice

- Aneyi,_art. 28*,^alin. (8) din OUG 109/2011 “Mandatul administratorilor este stabilit nrin 
actul constitutiv, neputând depăşi 4 ani. Mandatul administratorilor care si au îndenlimt rt 
coresj^ă.or aMu/me poa,e fi reînnoi, o singuri iată ca ulZarlaZJpZ fSZZrTfn
suforif/Z”“' administratorilor numifica urmare a încetării

Prin acest ordin, Agenţia pentru Monitorizarea şi Evaluarea Performantelor întreprinderilor 
Publice, a aprobat pentru fiecare întreprindere publică, nivelul minim al indicatorilor de

^ autorităţilor publice tutelare, întreprinderilor publice aflate în
subordine, precum şi filialelor acestora, aşa cum sunt definite la art 2 pct. 2 şi la Irt 3 alin {5) din

începând cu data intram în vigoare a prezentului ordin, Agenţia pentru Monitorizarea 
Şl Evaluarea Performanţelor întreprinderilor Publice, denumită în continuare AMEPIP
pentru fiecare întreprindere publică, nivelul minim al indicatorilor de oerformanfă nrLn-r,.i în 
anexa care face parte integrantă din acesta. ' ----------- -------------L-P evazut in

Tf'^ “ bazează pe datele existente la 
do f f ̂  elaboram prezentului ordin şi pe analiza efectuată de AMEPIP a minimului

performanţa realizat pentru fiecare întreprindere publică, din perioada 2019- 2023 corelat, după

7Zn7ar'eJnZZZiat

(4) Autorităţile publice tutelare şi întreprinderile publice se raportează la acelaşi nivel minim 
prevăzut in gn^ şi la momentul alegerii, stabilirii sau negocierii, după caz, a indicatorilor-cheie 
de performanţa, potrivit obligaţiilor referitoare la indicatorii-cheie de performanţă prevăzute în
......urgenţa a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanţa corporativă a întreprinderilor

modificări şi completări prin Le^ea nr. 111/2016. cu modificările şi

aprobă.

publice, aprobată cu
completările ulterioare.

^ P^f/ormanţei unei întreprinderi publice, la stabilirea
ica on or-c teie de performanţă, autoritatea publică tutelară poate decide depăşirea nivelului

ŢlZZ lIldmZrT^ avându-se în vedere obiectivele financiare şi nefinanciare rezultate din

ART. 3: în cazul m care autoritatea publică tutelară identifică, la nivelul unei întreprinderi publice 
situaţii speciale potrivit cărora întreprinderea publică nu poate realiza nivelul minim prevăzut în 

poate solicita AMEPIP revizuirea nivelului minim al indicatorilor-cheie de performanţă pe 
baza de rapoarte, analize şi alte documente care să justifice situaţiile speciale ”

n f 1 ?? aşteptări reprezintă documentul de lucru prin care autoritatea publică
telara, Mumcipiul Zalau, stabileşte pentru o perioadă de 4 ani, performanţele aşteptate de la 

org^ele de adniinistoeşi conducere ale întreprinderii publice, precum şi politica autorităţii publice 
tutelare privind SC Citadin Zalău SRL, societate care în baza Contractului de 
delegare/concesionare a anumitor activităţi din cadrul serviciului de administrare a domeniului
0^208/06 oTJoi n Zalău nr. 36269 din 10.08.2010, aprobat prin HCL
nr. 208/06.08.2010, cu modificările şi completările ulterioare şi termen de valabilitate până la

\h



f specifice legate de asigurarea anumitor servicii de administrare
a domeniului public şi privat al UAT Municipiul Zalău.

. Prezenta scrisoare de aşteptări cuprinde obiectivele societăţii, rezultatele concrete aşteptate de 
pe Scurtă'"^ ^ candidaţilor aflaţi

fundamentată pe baza strategiei guvernamentale în sectorul în 
acţioneaza întreprinderea publica, precum şi a politicilor fiscal-bugetare
.n.- ° ^ obiectivelor financiare şi nonfmanciare alesocietăţii stabilite de către autoritatea publică tutelară, în consultare cu iţionarii, după caz 
reprezentând individual sau împreună minimum 5% din capitalul social al întreprLderii publL. ’ 

aşteptări descrie rezultatele generale preconizate, cu indicarea unnr valnri 
entative care sunt recomandate organelor de administrare şi conducere ale întreprinderii publice 

ş recomanda o sene de indicatori de performanţă pentru întreprinderea publică.
n uy aşteptări va fi aprobată prin act administrativ al conducătorului autorităţii
publice tutelare, ca parte dm componenta iniţială a planului de selecţie.

Prin Hotărârea Consiliului Local al Municipiului Zalău nr. 26 din 23 ianuarie 2025 privind 
aproWea unor masuri referitoare la procedura de selecţie şi nominalizare a membrilor Conbsiliului 
de Adniimstraţie s-a aprobat Componenta iniţială a planului de selecţie pentru desemnarea 
membrilor Consiliului de Administraţie la CITADIN ZALĂU SRL, conform A^lexei 1 la hotărăre 

respec iv Scrisoarea de aşteptări privitor la administrarea şi conducerea CITADIN ZALĂU SRT' 
pentru perioada 2025-2029 - conform Anexei 2 la hotărâre. Scrisoarea de aşteptări privitor la 
adminis rarea şi conducerea CITADIN ZALAU SRL, pentru perioada 2025-202^ a fost Ldificată 
Şl completata prin Hotărârea Consiliului Local al Municipiului Zalău nr. 172 din 5 iune 2025.

care

Procedura de selecţie a fost transmisă spre avizare la AMEPIP în data de 19 05 2025 si 
completate m data de 03.06.2025. Prin decizia AMEPIP nr. 36/25.08.2025 a fost dispusă reluări 
procedurii de selecţie din etapa publicării Componentei iniţiale a Planului de selecţie.

n f -1 m vedere Decizia AMEPIP, a fost reluată procedura de selecţie şi nominalizare pentru 
. consiliului de administraţie al societăţii prin hotărârea AGA la

6990?dfn 09^9^025^ ^ 08.09.2025 înregistrată la Primăria Municipiului Zalău sub nr.

Cadrul legal
Cadrul legal după care funcţionează SC Citadin Zalău SRL este dat în principal de: 

o Ordonanţa nr. 71/2002 privind organizarea şi funcţionarea serviciilor publice de administrare a 
domeniului public şi privat de interes local;

o Legea nr. 31/1990 privind societăţile, republicată, cu modificările şi completările ulterioare- 
o Ordon^ţa de Urgenta nr. 109/2011 privind guvernanţa corporativă a întreprinderilor publice 

cu modificările şi completările ulterioare;
o Hotărârea de Guvern 639/2023 din 27 iulie 2023 pentru aprobarea normelor metodologice de 

aplicare a Oidonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanţa corporativă a 
întreprinderilor publice;

o Ordin nr. 2873/2016 din 16 decembrie 2016 privind reglementarea procedurii de raportare a unor 
indicatori economico-financiari de către operatorii economici cu capitel/patrimoniu integral ori 
majoritar deţinut direct sau indirect de autorităţile publice centrale ori locale Legea nr 672/2002
pnvmd auditul public intern, republicată, cu modificările şi completările ulterioare 

o Standarde de audit
o ygea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicată, cu modificările şi completările ulterioare 
o Legea 544/2001, privind liberul acces la informaţiile de interes public;



o Contractul de delegare/concesionare a anumitor activitati din cadrul serviciului de administrare
nr °2ns/nd ns Cn" ^ '’Tn r ““““P™'” 2;alău, nr. 36269 din 10.08.2010, aprobat prin HCL 
nr. 208/06.08.2010, cu valabilitate până la data de 09.08.2028.

Structura asociaţilor SC Citadin Zalău SRL
Societatea comercială este persoană juridică română, cu sediul în Zalău, strada Fabricii nr 28

având CUI R0^2724?753^^^^^’^^^^ Registrului Comerţului Sălaj sub numărul J31 /248/2010,

Muncipiul Zalău este asociat unic la SC Citadin Zalău SRL.
Astfel, Autoritatea Tutelara a SC Citadin Zalău SRL este Municipiul Zalău.

Consiliul de Administraţie
în conformitate cu prevederile OUG nr.109/2011 privind guvemanţa corporativă a

rSSfel Wi ~
Consiliul de Administraţie este compus din 3 membri şi este condus de un preşedinte ales din 

cadrul acestuia şi funcţionează în baza unui Regulament de Organizare şi Funcţionare.
Secretariatul Consiliului de Administraţie este asigurat de către 

către Consiliul de Administraţie.
Consiliul de Administraţie are competenţele stabilite conform Actului constitutiv al 

societăţii actualizat prin Hotărârea AGA nr.19/28.11.2024.
Autoritatea tutelara şi-a mandatat reprezentanţii în AGA la SC Citadin Zalău SRL

”**• 109/2011 şi a stabilit prin HCL 
/^•ll-^024 limitele mandatelor de reprezentare ale persoanelor desemnate de Consiliul

Local Municipiul Zalău să reprezinte asociatul unic Municipiul Zalău în AGA la SC Citadin Zalău 
oRL

o persoana împuternicita de

Domeniul de activitate şi sediul societăţii
Conform Actului constitutiv. Domeniul principal de activitate îl reprezintă Lucrări de 

construcţie a drumurilor si căilor ferate(421) iar activitatea principală; Lucrări de construţtii a 
drumurilor şi autostrăzilor( CAEN 4211).

Sediul societăţii este in Municipiul Zalău, str. Fabricii, nr. 28, judeţul Sălaj, România.

Conform Contractului de delegare/concesionare anumitor activităţi din cadrul 
serviciului de administrare a domeniului public şi privat al municipiului Zalău, nr. 36269 din 
10.08.2010, SC Citadin Zalău SRL desfăşoară următoarele servicii/ activitati de administare a 
domeniului public si privat al municipiului Zalău:
1. proiectarea, construirea, modernizarea, reabilitarea, repararea, întreţinerea şi exploatarea 
drumurilor publice, străzilor, podurilor, viaductelor, a pasajelor rutiere şi pietonale, subterane şi 
supraterane din Municipiul Zalău;
1 administrarea, amenajarea şi întreţinerea spaţiilor verzi, spaţiilor de joacă, a mobilierului urban, 
ânt^ilor arteziene şi decorative, statuilor şi monumentelor, panorilor de afisaj aferente domeniului 

public şi privat al municipiului Zalău, inclusiv activitatea de pavoazare cu drapele;
3. gestionarea câinilor fără stăpân;
4. administrarea, amenajarea şi regularizarea cursurilor de apă;
5. administrarea, exploatarea şi intretinerea WC-urilor publice;
6. administrarea, organizarea, funcţionarea şi întreţinerea cimitirelor;
7. reabilitare şi reparaţii majore a fondului locativ al Municipiului Zalău\

2. Sinteza strategiei guvernamentale şi locale în domeniul în care acţionează întreprinderea 
publică, inclusiv obiectivele sectoriale şi fîscal-bugetare pe termen mediu şi lung.



A

îmbunătăţirea performanţelor şi guvernanţei întreprinderilor publice, cu accent ne 
profitabilitate sustenabilă şi responsabilitate, reprezintă una dintre priorităţile cheie ale Guvernului

Prin PNI^, Reforma “îmbunătăţirea cadrului procedural de implementare a principiilor 
guvernanţei corporative in cadrul întreprinderilor”, sunt stabilite obiective si jaloane, urmărindmse:

- creşterea eficienţei şi profitabilităţii întreprinderilor publice;
- transparentizarea în ceea ce priveşte monitorizarea performanţei acestora-

consiliu'e deSZ" ”

Serviciile de administrare a domeniului public şi privat desfăşurate de SC Citadin Zalău SRL 
sunt destinate satisfacem unor nevoi ale comunităţii locale, contribuie la ridicarea gradului de 
civilizaţie Şl confort al acestei şi grupează activităţi edilitar-gospodăreşti şi acţiuni de utilitate şi 
interes public local, şi cuprind totalitatea acţiunilor şi activităţilor edilitar-gospodăreşti prin care se 
asigura administrarea gestionarea şi exploatarea bunurilor din domeniul public şi privat al unităţii
sf^idT mraicipiul Zalău, altele decât cele date, potrivit legii, în administrarea altor
servicii publice locale, fund reglementate de Ordonanţa nr. 71/2002 privind organizarea si 
funcţionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public şi privat de interes local.

n organizarea, funcţionarea şi dezvoltarea serviciului, interesul general al colectivităţilor 
locale este prioritar, scopul acestora fiind satisfacerea cât mai completă a cerinţelor utilizatorilor 
protejarea intereselor acestora, întărirea coeziunii economico-sociale la nivelul colectivităţii 
locale, precum şi dezvoltarea durabilă a Municipiului Zalău.
r-f către Municipiul Zalău, în calitate de autoritate publică tutelară a SC
Citadin Zalau SRL il constituie asigurarea unor servicii publice de administrare a domeninlni 
public ŞI privat al MunicipiuluiZalău de bună calitate în condiţii de eficientă .i lo.
serviciile oferite comunităţii sa fie la un nivel optim si să genereze valoare pentru comunitate.
fără degradarea mediului înconjurător.

Pe lângă oferirea de servicii comunităţii, societatea asigura şi locuri de muncă comunităţii

r. .. — cu prevederile OG nr. 71/2002. fiinţarea, organizarea, exploatarea şi
funcţionarea serviciilor de administrare a domeniului public şi privat vor avea în vedere 
Şl îndeplinirea următoarelor cerinţe:

ajsecuritatea serviciilor fumizate/prestate;
b) continuitatea serviciilor din punct de vedere cantitativ şi calitativ;
c) adaptabilitatea serviciilor la cerinţele comunităţilor locale;
d) accesul liber la servicii şi la informaţiile referitoare la acestea;
e) tarifarea echitabilă a serviciilor fumizate/prestate;
f) consultarea locuitorilor cu privire la organizarea, exploatarea şi funcţionarea serviciilor de 

administrare a domeniului public şi privat.

locale.
în conformitate

respectarea

Desfăşurarea activităţilor edilitar-gospodăreşti, specifice serviciilor de administrare a 
domeniului public şi privat, trebuie să asigure:

cerinţelor şi nevoilor de utilitate publică ale comunităţilor locale şi creşterea

b) administrarea şi gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unităţilor administrativ- 
teritoriale în interesul comunităţilor locale;

c) funcţionarea şi exploatarea în condiţii de siguranţă, rentabilitate şi eficienţă economică a 
infrastructxirii edilitar-urbane aferente;

d) ridicarea continuă a standardelor şi a indicatorilor de performanţă ai serviciilor prestate;
e) crearea, dezvoltarea şi modernizarea infrastmcturii edilitar-urbane 

administrativ-teritoriale, în corelare cu planurile şi documentaţiile de urbanism şi 
teritoriului;

a unităţilor 
Şl amenajare a

conc serviciilor publice şi aplicarea principiilor economiei de piaţă şi ale liberei
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g) protejarea domeniului public şi privat şi punerea în valoare a acestuia;
natural şi construit, precum şi a monumentelor şi siturilor

istorice Şl arhitectonice, în conformitate cu reglementările legale în vigoare;
i) protecţia igienei şi sănătăţii publice, în conformitate cu reglementările specifice în vigoare. 
In toate raporturile generate de executarea serviciilor publice, protecţia vieţii 

mediului este prioritară.

3. Viziunea autorităţii publice tutelare şi a acţionarilor, misiunea şi obiectivele întreprinderii 
publice, derivate dm politica guvernamentală sau locală din domeniul de activitate în care operează 
întreprinderea publică ^

umane şi a

Viziunea de dezvoltare a Municipiului Zalău, conform documentului de nlanifiearp
strategică, SIDU, aprobat prin HCL. --------- ianuarie 2025 privind aprobarea actualizării
Strmegrn Integrate de Dezvoltare Urbană Zalău 2021 - 2030 - Revizia 1. având ca orizont anul
2030 este ^următoarea: Municipiul Zalău va fi un oraş prietenos şi verde, cu o calitate a vieţii 
superioară, capabil să ofere servicii publice de calitate, un oraş ce valorifică participarea publică, 
transformarea digitală şi principiile bunei guvernări, cu o conectivitate crescută la nivel regional, 
cu o economie diversificată, un pol de atracţie pentru resursa umană de calitate, un oraş cu un sistem 
de educaţie performant, o comunitate incluzivă şi multiculturală, cu o identitate bine definită^

nr.

Viziunea autorităţii publice tutelare în privinţa SC Citadin Zalău SRL o reprezintă o 
companie puternică, orientată către utilizatori şi comunitate, sustenabilă economic, eficientă 
tmanciar, a căror caracteristici vor fi transparenţa, calitatea, performanţa şi responsabilitatea în 
prestarea serviciului de administrare a domeniului public şi privat al municipiului Zalău. Asigurarea 
unor servicii de administrare a domeniului public şi privat al municipiului Zalău apreciat calitativ 
eficient cantitativ şi responsabil la adresa mediului înconjurător şi comunitar din aria de deservire va 
decurge în condiţiile unui management performant, a continuării dezvoltării şi consolidării ca unul 
din cei mai importanţi operatori regionali, competitiv pe piaţa serviciilor publice de profil şi a unei 
reale şi permanente preocupări pentru nevoile şi doleanţele clienţilor companiei.

In ceea ce priveşte Misiunea SC Citadin Zalău SRL, aceasta este de a:
- furniza servicii de calitate, la preţuri şi tarife bine fundamentate, echitabile, care să anticipeze 

nevoile şi aşteptările utilizatorilor;
promova respectul şi transparenţa prin tratamentul egal al tuturor utilizatorilor, 

colaboratorilor şi prin menţinerea unei comunicări eficace cu toţi factorii interesaţi;
- ţintirea unui nivel ridicat de profesionalism prin continua instruire a angajaţilor, tratarea cu 

respect şi fără discriminare;
- construirea viitorului companiei având drept scop securitatea, continuitatea prosperitatea, 

adaptabilitatea, stabilitatea şi dezvoltarea durabilă a acesteia printr-un management competitiv;
- promovarea responsabilităţii instituţionale, protecţia şi conservarea mediului înconjurător.

Obiectivele strategice
Pentru realizarea misiunii sale SC Citadin Zalău SRL îşi propune următoarele obiective 

strategice, având în vedere principalele direcţii.

1) Eficienţa economică
- Optimizarea permanentă a costurilor de producţie şi de logistică astfel încât atingerea 

performanţelor dorite şi a nivelului serviciilor cerute de consumatori să se realizeze cu costuri 
minime;

Asigurarea viabilităţii economice şi sustenabilităţii financiare a operatorului prin politici 
adecvate de urmărire a eficienţei cost/beneficiu a serviciului, recuperare creanţe, control intern 
managerial, managementul riscului;

- îmbunătăţirea continuă a managementului mentenanţei în scopul reducerii timpilor de 
intervenţie, a consumurilor de materiale, continuarea automatizării activităţii operaţionale în vederea

te



reducerii consumurilor şi costurilor;
- Obţinerea unei marje optimale de profit, care să permită dezvoltarea în continuare a 

socictâţii,
- Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel încât să se asigure autofinanţarea 

costurilor de operare, modermzare şi dezvoltare, conform principiului eficienţei costului si 
maxrnie m funcţionare. a calităţii

2) Modernizarea şi îmbunătăţirea serviciului

- Modernizarea şi reabilitarea infrastructurii drumurilor, în beneficiul populaţiei şi al mediului 
dm municipiul Zalău in scopul îndeplinirii obligaţiilor din Contractul de Del

- Continuarea derulării programelor de investiţii;
- Sprijinirea autorităţilor locale în derularea programelor proprii astfel încât să concureze la 

atingerea dezideratului de acoperire 100% cu servicii a ariei de deservire;
- Asigurarea dezvoltării durabile şi creşterea flexibilităţii organizaţiei; 

tehnologii^or^^^^^^^^ serviciului din punct de vedere al calităţii prin dezvoltarea şi introducerea de

egare;

3) Orientarea către beneficiarii serviciilor
- Preocupare permanentă pentru creşterea gradului de încredere al beneficiarilor şi pentru 

asigurarea unei transparenţe legate de acţiunile întreprinse;
- îmbunătăţirea calităţii vieţii populaţiei care trăieşte în zona deservită, prin asigurarea 

permanentă a serviciilor la nivelul standardelor Europene.

4) Competenţe profesionale
- Creşterea eficienţei generale a companiei, prin corecta dimensionare, informare şi motivare 

a personalului societăţii;
- Crearea unui mediu favorabil învăţării în companie şi sprijinirea angajaţilor în a-şi dezvolta 

capacitatea de a folosi tehnici şi proceduri moderne;
- Dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanentă şi evaluarea atentă a angajaţilor;
- Continuarea programelor de creştere a competenţei profesionale la toate nivelele .

5) Grija pentru mediu
- Gestionarea raţională a resurselor naturale;
- Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;
- Aplicarea politicilor de management durabil pentru monitorizarea resurselor şi evaluarea 

riscurilor de mediu;
-Avizarea/autorizarea pe linia protecţiei mediului, a muncii si sanatatii a activitatilor

desfăşurate.

6) Grija pentru sănătatea populaţiei şi angajaţilor
continuă pentru protejarea sănătăţii publice prin modernizarea serviciului de 

administrare a domeniului public şi privat al municipiului Zalău;
- Asigurarea securităţii şi sănătăţii angajaţilor companiei.

4. încadrarea întreprinderii publice în una dintre următoarele categorii: comercial, de monopol 
sau serviciu public

Societatea SC Citadin Zalău SRL se încadrează în categoria întreprinderilor publice 
prestează servicii de administrare a domeniului public şi privat, reglementate de Ordonanţa nr. 
71/2002 privind organizarea şi funcţionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public

care



Şl privat de interes local şi sunt sunt destinate satisfacerii unor nevoi ale comunităţilor locale 

««

Conform art. 18 din OG nr. 71/2002-

flS^bugTtare ' ^nstituţional-administrativă ori socială şi care sunt finanţate prin

(2) Finanţarea cheltuielilor curente de funcţionare şi exploatare ale serviciilor de administrare a 
domeniului public şi privat se asigură astfel:
a) din veniturile proprii ale operatorilor sau din bugetele locale ale unităţilor administrativ-

b) din bugetele de venituri şi cheltuieli ale operatorilor, dacă serviciile de administrare a domeniului 
public Şl privat sunt organizate şi se realizează prin delegare de gestiune.
(3) In cazul finanţării potrivit alin. (2) Ut. b), în funcţie de natura şi de specificul activităţii c 
gospodăreşti desfăşurate/prestate şi de modul de organizare şi subordonare al operatorului 
acorda in completare subvenţii sau alocaţii bugetare din bugetele locale.

edilitar- 
, se pot

Având în vedere prevederile contractului de delegare, societatea desfăşoară activităţi de 
natura economică, pentru Municipiul Zalău în benefleiui intregii comunităţi locale pentru- 
1.proiectarea, construirea, modernizarea, reabilitarea, repararea, întreţinerea' şi exploatarea
rumurilor PyWice, straalor, podurilor, viaductelor, a pasajelor rutiere şi pietonale, subterane şi 

supraterane din Municipiul Zalău; ^
^"^^najarea şi intretinerea spatiilor verzi, spatiilor de joaca, a mobilierului urban 

fântânilor arteziene si decorative, statuilor şi monumentelor, panorilor de afisaj aferente domeniului 
public Şl privat al municipiului Zalău, inclusiv activitatea de pavoazare cu drapele-
3. gestionarea câinilor fără stăpân; ’
4. administrarea, amenajarea şi regularizarea cursurilor de apa;
J/rT/f ^^Jore a fondului locativ al Municipiului Zalău, respectiv către utilizatorii

b.administrarea, exploatarea şi întreţinerea WC-urilor publice; 7. administrarea 
funcţionarea şi întreţinerea cimitirelor. organizarea.

5. Clarificarea obiectului obligaţiei şi angajamentul autorităţii publice tutelare vizavi de 
modalitatea de asigurare a compensaţiilor corespunzătoare sau de plată a obligaţiei

Plata serviciilor prestate către Municipiul Zalău în beneficiul întregii comunităţi 
respectiv către utilizatorii direcţi se asigură în baza unor tarife stabilite conform prevederilor 
legale in vigoare.

Conform art. 19 din OG nr. 71/2002:
(1) Cheltuielile curente pentru asigurarea funcţionării propriu-zise a serviciilor de administrare a 
domeniului public şi privat şi efectuării/prestării activităţilor edilitar-gospodăreşti specifice 
acestora, respectiv pentru întreţinerea, reabilitarea şi exploatarea infrastructurii edilitar-urbane 
aferente, se asigură prin încasarea de la utilizatori, pe baza tarifelor, preţurilor sau taxelor locale 
legal aprobate, a unor sume reprezentând contravaloarea serviciilor furnizate/prestate sau prin 
alocaţii bugetare, cu respectarea următoarelor condiţii:
a.) organizarea şi desfăşurarea pe principii şi criterii comerciale şi concurenţiale a activităţilor 
prestate;
b) protejarea autonomiei financiare a operatorilor;
c) reflectarea costului efectiv al furnizării/prestării serviciilor în structura şi nivelul tarifelor, al 
preţului biletelor sau al taxelor locale practicate;



f f'■ “^elor locale fi reflectarea corespumătoare m nivelul
acestora a influenţelor generate de majorarea în amonte a unor preţuri şi tarife-
e) recuperarea integrală a cheltuielilor prin tarife, preţul biletelor sau taxe locale-

''^(^werarea uzurii fizice şi morale a mijloacelor fixe specifice

(2) Finanţarea lucrărilor de investiţii se asigură din următoarele surse: 
a) alocaţii de la bugetul local, în funcţie de natura 
serviciului; şi de modul de organizare şi funcţianare a

externe, garantate de autorităţile administraţiei publice locale sau de

c) sprijin nerambursabil obţinut prin aranjamente bilaterale sau multilaterale-
d) taxe speciale instituite în condiţiile legii;
e) participarea capitalului privat în cadrul unor contracte de parteneriat public-privat-
f) transferuri de la bugetul de stat către bugetele locale pentru obiectivele incluse în cadrul unor 
programe de investiţii realizate cu sprijin financiar extern, la a căror finanţare participă şi Guvernul -
g) venituri proprii ale operatorului;
h) alte surse constituite potrivit legii.

6 Performanţele aşteptate de autoritatea publică tutelară, Municipiul Zalău, de la organele de 
administrare şi conducere ale întreprinderii publice, SC Citadin Zalău SRL

6.1. Aşteptări în ceea ce 
întreprinderii publice

b) credite bancare, interne 
Guvern;

sau

priveşte politica de dividende/vărsăminte din profitul net aplicabilă

Municipiul Zalău se aşteaptă să fie menţinut un echilibru între investiţii si dividende.
Municipiul Zalău se aşteaptă ca politica de dividende să fie legata de îmbunătăţirea 

pertormanţei şi reducerea costurilor.
Conform Actului constitutiv al societăţii, la închiderea exerciţiului financiar Adunarea 

Generala a Acţionarilor examinează, aprobă, sau modifică bilanţul şi contul de profit şi pierdere după 
analiza rapoartelor Consiliului de Administraţie respectiv a auditorului financiar şi fi’xeaza 
dividendele. ^

A

In aceste condiţii, AGA conform competenţelor, va aproba anual modul de repartizare a 
profitului net, m concordanţă cu prevederile Ordonanţei nr. 64 din 30 august 2001 privind 
repartizarea profitului la societăţile naţionale, companiile naţionale şi societăţile comerciale cu 
capital integral sau majoritar de stat, precum şi la regiile autonome (actualizată).

Cu privire la Politica de dividende, prin prezenta scrisoare de aşteptări se stabilesc indicatorii 
de performanţă şi nivelul minim al acestora în conformitate cu prevederile Ordinului nr. 651/2024, 
precizaţi la punctul 8 de mai jos. Rata de plată a dividendelor fiind stabilita la (%): 50,00%.

6.2. Aşteptări privind politica de investiţii aplicabilă întreprinderii publice

Programul ^ual şi multianual de investiţii din fonduri proprii sau surse atrase de operator, va 
fi înaintat de Consiliului de Administraţie spre aprobare către AGA şi Autoritatea publică tutelară 
odată cu bugetul de venituri şi cheltuieli.

Politica de investiţii se corelează cu obiectivele şi criteriile de performanţă, în scopul 
modernizării infrastructurii şi îmbunătăţirii serviciilor, în aria de acoperire.

privire la politica de investiţii, prin prezenta scrisoare de aşteptări se stabilesc indicatorii 
de perfomanţă şi nivelul minim al acestora în conformitate cu prevederile Ordinului nr 651/2024 
precizaţi la punctul 8 de mai jos. ' ’
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6.3 Aşteptările cu privire la comunicarea 
întreprinderii publice

cu organele de administrare şi conducere ale

Comunicarea dintre organele de administrare şi conducere ale societăţii si Autoritatea publică 
tutelară respectiv acţionariat, se va face conform prevederilor OUG nr. 109/2011, cu modificările si 
completările ulterioare şi Hotărârea de Guvern nr. 639/2023 din 27 iulie 2023 pentru aprobarea 
normelor metodologice de aplicare a Ordonanţei de urgentă a Guvernului nr. 109/2011 nrivind 
guvemanţa corporativă a întreprinderilor publice^ "

în caz de deviere de la indicatorii de performanţă stabiliţi ca anexă la contractele de mandat 
ale administratorilor, aceştia din urmă au obligaţia de a notifica, în scris. Autoritatea publică tutelară 
Şl acţionarii, cu privire la cauzele care au determinat devierea, precum şi impactul asupra indicatorilor 
de performanţă. Notificarea administratorilor trebuie transmisă în termen de cel mult 10 zile de la
apariţia cauzei care a stat la baza devierii sau atunci când administratorii constată că o astfel de deviere 
este foarte probabilă.

SC Citadin Zalău SRL, va transmite periodic Autorităţii publice tutelare, Municipiul 
Zalău, rapoarte periodice privind aplicarea principiilor de guvernanţă corporativă, stabilite de OUG 
nr. 109/2011.

De asemenea, conform art.51 din OUG 109/2011. întreprinderea publică, prin grija 
preşedintelui consiliului de administraţie trebuie să publice pe pagina proprie de internet, p 
accesul acţionarilor şi al publicului, următoarele documente şi informaţii:
a) hotărârile adunărilor generale ale acţionarilor, în termen de 2 zile lucrătoare de la data adunării;
b) situaţiile financiare anuale, în termen de 2 zile lucrătoare de la data aprobării;
c) raportările contabile semestriale, în termen de 45 de zile de la încheierea semestrului;
d) componenţa consiliului de administraţie, inclusiv: numele şi prenumele fiecărui membru al 
consiliului de administraţie, CV-ul fiecărui membru al consiliului de administraţie, data încetării 
mandatului fiecărui membru al consiliului de administraţie, afilierea politică a fiecărui membru al 
consiliului de administraţie, statutul fiecărui membru al consiliului de administraţie, respectiv 
definitivi sau provizorii, remuneraţia fiecărui membru al consiliului de administraţie, inclusiv 
eventuale bonusuri sau beneficii;
e) declaraţiile de avere 
întreaga durată a mandatului;
fi raportul anual cu privire la remuneraţiile şi alte avantaje acordate administratorilor şi 
direct or Hor,în cursul anului financiar;
g) Codul de etică, în 2 zile lucrătoare de la data adoptării, respectiv la data de 31 mai a fiecărui an, 
în cazul revizuirii acestuia;
h) procedura prin care s-a făcut selecţia membrilor consiliului de administraţie, precum şi revocările 
din funcţiile respective în ultimii 3 ani şi motivele revocărilor;
i) scrisoarea de aşteptări;
j) contractul de mandat;
k) bugetul pentru investiţii în fiecare dintre ultimii 3 ani financiari;
l) cheltuielile totale cu personalul în ultimii 3 ani (inclusiv salarii, sporuri, bonusuri, traininguri 
formare profesională, decontări şi alte beneficii);
m) dator iile întreprinderii publice către bugetul de stat, către instituţii de creditare şi către parteneri 
comerciali, cu menţiunea pentru fiecare categorie căt la sută este reprezentat de restanţe de plată;
n) valoarea subvenţiei operaţionale primite de la bugetul local;
o) serviciile sau bunurile produse de întreprindere în interes public;
p) menţionarea obiectivului de politică publică a întreprinderii;
q) situaţiile de risc/analiza de risc din domeniul de activitate al întreprinderii;
r) raportul anual agregat pe pagina web a întreprinderii;
s) menţionarea obiectivului de politică publică a întreprinderii;
ş) planul de integritate al întreprinderii (dezvoltat în concordanţă cu Ghidul de bună practică al 
OCDE privind controlul intern, etica şi conformitatea) şi mecanismul de raportare de 
avertizorii în interes public a încălcărilor legii;
t) raportul de audit extern.

entru

şi de interese ale fiecărui membru al consiliului de administraţie de pe

sau

către
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prevede^eWG

_ raport anual privind activitatea întreprinderii
publice, nu maţ târziu de data de 31 mai a anului următor celui cu privire la care se raportează 
Raportul se publică pe pagina de internet a întreprinderii publice.

Consiliul de administraţie, directorul general, în cazul în care conducerea executivă este 
exercitata de directori, are obligaţia să transmită AMEPIP şi, după caz, autorităţii publice tutelare 
sau acţionarilor care deţin mai mult de 5% din capitalul social, semestrial şi ori de câte ori se 
solicita, fundarnenm analize, situaţii, raportări şi orice alte informaţii referitoare la activitatea 
întreprindem publice informatul şi la termenele stabilite prin actele administrative ale autorităţilor 
inclusiv cele prevăzute de

Ordinul nr. 2873/2016 din 16 decembrie 2016 privind reglementarea procedurii de raportare 
a unor indicatori economico-fmanciari de către operatorii economici cu capital/patrimoniu integral 
ori majoritar deţinut direct sau indirect de autorităţile publice centrale ori locale.

întreprinderea publică prezintă autorităţii publice tutelare şi AMEPIP, nu mai târziu de data 
de 31 mai a anului următor celui cu privire la care se raportează, un raport care include stadiul 
îndeplinirii obiectivelor sale în materie de guvernanţă corporativă şi transparenţă, precum şi stadiul 
îndeplinirii indicatorilor financiari şi nefinanciari asumaţi.

Structurile de guvernanţă corporativă de la nivelul întreprinderii publice raportează 
indicatorii de monitorizare din contractul de mandat, trimestrial, până la data de 20 a lunii 
următoare trimestrului precedent.

Comitetul de nominalizare şi remunerare din cadrul consiliului de administraţie elaborează un 
raport anual cu privire la remuneraţiile şi alte avantaje acordate administratorilor şi directorilor, 
respectiv membrilor consiliului de supraveghere şi membrilor directoratului în cursul anului 
financiar, cu respectarea prevederilor OUG nr. 109/2011.

Consiliul de administraţie elaborează un

6.4. Aşteptările privind calitatea şi siguranţa serviciilor şi produselor oferite de întreprinderea 
publică

. „ P^i'^itor la respectarea şi îmbunătăţirea calităţii şi siguranţei serviciului, administratorii 
societăţii vor veghea la respectarea, de către directorii societăţii, a măsurilor privind implementarea 
politicii de personal instituită la nivelul societăţii şi o permanentă instruire a personalului, motivarea 
acestora precum şi crearea unui mediu de lucru conform standardelor în vigoare în vederea 
desfăşurării activităţilor autorizate de societate, prin personal calificat şi autorizat.

Personalul deservent al utilajelor si mijloacelor de transport trebuie să îndeplinească condiţiile 
legale privind siguranţa rutieră şi să respecte Regulamentele serviciilor, aprobate prin HCL.

Indicatorii de performanţă sunt raportaţi trimestrial de către Operator, până la data de 15 a
lunii următoare trimestrului încheiat, împreună cu documentele doveditoare privind îndeplinirea 
acestora.

Nerespectarea indicatorilor de performanţă ai serviciului prevăzuţi în Anexe la Regulamentele 
serviciilor de către Operator duce la aplicarea de despăgubiri, în conformitate 
Contractului şi sancţiuni conform prevederilor legale în vigoare.

6.5 Aşteptări in domeniul eticii, integrităţii şi guvernanţei corporative

prevederile

Etică şi integritatea trebuie să devină valori centrale ale Întreprinderii publice.
In acest sens societatea, prin grija Consiliului de administraţie va deţine şi implementa 

COD DE ETICĂ întocmit conform cerinţelor OUG nr. 109/2011, care va fi făcut public pe site- 
ul societăţii.
un

Autoritatea tutelară se aşteaptă ca operatorul să menţină şi să dezvolte o relaţie bazată pe 
încredere cu toate părţile interesate, cu respectarea principiilor de guvernanţă corporativă, conform 
OUG nr. 109/2011.

Cu privire la guvemanţa corporativă, prin prezenta scrisoare de aşteptări se stabilesc 
indicatorii de performanţă şi nivelul minim al acestora în conformitate cu prevederile Ordinului m. 
651/2024, precizaţi la punctul 8 de mai jos.
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6.6. Aşteptări privind cheltuielile de capital, reducere de cheltuieli şi alte aspecte ale activităţii

Aşteptări în legătură cu cheltuielile de capital
§1 propune spre aprobare, anual. Autorităţii publice tutelare şi acţionarilor, programul de dezvoltare si de investiţii necesar îndeplinirii

toveStiftT"''® r' P^°^ dezvoLe ş!
investiţii trebuie sa fie in corelaţie directă cu obiectivele strategice al societăţii.

..f ^^i^stratorii pot aproba, în limita bugetului de venituri şi cheltuieli aprobat de AGA 
modificări in structura acestuia, în limita competeţelor pentru care a primit mandat.

Aşteptări în legătură cu reducerea cheltnif^Hlnr
Consiliul de Administraţie, prin administratorii săi, trebuie să

«.î-îi.zr.'iSîS'w “J* »“■
Consiliul de Administraţie, prin administratorii săi, trebuie să urmărească încasarea la termen 

a creanţelor societăţii şi să dispună toate masurile de recuperare a acestora în termenul legal de 
prescriptive. In caz de nerecuperare a creanţelor în termenul legal, ca urmare a neluării masurilor
legale Şl necesare pentru aceasta, administratorii vor răspunde în solidar cu directorii pentru 
prejudiciul cauzat societăţii. ^

Angajarea oricărei cheltuieli a 
şi economicităţii.

. . Or§^®le de administrare si conducere vor urmări reducerea cheltuielilor prin respectarea 
stricta a legislaţiei m domeniul achiziţiilor publice, dimensionării corecte a numărului de personal 
modermzării continue a infrastructurii aferente serviciilor, a investiţiilor în surse regenerabile de 
energie şi utilizarea eficientă a energiei, eficienti2^ii utilizării altor 
în toate activităţile desfăşurate.

De asemenea, vor

urmărească

societăţii trebuie să respecte principiile eficienţei, eficacităţii

consumuri de utilităţi şi resurse.

.. . .. urmări creşterea veniturilor prin utilizarea optimă a terenurilor/
construcţiilor/mstalatiilor deţinute, cu respectarea prevederilor contractului de delegare şi a legislaţiei 
in vigoare cu pnvire la serviciile/activitatile pe care aceasta le poate desfăşura având 
atribuirea directa a contractului de delegare. *

Organele de administrare şi conducere

in vedere

urmări atragerea de finanţări nerambursabile 
(tmanţari europene, finanţări naţionale pentru investiţii), în modernizarea activelor proprii, în dotarea 
cu utilaje şi maşini, în scopul optimizării proceselor şi creşterea productivităţii.

Se va întări disciplina financiară prin implementarea recomandărilor auditorilor externi în 
cadrul rapoartelor anuale de audit. ’

Organele de administrare şi conducere vor urmări efectuarea de acţiuni în instanţa în vederea 
recuperării sumelor, încasarea creanţelor restante, amânarea la plată a dobânzilor, penalităţilor şi a 
tuturor accesoriilor aferente obligaţiilor.

Cu privire la cheltuielile de capital, prin prezenta scrisoare de aşteptări se stabilesc indicatorii 
de perfomanţă şi nivelul minim al acestora în conformitate cu prevederile Ordinului 651/2024 
precizaţi la punctul 8 de mai jos.

vor

7. Strategii potenţiale pentru atingerea obiectivelor si criteriilor de performanta

Strategia de management operaţionalizează obiectivele strategice din principalele domenii 
majore de activitate a societăţii şi propune planuri de măsuri concrete pentru atingerea acestora şi a 
criteriilor (indicatorilor) de performanţă din Contractul de Mandat, metodele de monitorizare, 
evaluare şi control intern a rezultatelor prognozate.

Strategiile de conducere, specifice SC Citadin Zalău SRL, au fost elaborate cu respectarea 
viziunii, declaraţiei de misiune şi a principalelor direcţii strategice, în conformitate cu Planul de 
Adminisfiare a societăţii, având ca scop primordial atingerea obiectivelor şi criteriilor de performanţă 
stabilite în contractul de mandat.



oompa«taenL\re“oX'“fel:"
- Strategia de menţinere a calităţii serviciilor - societatea va manifesta o preocupare continuă 

pentru obţinerea satisfacţiei clienţilor săi, prin controlarea activităţilor şi proceselor din cadrul 
societăţii, cu scopul de a spori eficienţa şi eficacitatea cu care se răspunde solicitărilor şi 
cerinţelor înaintate de către consumatori. In acest context, compania va implementa un sistem

e management integrat al calităţii, mediului, sănătăţii şi securităţii ocupaţionale în conformitate 
cu cerinţele standardelor de referinţă urmărind în continuare:
• creşterea eficienţei prin reducerea pierderilor;
• anticiparea cerinţelor clienţilor şi, implicit, îmbunătăţirea imaginii companiei;
• îmbunătăţirea calităţii serviciilor; *
• consecvenţă în aplicarea noilor tehnologii implementate sau în curs de implementare;
• creşterea eficienţei interne printr-o mai bună organizare a muncii;
• îmbunătăţirea planificării şi ţinerii sub control 

productivităţii şi reducerea costurilor.
strategii comerciale şi de marketing - în ceea ce priveşte componenta preţ a strategiei de 
marketing, unitatea vizează implementarea unei strategii de stabilere a tarifelor astfel încât 
preţurile şi tarifele practicate pentru serviciile oferite să se bazeze pe principiul acoperirii 
tuturor costurilor aferente activităţilor, respectiv costuri de operare, costuri de întreţinere 
costuri fin^ciare, redevenţa aferentă bunurilor concesionate, realizarea de investiţii şi reparaţii 
capitale, plata datoriei aferente creditelor contractate (incluzând principalul 
comisioanele aferente), profit.

, servicii.

a proceselor şi, implicit, creşterea

dobânzile şi

strategii de consolidare a relaţiilor cu clienţii - Strategia dedicată relaţiilor cu clienţii 
promovează următoarele valori: creşterea nivelului de încredere al clienţilor în calitatea 
se^iciilor Şl produselor oferite, optimizarea procesului de comunicare dintre unitate şi 
utilizatori, respectiv monitorizarea permanentă a opiniei clienţilor.

- strategii de resurse umane
• SC Citadin Zalău SRL îşi va concentra eforturile asupra dezvoltării competenţelor 

angajaţilor, creşterea eficienţei resurselor umane şi promovarea lucrului în echipă, pentru a 
răspunde cerinţelor generate de noile investiţii, nivelul de performanţă în creştere şi 
exigenţelor clienţilor;

• îmbunătăţirea randamentului fiecărui. angajat, a comportamentului său profesional şi
implicit, creşterea performanţelor resurselor umane ale organizaţiei, respectiv creşterea 
productivităţii muncii în cadrul sistemului existent;

• Dezvoltarea unui sistem eficace de management al performanţelor resurselor 
corela eficienţa profesională cu obiectivele şi valorile societăţii;

• Dezvoltarea competenţei angajaţilor, creşterea eficienţei resurselor 
lucrului în echipă;

• Asigurarea accesului la instruire tuturor angajaţilor, în raport cu pregătirea necesară 
posturilor, responsabilităţile şi cerinţele posturilor.

strategii privind sistemele informaţionale - în ceea ce priveşte sectorul informaţional, 
compania îşi propune implementarea unei strategii care să vizeze dezvoltarea şi actualizarea 
permanentă a sistemelor de comunicare şi a sistemelor IT.

umane, care va

umane şi promovarea

strategii de dezvoltare prin investiţii - societatea a soluţionat prin programele consecutive de 
investiţii din decursul anilor mare parte din problemele presante ale unităţii. Cu toate acestea, 
condiţiile obiective legate de apariţia şi extinderea zonelor rezidenţiale, necesitatea modernizării 
zonelor şi continuarea modernizării infrastructurii urbane, impun noi etape de investiţii.

- strategia de control intern / managerial - Din acest punct de vedere, obiectivele generale ale 
companiei pot fi grupate în trei categorii:

Eficacitatea şi eficienţa funcţionării conform planificării, obiectivele legate de misiunea 
companiei şi de utilizarea în condiţii de economicitate, eficienţă şi eficacitate a resurselor.

1.



2. Fiabilitatea informaţiilor interne şi externe, obiectivele legate de ţinerea unei contabilităţi 
adecvate, ca şi de fiabilitatea informaţiilor utilizate sau difuzate către terţi.

'''' regulamentele şi politicile interne, obiective legate de asigurarea 
ca activităţile companiei se desfăşoară în conformitate cu obligaţiile impuse de legi si de 
regulamente, precum şi cu respectarea politicilor interne.
al «mpaniel"''™ ™ salariat

Strategia economică, financiară şi de audit -Obiectivele principale ale strategiilor economico 
financiare se conturează ţinând cont de o serie de constrângeri generate de specificul din 

domemul serviciilor publice. Aceste obiective au în vedere în principal-
. ctarea, monitorizarea şi gestiunea eficientă a veniturilor în vederea constituirii resurselor 

inffa^tmc'tu^ a

• şs".
moderne sa permită reducerea treptată a costurilor şi creşterea eficienţei 
condiţiile reflectăm în preţuri şi tarife a costului economic real al prestării

• adaptarea permanentă a mecanismelor financiare la 
fiscalităţii;

• documentele strategice care definesc strategia economică, financiară şi de audit a organizaţiei
finanLTi deXctif/oCtt^“

• Planul de măsuri pentru realizarea obiectivelor cuprinse în contractul de 
economic, financiar şi de audit are în vedere:

gestionarea eficientă a activelor imobilizate şi a activelor circulante • 
gestionarea eficientă a fluxurilor de numerar, a clienţilor şi furnizorilor-

respectarea hotărârilor Adunării Generale a Acţionarilor; 
anali^ea veniturilor, a costurilor şi a rezultatului final, găsirea celor mai adecvate 
rezidtalebr firSici^r ^ reducere a costurilor şi de îmbunătăţire a

îmbunăatirii caii,â,ii

'^derularea activităţii de audit conform prevederilor legislative astfel încât să asigure 
erularea in bune condiţii a activităţii financiare, monitorizarea eficacităţii 

sistemelor de control intern, de audit intern şi de management al riscurilor din cadml
SOClCtâţllj

facturarea corectă, încasarea şi analizarea soldului facturilor neîncasate.

S.Indicatori de performanţă:
Societatea va urmări indicatori financiari de performantă (operaţionali, privind 

rentabilitatea privind finanţarea şi privind politica de investiţii) şi indicatori nefinaciari, funcţie 
de specificul domeniului de activitate, in conformitate cu prevederile HGR nr. 639/2023.

Conform nietodologiei prevăzute în Hotărârea Guvernului nr. 639/2023 pentm apmbarea 
normelor metodologice de aplicare a Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 109/2011 privind 
guvemanţa corporativă a întreprinderilor publice si Ordinului AMEPIP nr. 651/2024 din 24 
decembrie 2024, publicat în Monitorul Oficial nr. 187 din 04 martie 2025, autoritatea publica
peltru SC indicatorilor de performanţa, fmanciari si nefinanciari
pentru CITADIN ZALÂU SRL, pentru perioada 2025-2029, 
obligata să-i urmărească şi să-i realizeze, astfel:

economice în
serviciului;

evoluţia schimbărilor din domeniul

mandat în domeniul

pe care întreprinderea este
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a) Nivelul minim al indicatorilor de performanţă financiari:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Denximire
întreprindereCAEN CUI A Finanţarea Operaţiuni Rentabilitatea

B C D E F G H I J K L M N O P
% % % %nr. nr. %nr. %nr. nr. % %nr. nr.

CITADIN
ZALĂU >0-

4211 27243753 SRL 0,01% 0% 1 0,80 <1 >0 0,95 18,01 8,56 0,56% 0,48% 0,67% 0,5% 2,48 5,03%
Semnificaţia coloanelor din tabelul de mai sus este următoarea:

A - Politica de investiţii;
B - Rata cheltuielilor de capital;
C - Rata cheltuielilor pentru cercetare şi dezvoltare*!);
D - Rata lichidităţii curente;
E - Lichiditatea imediată/Test Acid;
F - Levierul*2);
G - Raportul dintre datorie/EBITDA *3);
H - Rata de rotaţie a activelor;
7- Rata de rotaţie a stocurilor;
J - Rata de rotaţie a creanţelor;
K - Rentabilitatea capitalului propriu (ROE);
L - Rentabilitatea activelor (ROA);
M- Marja profitului din exploatare;
N - Marja netă a profitului;
O - Rata de creştere a cifrei de afaceri nete*4);
P - Rata de creştere anuală a profitului*5) (rata de diminuare a pierderii).
Politica de dividende: Rata de plată a dividendelor (%): 50,00%

*1) Nivelul minim al acestui indicator este 0 pentru entităţile care nu desfăşoară activităţi de cercetare-dezvoltare. iar pentru cele care înregistrează 
activităţi de cercetare-dezvoltare nivelul minim al acestui indicator este 0,28%.

O)



*2) Indicatorul prezintă o valoare pozitivă, mai mică decât 1.
*3) Indicatorul prezintă o valoare pozitivă, a cărui analiză va fi corelată cu politica de investiţii şi de capitalizare.
*4) Nivelul minim al acestui indicator este corelat cu prevederile art 8 alin. (4), respectiv art. 37 alin. (3) din OUG nr. 109/2011. 
*5) Acest indicator se calculează conform formulei din legislaţie şi reprezintă creşterea profitului sau diminuarea pierderii, după

b) Nivelul minim al indicatorilor de performanţă nefînanciari:
caz.

1 2 3 4 5 6

Indicatori de mediu Indicatori referitori la clienţi

Cota de 
piaţăCAEN CUI A B C D E

Denumire
întreprindere

tone
C02e

tone
C02eMWh % % %

CITADIN 
ZALĂU SRL4211 27243753 1,30% -5,78% -0,80% 80,00% 89,00% 0,09%

Semnificaţia coloanelor din tabelul de mai sus este următoarea:
A - Consumul de energie *1);
B - Emisiile din domeniul de aplicare 1 *2);
C - Emisiile din domeniul de aplicare 2*3);
D - Rata de retenţie a clienţilor;
E - Scorul satisfacţiei clienţilor.

*1) Indicatorul reprezintă reducerea consumului de energie anual, astfel încât această reducere de 1,3% să se încadreze în obiectivele europene stabilite pentru 
perioada 2023 - 2030, potrivit cărora reducerea colectivă reprezintă 11,7% la nivelul UE.
*2) Ţinta de reducere stabilită conform Strategiei pe Termen Lung a României.
*3) Ţinta de reducere stabilită conform Planului Naţional Integrat de Energie şi Schimbări Climatice.
Indicatorii de performantă financiari şi nefmanciari ai întreprinderii publice se calculează conform Anexei 2- Normele metodologice (formulele de calcul 
prezentate in Anexele 2a si 2b ) din Hotărârea Guvernului nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonanţei de urgenţă a 
Guvernului nr. 109/2011 privind guvemanţa corporativă a întreprinderilor publice;

Autoritatea publică tutelară recomandă stabilirea şi monitorizarea şi altor indicatori de performanţă, stabiliţi conform HG 639/2023 si alţi alţi specifici 
domeniului de activitate al societăţii.

X



9. îngrijorări cu privire ia evaluarea ex post a indicatorilor de performanţă, făcută de organele 
de administrare şi conducere ale întreprinderii publice

Pornind de la complexitatea activităţii, societatea se poate confrunta cu riscuri provenind din 
variate şi domenii diferite;

Riscul operjional este strâns legat de identificarea şi evaluarea investiţiilor, de 
profitun/pierderi generate, de posibile penalităţi/sancţiuni, de o administrare deficitară- 

- Riscul aferent mediului economic - presupune o atenţie deosebită în identificarea şi evaluarea

zone

Riscul aferent mediului economic - 
investiţiilor, în respectarea tuturor obligaţiilor-

Riscul de mediu - folosirea tipurilor de utilaje 
modernizarea parcului auto existent cu vehicule ecologice

asigură grade de poluare scăzute şicare

Prezenta Scrisoare de aşteptări a fost elaborată în conformitate cu prevederile din Anexa Ib

în^SderiCubUrcu ™ ,i
Ldtfrr r 7 ”■ nivelui minim llindicatorilor de performanţa la întreprinderile publice, publicat în Monitorul Oficial
ZALĂU autorităţii publice tutelare pentru evoluţia S.C

nr. 187 din 4 
CITADINam.

DirectoiVfexecutiv,
Dănuţ-CosminCurea

Directoi/exi^tiv, 
Mihaela Oraii|an

Anexa la Hotărârea 
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