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HOTĂRÂREA nr. 13 
din 25 ianuarie 2024

privind aprobarea criteriilor pentru acordarea unor ajutoare de urgenţă 
precum şi a prestaţiilor sociale excepţionale

Consiliul local al municipiului Zalău;
Având în vedere Referatul de aprobare nr. din 4442 din 17.01.2024 al Primarului municipiului 

Zalău şi Raportul de specialitate nr. 4445 din 17.01.2024 al Direcţiei Economice;
Avizele comisiilor de specialitate ale Consiliului local al municipiului Zalău;
Solicitarea Direcţiei de Asistenţă Socială Zalău nr. 1019 din 16.01.2024 înregistrată la Primăria 

Municipiului Zalău cu nr.3960 din 16.01.2024;
Prevederile art. 15-17 şi ale art. 20 din Legea nr. 292/2011 a asistenţei sociale;
Prevederile art. 4, art. 5 (ii), art. 21^9 (5), art. 85 din Legea nr. 196/2016 din 31 octombrie 2016 privind 

venitul minim de incluziune;
Prevederile art. 54. 55 alin. (2). art. 59, art. 61 din Hotărârea nr. 1154/2022 din 16 septembrie 2022 

pentru aprobarea Nonnelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 196/2016 privind venitul minim 
de incluziune;

Prevederile art. 130-132 din Legea nr. 272/2004. privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului.
republicată;

Prevederile art. 13, alin. (1), lit.g, h, i, din Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea şi combaterea violenţei 
în familie, republicată:

Văzând dispoziţiile art.129 alin.l şi alin.2 lit.d.. alin.7 lit.b. art.139 alin.l din OUG nr.57/2019 privind 
Codul Administrativ;

HOTAIG^ŞTE

Art.l.Aprobarea Criteriilor pentru acordarea unor ajutoare de urgenţă, precum şi a prestaţiilor sociale 
excepţionale, prevăzute în Anexa nr. 1 parte integrantă din prezenta hotărâre.

Art.2. Aprobarea Metodologiei de acordare a ajutoarelor de urgenţă familiilor defavorizate, precum şi a 
prestaţiilor excepţionale pentru copiii din familiile care se află în situaţii de necesitate, prevăzute în Anexa 
nr. 2 parte integrantă din prezenta hotărâre.

Art.3. Aprobarea Fonnularului de cerere - declaraţie pe proprie răspundere pentru solicitarea ajutorului 
de urgenţă, respectiv Formularului fişă de verificare în teren, prevăzute în Anexa nr. 3 parte integrantă din 
prezenta hotărâre.

Art.4.Abrogarea Hotărârii Consiliului Local al Municipiului Zalău nr. 381 din 16 decembrie 2021.
Art.S.Cu ducerea la îndeplinire se încredinţează Direcţia de Asistenţă Socială Zalău.
Art.6.Prezenta hotărâre se comunică cu:

- Instituţia Prefectului judeţul Sălaj
- Primarul municipiului Zalău
- Direcţia administraţie publică
- Direcţia economică, Direcţia de Asistenţă Socială Zalău
- aducere la cunoştinţă

PREŞEDINTE DE 
Teod

CONTRASEMNEAZĂ, 
SECRETAR GENERAL 

Marina Bjanca Fazacaş
DAPSALA/DC-4ex
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Anexa nr. 1

CRITERII PROPRII
pentru acordarea ajutoarelor de urgenţă şi a 

prestaţiilor financiare excepţionale

Ajutorul de urgenţă şi prestaţiile financiare excepţionale se acordă familiilor şi persoanelor 
singure defavorizate, cu domiciliul în municipiul Zalău, care se aflăîntr-una din următoarele 
situaţii:

1. Persoanele care suferă de boli grave dovedite cu acte medicale de specialitate, ce necesită 
investigaţii medicale la clinici de specialitate, intervenţii chirurgicale în ţara sau străinătate, 
asigurarea medicamentelor, procurarea unor dispozitive medicale, la prescripţia medicului 
din care rezultă starea de urgenţă şi al căror cost nu este suportat din bugetul asigurărilor 
sociale de sănătate, în cuantum de până la 1500 lei/an;

2. Tinerilor şi copiilor proveniţi din centre rezidenţiale sau ai căror părinţi au decedat, ori 
tinerilor şi copiilor din familii defavorizate al căror venit nu depăşeşte jumătate din valoarea 
salariului minim net pe economie/lună/membru de familie şi care au obţinut media generală 
a anului şcolar / universitar anterior de cel puţin 8, sau care au obţinut premiile I - III la faza 
judeţeană / naţională a olimpiadelor şcolare, pentru continuarea studiilor în cuantum maxim 
de 1000 lei/an;

3. Persoanelor singure sau familiilor defavorizate, ale căror venituri sunt de pana la valoarea 
salariului minim net pe ţară /lună/membru de familie, în vederea achitării datoriilor la 
utilităţile de strictă necesitate - apă, energie electrică, gaze naturale, energie termică, în 
cuantum de până la 1500 lei/an, ajutor acordat pentru eliminarea riscului de a-şi pierde 
locuinţa;

4. Părinţilor sau persoanelor care au obligaţie de întreţinere către unul sau mai mulţi copii 
minori şi care din motive independente de voinţa lor nu se pot achita de aceste obligaţii, al 
căror venit este de până la 500 lei/lună/membru de familie, în cuantum de până la 1000 
lei/an;

5. în cazul decesului persoanei singure sau al persoanei provenite dintr-o familie ale cărei 
venituri nete pe membru de familie sunt de până la 500 lei/lună/membru de familie, când 
persoana decedată nu a avut asigurate contribuţiile la fondul asigurărilor sociale de stat, 
urmaşii acestora neputând beneficia de ajutor de înmormântare din partea altor instituţii prin 
acordarea unui sicriu, a unui loc de veci şi/sau a unei sume de până la 2000 lei;
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6. Pentru decesul unei persoane neidentificate sau identificate, lipsită de susţinători legali 
care să asigure cheltuielile de înmormântare, înhumarea se va efectua de către Direcţia de 
Asistenţă Socială Zalău, în colaborare cu o firmă funerară care are cel mai scăzut preţ de 
cost, după ce organele de poliţie se pronunţă cu privire la identitatea defunctului şi a 
neindentifîcării rudelor acestuia. Acoperirea totală a cheltuielilor dar nu mai mult de 2500
lei;
7. Suportarea unei părţi din cheltuielile ocazionte de decesul unei persoane în străinătate, 
pentru repatrierea trupului neînsufleţit al acesteia, în situaţia în care familia nu dispune de 
posibilităţi financiare pentru a achita costurile repatrierii, în cuantum de până la 1500 lei;
8. Acoperirea unei părţi din cheltuielile de înmormântare pentru beneficiarii de ajutor social 
şi pentru persoanele marginalizate cu venit minim garantat, în cuantum de până la 1500 lei.
9. Suportarea, pentru cazurile sociale grave, a cheltuielilor pentru obţinerea certificatelor 
medico-legale pentru victimele violenţei în familie până la 500 lei;
10. Pentru familiile sau persoanele singure ale căror locuinţe au fost distruse parţial sau total 
în urma calamităţilor naturale, a fenomenelor meteorologice periculoase (cutremure, 
inundaţii, alunecări de teren, căderi de arbori, grindină, incendii, sau alte situaţii deosebite) 
care fac dovada avariilor cu acte eliberate de instituţiile competente, în cuantum maxim de 
până Ia 5000 lei;
11. Pentru persoanele singure şi familiile defavorizate, al căror venit nu depăşeşte salariul 
minim net pe economie/membru de familie/lună, care cu ocazia sărbătorilor religioase 
(Naştere şi învierea Domnului Isus Hristos) nu îşi pot asigura un minim de alimente, în 
cuantum de până la 500 lei (în bani, alimente sau tichete sociale);
12. Pentru persoanele singure şi familiile defavorizate care, din lipsa resurselor materiale, 
nu beneficiază de accesul la utilităţi (apă, canalizare,energie electrică) şi al căror venit / lună 
/ membru de familie este de până la nivelul salariului minim net pe ţară se acordă un ajutor 
de până la jumătate din valoarea taxei de racordare pentru o singură utilitate / an;
13. Pensionarilor defavorizaţi, familiilor nevoiaşe cu copii şi persoanele singure 
marginalizate se pot acorda ajutor bănesc pentru, procurarea medicamentelor necompensate, 
produse alimentare, obiecte de îmbrăcăminte, rechizite şcolare până la 1000 lei ;
14. Persoanelor care au efectuat pedepse privative de liberatet şi care fac dovada că au avut 
ultimul domiciliu pe raza municipiului Zalău şi se află în situaţie temporară de dificultate 
financiară şi locativă până la 1000 lei
15. Sprijinirea persoanelor tară venituri în vederea punerii în legalitate pe linie de evidenţă 
a populaţiei şi stare civilă până la 300 lei;
16. Pentru persoanele care au împlinit vârsta de 100 ani şi care depăşesc această vârstă, cu 
ocazia zilei de naştere se acordă un ajutor de 500 lei.
17. în alte cazuri ce se pot ivi, referitoare la evenimente neprevăzute până la 2000 lei.

Directo/Executi^oX Consilier Juridic
FlonVaOana
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Anexa nr__^ la lioiarâreal 
Consiliului Loial a! Mur.icipiiiiiii 
Zalău nr /fA

Anexa nr. 2

METODOLOGIA DE ACORDARE A AJUTOARELOR DE URGENŢA 
ŞI A PRESTAŢIILOR FINANCIARE EXCEPŢIONALE FAMILIILOR ŞI 

PERSOANELOR SINGURE CARE SE AFLĂ ÎN SITUAŢII DE NECESITATE

în conformitate cu prevederile din Legea nr. 196/2016 din 31 octombrie 2016 privind 
venitul minim de incluziune, Hotărârea nr. 1154/2022 din 16 septembrie 2022 pentru 
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 196/2016 privind 
venitul minim de incluziune, Legea nr. 272/2004, privind protecţia şi promovarea 
drepturilor copilului, republicată şi Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea şi combaterea 
violenţei în familie, republicată propunem spre aprobare, metodologia de acordare a 
ajutoarelor sociale de urgenţă şi a prestaţiilor financiare excepţionale, după cum urmează :

Ajutoarele sociale de urgenţă şi prestaţiile financiare excepţionale se acordă, potrivit 
prevederilor legale în vigoare în domeniu, de către Primarul municipiului Zalău prin 

Direcţia de Asistenţă Socială Zalău.
Ajutoarele de urgenţă şi prestaţiile financiare excepţionale se stabilesc în bani, în natură 
sau prin acordarea unor tichete sociale a căror valoare se va stabili prin dispoziţia 
Primarului municipiului Zalău, şi reprezintă măsuri financiare destinate asigurării 
standard minim de viaţă, susţinerii familiei şi copilului, promovării şi garantării 
exercitării de către persoanele cu nevoi speciale a drepturilor şi libertăţilor 

fundamentale;
3. Primarul municipiului Zalău poate acorda ajutoare sociale de urgenţă familiilor şi 

persoanelor singure aflate în situaţii de necesitate din cauza calamităţilor naturale, 
incendiilor, accidentelor, deceselor precum şi altor situaţii deosebite stabilite prin 
hotărâre de consiliu local, în limita prevederilor bugetare anuale, pentru aceeaşi 
familie/persoană o singură data pe an sau de doua ori pe an în cazul ajutorului acordat

1.

2.

unui

pentru sărbătorile religioase;
4. Ajutorul de urgenţă acordat în cazul victimelor violenţei în familie, constă în acoperirea 

cheltuielilor generate de eliberarea certificatului medico - legal, care ulterior va fi 
prezentat, în copie, personalului din cadrul Direcţiei de Asistenţă Socială Zalău 
Serviciul Centru Social de Urgenţă - Centrul pentru Victimele Violenţei Domestice;

5. Dispoziţia primarului de acordare a ajutoarelor de urgenţă şi a prestaţiilor financiare 
excepţionale are la bază cererea scrisă a persoanei îndreptăţite, a reprezentantului 

reprezentantului legal al persoanei îndreptaţite/copilului, conform 
formularului de cerere declaraţie pe propria răspundere pentru solicitarea ajutorului de 
urgenţă aprobat prin hotărârea consiliului local, ancheta socială efectuată de personalul 
Serviciului Evidenţă şi Plată de Asistenţă Socială, Servicii Sociale, Prevenirea

Serviciul Protecţia Copilului şi Autoritate Tutelară,

familiei sau a

Marginalizării Sociale sau
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reven re Abuz, Neglijare din cadrul Direcţiei de Asistenţă Socială prin care se certifică 
situaţiile de necesitate sau după caz situaţiile deosebite în care se află familiile ori 
persoanele sigure şi declaraţia pe propria răspundere a unui membru de familie sau a 
persoanei singure însoţite de actele doveditoare prevăzute la pct.7.;

6. Cererea este formularul tipizat care conţine date privind componenţa familiei, veniturile 
realizate de membru acesteia, bunurile deţinute, date referitoare la situaţia educaţională
Şl profesionala a acestora, precum şi informaţii referitoare la nevoile speciale şi situaţiile 
particulare in care aceştia se află; ^

7. Cererea este însoţită obligatoriu de documentele doveditoare privind componenta 
amiliei, vemturile realizate de membrii acesteia sau de persoana singură, precum si de

orice alte documente privind situaţia membrilor familiei, prevăzute de lege, în funcţie 
de fiecare caz în parte, după cum urmează;

a. certificatele de naştere ale copiilor aflaţi în întreţinerea familiei-
b. certificatul de căsătorie;
c. hotărârea judecătorească de încredinţare în vederea adopţiei, potrivit legii;

. hotararea judecătoreasca de încuviinţare a adopţiei, potrivit legii-

f. hotararea judecătorească prin care se dispune delegarea temporară a autorităţii părinteşti
prevederilor art. 104 şi art. 105 din Legea nr 

272/2004 privind ţirotecţia şi promovarea drepturilor copilului, republicată cu 
modificările şi completările ulterioare; uuLdia, cu

g. decizia directorubi general al direcţiei generale de asistenţă socială şi protecţia copilului
sau, după caz, hotărârea judecătorească uicvua copiiuiui
urgenţă, potrivit legii;

" “ut?"'' ”• “■
'' cala'cOarf T “7 reprezentant legal al persoanei minore lipsite de

capacitate deplina de exerciţiu al drepturilor civile, respectiv părinte, tutore, curator altă
persoana desemnata reprezentant legal prin decizia directorului general al direcţiei

j. hotărârea judecătorească prin care soţul/soţia este declarat/declarată dispărut/dispărută-
k. hotararea judecătorească prin care soţul/soţia este arestat/arestată preventiv pe o

şs“piLt ■“ “““" 1' '«*"
l. după caz, alte acte doveditoare privind componenţa familiei.
m. documente eliberate de autorităţile 

necesitate sau a situaţiilor deosebite;

Şi sau/înscrisul de constatare şi evaluare a prejudiciilor, precum şi de stabilire a cuantumului despăgubirii în cazul
producerii riscului asigurat, potrivit prevederilor Legii nr, 260/2008 privind asigurarea 

bhgatorie a locuinţelor împotriva cutremurelor, alunecărilor de teren şi inundaţiilor

pentru măsura plasamentului în regim de

competente pentru constatarea situaţiilor de
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. adeverinţa şi/sau scrisoare medicală eliberată de medicul de familie sau de medicul
comTete tmedicale justificative eliberate de autorităţii^ 

competente m domeniu care să ateste situaţia de dificultate invocată în cerere-
p. pentru achiziţia de echipamente, dispozitive medicale, proteze, orteze sau alte materiale 

samtare, dovada^ eliberată de autorităţile competente privind costul total al 
precum şi cheltuielile suportate de acestea:

q. alte documente la solicitarea persoanelor desemnate 
funcţie de situaţia constatată.

r. beneficiază sau nu de bursă, 
a anului anterior;

s. facturi fiscale însoţite de chitanţe în original pe numele celui 
înhumare care să reflecte cheltuielile de Înmormântare.

acestora,

să efectueze ancheta socială, în

tipul şi cuantumul aesteia, anul de studiu, media generală

care solicită ajutorul de
t.

tatamente prescrise de medicul specialist, buletine de analize), adeverinţă eliberată de 
Casa Judeţeană de Sănătate Sălaj, din care să rezulte că preţul tvesSaţlei /
st'rfT T ““ tratamentului prescris de medicul specialist nu poL fi
suportat din bugetul asigurărilor sociale de sănătate; ^

u. orice alte acte care vin în susţinerea cererii 
prestaţiei financiare excepţionale;

privind acordarea ajutorului de urgenţă sau

8. îndreptăţită sau reprezentantul legal al acesteia, conţinândcererea

9, Personalul de specialitate din cadrul DAS Zalău verifică şi confruntă datele î

soMaSoTdrajÎrdXnS^
are in vedere componenţa familiei, veniturile realizate 
care

înscrise în

, ,, ^ precum şi descrierea situaţiei pentrus-a solicitat acordarea ajutorului de urgenţă, conform fişei de verificare în teren
iru‘’I‘ir s°‘^ială se va constata situaţia de necesitate
sau după caz situaţia de urgenţa in care se află familia sau persoana singură;

Absenţa unora dintre documentele prevăzute la pct. 7. nu conduce la refuzul acordării 
sau ricLl"rea“eestur"' “

ajutoiului de urgenţă sau prestaţiei financiare excepţional.

3 ex. CJ/FO



în situaţia în care se declară epizootii, ajutoarele de urgenţă sunt acordate complementar 
formelor de sprijin prevăzute de art. 26 din Ordonanţa Guvernului nr. 42/2004 privind 
organizarea activităţii sanitar-veterinare şi pentru siguranţa alimentelor, aprobată cu 
modificări şi completări prin Legea nr. 215/2004, cu modificările şi completările ulterioare.

10. După verificarea situaţiei de fapt şi pe teren, respectiv completarea Fişei de verificare în 
teren, sau după caz efectuarea anchetei sociale, personalul de specialitate din cadrul DAS 
Zalău, va analiza fiecare dosar şi va face propuneri de aprobare sau de respingere a 
solicitărilor de acordare a ajutoarelor de urgenţă sau a prestaţiilor financiare excepţionale, 
de stabilire a cuantumului ajutorului în limita prevederilor bugetare aprobate, propuneri 
printr-un referat aprobat de către Directorul executiv al DAS Zalău, plus redactarea 
dispoziţie, documente care ulterior vor fi semnate de către primarul municipiului Zalău şi 
contrasemnate , pentru legalitate, de către secretarul general al municipiului Zalău;
11. Ajutorul social de urgenţă şi prestaţiile financiare excepţionale acordate în bani se achită 
prin casieria Direcţia de Asistenţă Socială Zalău.

Consilier Juridic 
Flonfe Oana

DirectorJE^y^iv 
B abâsfeormă^

oo.3, i

f •!o
Vil

OV 3

iî~Hotărîrea 

Consiliului Local al Municipiului 
l^alău âm
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3^!a Hi'târâreaAnexa iir
Consiliului Local al Municipiului! 

Zalău nr /3
Anexa nr. 3
1.Formularul de cerere - declaraţie pe propria răspundere pentru solicitarea ajutorului de 
urgenţă

DOMNULE PRIMAR,

, cetăţean român/UE/străin/apatiid, având CNP 
...... , domiciliat în

Subsemnatul, .......................
posesor al actului de identitate 
familiei care are următorii membri:

1. numele şi prenumele ..........
identitate....... ;

2. numele şi prenumele ..........
identitate....... ;

3. numele şi prenumele ..........
identitate....... ;

4. numele şi prenumele ..........
identitate....... ;

5. numele şi prenumele ..........
identitate....... ;

6. numele şi prenumele ..........
identitate....... ;

7. numele şi prenumele ..........
identitate....... ;

, persoană singură/reprezentant al

, posesor al actului de, având CNP

, posesor al actului de, având CNP

, posesor al actului de, având CNP

, posesor al actului de, având CNP

, posesor al actului de, având CNP

, posesor al actului de, având CNP

, posesor al actului de, având CNP

8.
solicit acordarea unui ajutor de urgenţă de la bugetul de local în vederea depăşirii situaţiei de 

necesitate/deosebite în care ne aflăm eu şi familia mea.
Situaţia de necesitate/deosebită este:

în vederea solicitării ajutorului de urgenţă, declar pe propria răspundere următoarele:
1. venitul total al persoanei singure/familiei realizat în luna anterioară este de..........
2. nici eu şi nici un alt membru al familiei mele, după caz, nu beneficiem de această formă de 

ajutor şi nici nu am depus alte cereri în prezent;
3. la momentul de faţă deţin/nu deţin în proprietate locuinţa de domiciliu/reşedinţă;
4. mă oblig să utilizez ajutorul de urgenţă numai pentru depăşirea situaţiei de necesitate/deosebite.

|_| Sunt de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal în scopul acordării ajutorului de 
urgenţă, precum şi prelucrarea în scop statistic a acestora.

|_1 Sunt de acord cu preluarea de date şi informaţii cu privire la persoana mea şi/sau a membrilor 
familiei pe care o reprezint, pentru acordarea ajutorului de urgenţă.

lei;

, angajat al
Direcţiei de Asistenţă Socială Zalău, Ia sediul DAS Zalău /la domiciliul solicitantului/online {după 
caz).

, în prezenţaPrezenta declaraţie a fost întocmită în data de

SemnăturaNumele şi prenumele
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2. Formular : Fişă de verificare în teren

întocmită de............. , asistent social, în data de
In urma verificării în teren realizate în perioada 
1. Componenţa familiei:
- Se confirmă situaţia declarată:
-Nu se confirmă situaţia declarată - se vor descrie aspectele constatate 
i. Locuinţa:
- Descrierea locuinţei şi a condiţiilor de locuit:
- Identificarea surselor de încălzire:
- Nevoi identificate pentru măsuri suplimentare:
3. Bunuri:
- Se confirmă situaţia declarată:
-Nu se confirmă situaţia declarată - se vor descrie aspectele constatate
4. Educaţie:
- Nivelul de educaţie al fiecărui membru de familie 

justificative, dacă există:
- Nevoi identificate pentru măsuri suplimentare:
5. Ocupare:
- Prezentarea situaţiei pentru fiecare membru al familiei cu vârsta între 16 s 

experienţa profesională anterioară):
- Nevoi identificate pentru măsuri suplimentare:
6. Sănătate:
- Prezentarea situaţiei pentru fiecare membru al familiei:
- Nevoi identificate pentru măsuri suplimentare:
7. Venituri:
- Completarea bugetului familiei - venituri şi cheltuieli:
- Identificarea nevoilor de măsuri suplimentare:
8. Alte aspecte:
- Dacă locuiesc împreună cu alte persoane sau familii:
- Daca sunt prezente situaţiile prevăzute la art. 14 din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim

Concluzii şi propuneri

fost constatate următoarele aspecte:, au

conform declaraţiei şi documentelor

i 65 de ani (calificare,

care

Asistent social 
Numele........ Prenumele

Semnătura şi parafa

Anexa nr 3 la Hotărârea
Consiliului Local al Municipiului 
Zalău nr //, din T.'?! 0/.

3 ex. a/FO


