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HOTARAREA NR.207
din 6 august 2010
Retragerea din gestiunea directd a Directiei Generale de Administrare a
Domeniului Public Zalau a unor servicii/activitati de utilitati publice, prin modificarea

HCL 360/2009
Consiliul local al municipiului Zaldu;
Avand in vedere prevederile :
-Referatul comun al Directiei economice si tehnice nr. 35474 /04.08.2010
-art. 24, art.25, art.29 din Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitate publica cu
modificarile ulterioare;

- art.23, alin(4) din Legea 51/2006 cu modificarile ulterioare privind obligatia
desfasurarii activitatilor serviciilor de utilitati publice numai pe baza regulamentelor serviciilor si
caietelor de sarcini ale activitatilor din cadrul serviciilor;

- HGR 955/2004 pentru aprobarea reglementarilor cadru de aplicare a OG 71/2002 privind
organizarea si functionarea serviciilor publice de administrare a domeniului public si privat de interes
local;

- HCL nr.301/2004, HCL 360/21.12.2009 si HCL 177/09.06.2009;
In baza art. 36 alin.2 lit 'c si d ', art.36 alin.6 lit.a si ale 45 alin.3 din Legea 215/2001 privind
administratia publica locala,republicata;
HOTARASTE:

Art. 1. Retragerea din gestiune directa a Directiei Generale de Administrare a Domeniului

Public Zalau a urmatoarelor servicii/activitati de utilitati publice astfel:

a.Serviciul de administare a domeniului public si privat al municipiului Zalau-activitatile:
- administrare, intretinere si reparatii drumuri;
- administrarea, amenajarea si intretinerea spatiilor verzi, a mobilierului urban, fintinilor arteziene si
decorative, statuilor si monumentelor aferente domeniului public si privat al municipiului Zalau, cu exceptia
celor aferente parcului Central, parcului Bradet si cimitirelor
- gestionarea ciinilor fara stapin;
- administrarea, amenajarea si regularizarea cursurilor de apa.

b.Serviciul de salubrizare- activitatile:
- maturat, spalat, stropit si intretinere cai publice;
- curatarea si transportul zapezii de pe caile publice si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau
de inghet;
- colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora unitatilor de ecarisaj;
-colectarea, transportul si neutralizarea deseurilor animaliere provenite din gospodariile populatiei;

c. Serviciul de canalizare- activitatea de evacuarea apelor pluviale si de suprafatd din intravilanul
localitatii.




Art.2. Se aproba noul Contract de administrare prevazut in Anexa nr.1 si documentele anexa
la contract, prevazute in Anexa nr.2-, ca urmare a retragerii din administrare a serviciilor/activitatilor
prevazute la art.1.La data semnarii contractului de administrare aprobat prin prezenta hotarire, isi va
inceta efectele contractul de administare-prestare nr. 8637/23.02.2010.

Art.3. Se aproba Regulamentul serviciului de administare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau pentru activitatile prevazute mai jos,conform anexelor:

-Anexa nr.3.1Administrare, amenajare, intretinere si exploatare parcari, semnalizare rutiera si
managementul traficului

-Anexa nr.3.2- Administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind domeniului
public si privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului urban, fintinilor arteziene si
decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central, parcului Bradet si cimitirelor apartinind
domeniului public si privat al municipiului Zalau

-Anexa nr.3.3-Administrarea, exploatarea, intretinerea si modernizarea pietelor

-Anexa nr.3.4-Administrarea, exploatarea si intretinerea WC-urilor publice

-Anexa nr.3.5-Administrarea, organizarea, functionarea si intretinerea cimitirelor.

Art.4. Se aproba Caietul de sarcini pentru activitatea de administrare , amenajare si intretinere a
spatiilor verzi, a locurilor de joaca pentru copiii, a mobilierului urban, inclusiv a statuilor si monumentelor
din parcul Central, parcul Bradet si cimitire, prevazut in Anexa nr.4

La data aprobarii prezentului caiet de sarcini se abroga : Anexa nr.4, Anexa nr.7, Anexa nr.12, Anexa
nr.13, Anexa nr.14, Anexa nr.15, Anexa nr.16 la Hotarirea 360/21.12.2009.

Art.5. La data aprobarii prezentei hotariri se abroga in totalitate HCL 177 din 09 iunie 2009.

Art.6. DGADP Zalau va propune modificarea Regulamentului propriu de organizare si functionare,
aprobat prin HCL 301/2004, astfel incat sa fie armonizat cu prevederile documentelor sus-mentionate ce vor fi
aprobate prin hotarare.

Art.7 Se imputerniceste Primarul municipiului Zalau sa semneze noul contract de administrare
modificat ca urmare a retragerii gestiunii serviciilor/activitatilor prevazute la punctul 1, cu operatorul DGADP
Zalau.

Art.8. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotdrari se incredinteazi Directia tehnici, economici .

patrimoniu si DGADP Zalau .

Art.9. Prezenta hotdrére se comunici cu:

-Institutia Prefectului - Judetul Salaj,
-Primarul municipiului Zaliu
-Directia Administratie publica local3,
-Directia tehnica
-Directia economica
-Directia patrimoniu.
-Serviciul urbanism .

- DGADP Zalau .
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ANEXA NR.{... 1a HCL nrdf-ain.. 08 20 (O

CONTRACT DE ADMINISTRARE
a anumitor activitati din cadrul serviciului de administrare a domeniului public
si privat al municipiului Zalau si a infrastructurii tehnico-edilitara aferente
serviciului

CAPITOLUL I. Pirtile contractante

ART.1

fntre MUNICIPIUL ZALAU , prin Consiliul Local al Municipiului Zalau

cu sediul in ZALAU,str Piata Iuliu Maniu, nr.3, telefon/fax
0260/610550/0260.661869, cod unic de inregistrare 4291786, cont nr. RO23
TREZ56124540251XXXXX deschis la Trezoreria Zalau, reprezentata prin
CAPILNASIU S.V. Radu, avand functia de primar si CUIBUS Mariana avind functia
de director economic,

in calitate de beneficiar, si

DIRECTIA GENERALA DE ADMNISTRARE A DOMENIULUI PUBLIC
ZALAU, cu sediul in Zalau, Fabrici,nr.28, tel/fax 0260.612837/0260.617776, cod
unic de inregistrare 4291794, cont nr. ROS7TREZ56150 10XXX000231, deschis la
Trezoreria Zalau, reprezentat prin Bican Aurel , avand functia de director general,
in calitate de operator de servicii publice,

s-a incheiat prezentul contract de administrare-prestare servicii publice.

CAPITOLUL II-Obiectul contractului

ART.2
Obiectul prezentului contract il constituie dreptul si obligatia operatorului de a

presta Serviciul de administare a domeniului public si privat al municipiului Zalau,
respectiv a activitati aferente serviciilui:

- semnalizare rutiera si managementul traficului, administrare, amenajare, intretinere si
exploatare parcari;

- administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind domeniului public
si privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului urban, fintinilor arteziene si
decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central, parcului Bradet si
cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau

- administrarea, exploatarea, intretinerea si modernizarea pietelor;

- administrarea, exploatarea si intretinerea WC-urilor publice;

- administrarea, organizarea, functionarea si intretinerea cimitirelor;

precum si dreptul si obligatia de a administra si exploata infrastructura edilitar -urbana
aferente acestui serviciu, in aria administrativ teritoriala Zalau.

ART.3. Operatorul poate presta servicii catre terti, in baza unor contracte incheiate
cu beneficiari, conform prevederilo ﬁ" azentulii contract si a Regulamentelor
serviciilor aprobate de catre Conglhiis j@ixicipiului Zalau
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Serviciile previzute in prezentul contract vor fi prestate in conformitate cu
Regulamentele serviciilor si caietele de sarcini specifice activitatilor, aprobate de
catre Consiliul local al Municipiului Zalau, cu respectarea legislatiei, standardelor si
normativelor in vigoare aplicabile.

ART.S.
Obiectivele autoritatilor administratiei publice locale, care trebuie realizate de catre

operator sunt:

a) satisfacerea cerintelor cantitative si calitative ale utilizatorilor, corespunzator
prevederilor contractuale;

b) séndtatea populatiei si calitatea vietil;

¢) protectia economica, juridica si sociald a utilizatorilor;

d) functionarea optimd, in conditii de sigurantd a persoanelor si a serviciilor, de
rentabilitate si eficientd economicd a constructiilor, instalatiilor, echipamentelor §i
dotarilor, corespunzator parametrilor tehnologici proiectati §i in conformitate cu
caietele de sarcini, cu instructiunile de exploatare si cu regulamentele serviciilor;

e) introducerea unor metode moderne de management;

f) dezvoltarea durabila, protejarea si valorificarea domeniului public si privat al
unitétilor administrativ-teritoriale si protectia si conservarea mediului, in conformitate
cu reglementérile specifice in vigoare;

g) informarea §i consultarea comunitatilor locale beneficiare ale acestor servicii;

ART.6
(1)Categoriile de bunuri ce vor fi utilizate de operator in derularea contractului sunt

urmatoarele:

a)bunuri de retur-prevazute in ANEXA NR.2-Inventarul bunurilor mobile si imobile,
proprietate publica sau privata a Municipiului Zalau, aferente serviciului/activitatilor
date in administrare -sunt bunurile publice transmise cu titlu gratuit in administrarea
operatorului, care formeaza sistemelor de utilitati publice/intrastructura edilitar -
urbana aferenta serviciilor-activitatilor date in administrare, inclusiv bunurile ce vor fi
realizate pe durata contractului de administrare, si care la incetarea contractului, revin
de drept, gratuit, in stare buna, exploatabile si libere de orice sarcini sau obligatii,
beneficiarului;

b) bunuri proprii ale operatorului-prevazute in ANEXA NR.3 -acele bunuri detinute
de operator care vor fi utilizate in prestarea serviciilor

(2)Predarea-preluarea bunurilor de retur se va face pe baza procesului verbal de
predare-preluare, care se actualizeaza cu bunurile realizate in cadrul programelor de
investitii.

CAPITOLUL III- Durata contractului

ART.7
Durata prezentului contract este nedeterminata, incepind de la data aprobarii de

catre Consiliul local al Municipiului Zalau.

CAPITOLUL IV- Programarea, masurarea,confirmarea si finantarea
serviciilor prestate

ART.8



(1) Programarea activitatilor se va realiza pe baza unor programe anuale de lucrari
intocmite si fundamentate de catre operator si avizate de catre beneficiar, pentru
fiecare activitate in parte, conform prevederilor caietelor de sarcini.

(2)Programele anuale de lucrari vor fi actualizate trimestrial de catre operator si
avizate de care beneficiar.

(3)Programele anuale de lucrari insotite de fisele de fundamentare si memoriile
tehnico-economice justificative vor sta la baza alocarii subventiilor din bugetul local
pentru DGADP si vor fi aprobate odata cu bugetul local, anual.

ART.9.

(1)Evidenta lucrarilor efectuate se face zilnic de catre operator.

(2)Masurarea prestatiei va fi realizata de catre operator prin intocmirea situatiilor
de lucrari lunare, pe baza evidentelor zilnice.

(3)Verificarea lucrarilor se asigura zilnic de reprezentantul operatorului si prin
sondaj si ca urmare a sesizérilor venite din partea populatiei de imputernicitii
autoritatii publice locale, prin intocmirea proceselor-verbale de constatare privind
neefectuarea lucrarii sau calitatea necorespunzitoare a acesteia, pe care le transmite
operatorului de servicii publice; procesele-verbale de constatare intocmite de catre
reprezentantii beneficiarului vor fi luate in considerare la intocmirea si confirmarea
situatiilor de lucrari transmise pentru avizare.

(4) Valoarea activitatilor se fundamenteaza pe baza elementelor de cheltuieli, prin
intocmirea de catre operator a fiselor de fundamentare specifice fiecarei activitati
insotite de memorii tehnico-economice justificative, pentru lucrarile prevazute in
programelor anuale de lucrari.

(5)Valoarea activitatii prestate va include:cheltuieli de productie si exploatare,
cheltuieli de intretinere si reparatii, costuri de protectia mediului, alte cheltuieli, dupa

caz.

ART.10.
Confirmarea activitatii prestate se realizeaza de catre imputernicitii primarului-

administratorul public, pe baza situatiilor lunare de lucrari intocmite de operator,
conform programelor de lucrari aprobate si a devizelor de lucrari.

ART.11.
(1)Finantarea cheltuielilor curente pentru asigurarea functionarii propriu-zise a

serviciilor publice si prestarea activitatilor precum si pentru intretinerea, exploatarea
si functionarea sistemelor aferente, se asigura conform hotaririlor Consiliul Local al
Municipiului Zalau, din:

-subventii de la bugetul local , in cazul serviciilor prestate in beneficiul comunitatii
locale;

-incasarea pe baza de factura a contravalorii serviciilor prestate catre terti, altii decit
Consiliul Local al Municipiului Zalau, conform devizelor si situatiilor de lucrari
acceptate de beneficiari, cu exceptia despagubirilor platite de catre societatile de
asigurari, caz in care nu se emite factura, plata facindu-se in baza devizului de
lucrari, respectiv incasarea contravalorii produselor vindute conform preturilor de
piata; cota de cheltuieli indirecte si cota de profit luate in calcul la stabilirea valorii
lucrarilor executate va fi de 15% si respectiv 6%;

-incasarea tarifelor si chiriilor pentru administrarea bunurilor ce apartin domeniului
public si privat al municipiului Zalau, aflate in administrarea operatorului, stabilite
anual prin hotarirea consiliului local de aprobarea a taxelor si impozitelor local:



utilizarea temporara a locurilor publice in piete, tirguri si oboare, tarife de utilizare a
parcarilor cu plata, tarife pentru administrarea cimitirelor;

-alte surse, potrivit legii;

(2)Finantarea cheltuielilor de investitii se realizeaza de catre operator din subventii
de la bugetul local, din veniturile proprii ale operatorului si din alte surse de venit,
potrivit legii; cheltuielile de capital vor fi nominalizate in lista anuala de investitii
anexata bugetului local si se vor aproba odata cu bugetul local.

(3)Beneficiarul, autoritatea publica locala, poate realiza investitii pentru dezvoltarea
serviciilor de utilitati publice date in administrarea DGADP Zalau, urmind ca acestea
sa fie date in administrare si exploatare operatorului.

CAPITOLUL V - Obligatiile partilor

ART.12

A. Obligatiile beneficiarului

1. Beneficiarul are urmatoarele obligatii:

a) si puni la dispozitie operatorului de servicii publice Strategia de accelerare a
dezvoltarii serviciului si programele de masuri §i actiuni pentru imbunatatirea si
dezvoltarea serviciilor de utilitati publice;

b) sa predea operatorului de servicii publice, la data intrarii in vigoare a contractului
toate bunurile , instalatiile, echipamentele si dotarile aferente intregii activitati, cu

inventarul existent, libere de orice sarcini, pe baza de proces verbal de predare-
preluare;

¢) si acorde sprijin operatorului pe parcursul deruldrii contractului, la initiativa
acestuia de a imbunititi serviciul prestat, pentru toate actiunile care nu contravin
interesului cresterii calitatii serviciului respectiv;

¢) si aloce subventiile operatorului pe baza programelor anuale de lucrari si a fiselor
de fundamentare pe elemente de cheltuicli a valorii activitatilor prestate/furnizate de
operator;

f)sa ia toate masurile pentru inlocuirea bunurilor scoase din uz in asa fel incit sa se
pastreze capacitatea de a realiza serviciile publice;

g) sa aloce necesarul anual de fonduri pentru investitii conform Strategia de
accelerare a dezvoltarii serviciului;

f) sa aprobe tarifele si chiriile pentru administrarea bunurilor ce apartin domeniului
public si privat al municipiului Zalau, date in administrare operatorului, prin hotarire
a consiliului local ;

g)sa controleze si monitorizeze periodic urmatoarele:

-modul de reglementare si de indeplinare a obligatiilor contractuale asumate de catre
operator, inclusiv in relatia cu utiliatorii;

-serviciile publice furnizate si nivelul de calitate al acestora;

-indeplinirea indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate/furnizate;

-modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
si modernizare a sistemelor de utiltati publice;

- modul de utilizare a resurselor alocate din bugetul local;

ART.13

B. Obligatiile operatorului de servicii publice
Operatorul de servicii publice are urmatoarele obligatii:
a) si (ind sa tina evidente contabile pe fiecare activitate;



b)si asigure prestarea serviciilor conform prevederilor contractuale si cu respectarea
regulamentui serviciului, caietele de sarcini ale activitatilor, prescriptiilor, normelor si
normativelor tehnice in vigoare si sa execute integral si la timp activitatile prevazute
in programele de lucrari ;

¢)sa raspunda pentru daunele provocate din culpa sa persoanelor fizice si juridice ;
d) si furnizeze autorititii administratiei publice locale, respectiv ANRS.C,
informatiile solicitate si si asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza
cirora presteaza serviciile, in conditiile legii;

e) sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii
activitatilor specifice serviciilor, prevazute de legislatia in vigoare;

f) si presteze serviciul la toti utilizatorii din raza unitatii administrativ-teritoriale
Zalau, in conditiile implementarii Strategia de accelerare a dezvoltarii serviciului -
programelor de dezvoltare a infrastructurii tehnico- edilitare aferente serviciului si sa
sigure continuitatea serviciului;

g) si isi asigure dotarea tehnic3 §i in utilaje, materialele necesare si sa dispund de
personalul aferent prestérii serviciului;

h) si respecte indicatorii de performant stabiliti regulamentele serviciului, sd
imbunititeascd in mod continuu calitatea serviciilor prestate;

i)s aplice metode performante de management care sé conducd la reducerea
costurilor specifice de operare;

j) sa inregistreze toate reclamatiile i sesizérile utilizatorilor intr-un registru i sd ia
misurile de rezolvare ce se impun;

k)sa se supuna controlului si sa se conformeze masurilor stabilite cu ocazia activitatii
de control;

1) sa preia de la beneficiar, pe baza de proces-verbal de predare-preluare, patrimoniul
aferent realizirii serviciilor date in administrare;

m) si fundamenteze valoarile activitatilor furnizate/prestate pentru care are hotarire de
dare in administare si sa le supuna aprobarii;

n) sa fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii conform Strategiei de
accelerare a dezvoltarii serviciului ;

0) si realizeze investitii, conform Strategia de accelerare a dezvoltarii serviciului

p) s propuni beneficiarului scoaterea din functiune a mij loacelor fixe apartinand
patrimoniului dat in administrare in baza legislatiei in vigoare;

q) s transmiti beneficiarului modificérile de patrimoniu aparute in cursul anului,
precum §i situatia patrimoniului public si privat (cantitativ §i valoric) la data de 31
decembrie a fiecirui an pentru inregistrarea in contabilitatea acesteia;

r) si restituie bunurile in deplind proprietate, in mod gratuit si libere de orice sarcini,
la incetarea contractului de administrare;

s) la incetarea contractului din alte cauze decat termenul, forta majora, operatorul
este obligat s asigure continuitatea prestarii activitatii in conditiile stipulate in
contract, pana la preluarea acesteia de citre beneficiar, dar nu mai mult de 90 de zile;

t) in cazul in care sesizeazi existenta sau posibilitatea existentei unei cauze de naturd
si conduci la imposibilitatea realizérii activitatilor ori serviciiilor publice, va notifica
de indati acest fapt autorititii publice, in vederea luarii masurilor ce se impun pentru
asigurarea continuititii activitatii sau serviciului public;

u) sd ia masurile necesare privind igiena, siguranta la locul de munca si normele de
protectie a muncii;

v) si predea la incheierea contractului toatd documentatia tehnico-economicd
referitoare la serviciile gestionate;



x) sa-si desfasoare activitatea pe baza unui Regulament de organizare si functionare,
aprobat de Consiulul local Zalau al Municipiului Zalau

xx)semnalizarea rutiera permanenta, aferente drumurilor publice concesionate si care
vor mai fi concesionate va fi executata de catre DGADP Zalau, administratorul
activitatii de semnalizare rutiera si managementul traficului din mun Zalau, care a
primit in administrare mijloacele de semnalizare rutiera din municipiul Zalau, in baza
unui protocol, care va stabili obligatiile si raspunderile partilor .

xxx) sa notifice delegatarului toate modificarile intervenite care implica modificari
ale regulamentului sau caietelor de sarcini;

CAPITOLUL VI -Drepturile partilor

ART.14.

Drepturile beneficiarului

Beneficiarul are urmitoarele drepturi:

a) de a stabili si de a aproba Strategia de accelerare a dezvoltarii serviciului, inclusiv
programele de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare
aferente serviciilor date in administrare, cu consultarea operatorului;

b)de a solicita informatii cu privire la nivelul si calitatea serviciilor prestate si la
modul de intretinere , exploatare si administrare a bunurilor din proprietatea publica si
privata data in administrare;

c)beneficiarul are dreptul de monitoriza si controla furnizarea/prestarea serviciilor de
utilitati publice date in administrare, continuitatea si realizarea indicatorilor de
performanta si eficienta modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in
functiune, dezvoltare sau modernizare a sistemelor de utilitati publice, modul de
utilizare a resurselor alocate din bugetul local;

d) de a sanctiona operatorul in cazul in care acesta nu realizeaza indicatorii de
perfomanta si calitate si nu asigura continuitatea serviciilor.

e) de a rezilia contractul, in conditiile legii, in cazul in care operatorul nu respecta

obligatiile asumate.

ART. 15
Drepturile operatorului
Operatorul_are urmitoarele drepturi:

a) si exploateze in mod direct, pe riscul si pe raspunderea sa, bunurile, activitatile si
serviciile publice care fac obiectul hotaririi de dare in administrare si a contractului de
administrare-prestare servicii;

b) s incaseze contravaloarea serviciilor/ activitatilor prestate;

¢) si initieze modificarea si/sau completarea prezentului contract, in cazul
modificirii reglementirilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza
incheierii acestuia;

d) sa incaseze tarifele si chiriile pentru administrarea bunurilor ce apartin
domeniului public si privat al municipiului Zalau, pe care le are in administrare,
stabilite anual prin hotarirea consiliului local de aprobarea a taxelor si impozitelor
locale, conform Regulamentelor aprobate de Consiliul local al Municipiului Zalau;

e) s propund fundamentat modificarea tarifelor si chiriilor pentru bunurile ce
apartin domeniului public si privat al municipiului Zalau si care sunt in
administrarea lor ;



f) sd aiba exclusivitatea prestarii activitatilor serviciilor pentru toti utilizatorii din
raza unititii administrativ-teritoriale pentru care are hotarare de dare in administrare si
contract de administrare-prestare;

CAPITOLUL VII- Monitorizarea si controlul executirii serviciilor

Art.16

(1)Beneficiarul are dreptul de monitoriza si controla modul de respectare si
indeplinire a obligatiilor contractuale, calitatea si eficienta serviciilor prestate in tot
timpul prestatiei, indicatorii de performanta, modul de administrare, exploatare,
conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si modernizare a sistemelor de
utilitati publice/intrastructura edilitar -urbana, modul de stabilire si modificare a
valorii activitatii prestate, prin sondaj si/sau ca urmare a sesizarilor venite din partea
populatiei, intocmind procese-verbale de constatare privind neefectuarea lucrérii sau
calitatea necorespunzitoare a acesteia, pe care le transmite operatorului de servicil
publice.

(2). Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice locale,
aplica penalititile stabilite in Regulamentele serviciilor.

(3)Monitorizarea si controlul executarii serviciului se realizeaza de catre
imputernicitii primarului: Unitatea de Monitorizare a Serviciilor Comunitare de
Utilitati Publice, Serviciul Corp Control Privatizare, alti imputerniciti ai primarului si
alte persoane imputernicite conform prevederilor legale in vigoare.

(4) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se realizeaza conform
competentelor stabilite, de catre reprezentantii imputerniciti ai Primarului si alte
persoane imputernicite conform prevederilor legale in vigoare.

CAPITOLUL VIII- Rezolvarea litigiilor

Art.17-(1)Orice neintelegere ivita intre pérti referitoare la indeplinirea serviciului,
respectarea contractului sau remunerarea serviciului va fi solutionata pe cale amiabila.
(2)Operatorul serviciului public este respunzator pentru pentru prejudiciile provocate
din culpa, persoanelor fizice si juridice, ca urmare a neefectuarii sau efectuarii
defectuoase a serviciilor de utilitati publice sau a gestionarii defectuoase a bunurilor
date in administrare.

(3) In litigiile privind prestarea serviciilor de utilitati publice date in administare,
inclusiv administrarea bunurilor, operatorul va avea calitatea procesuala in instanta.

CAPITOLUL IX- Clauze speciale

ART.18
Modificarea contractului

(1)Modificarea prezentului contract se poate face numai prin act aditional incheiat
intre partile contractante.

(2) Modificirile survenite vor face obiectul unor negocieri cu detingtorul
contractului, incetarea contractului fiind ficutd numai in cazul imposibilitatii
operatorului de servicii publice de a se adapta noilor conditii de calitate sau cantitate a

serviciului.



ART.19.
Rezilierea contractului
Prezentul contract poate fi reziliat de beneficiar in cazul in care operatorul de servicii

publice nu si-a indeplinit timp de 3 luni obligatiile contractuale cu privire la calitatea
serviciilor si performantelor economico-financiare asumate.

CAPITOLUL X-Raspunderea contractuala

Art.20
(1)Nerespectarea dovedita de catre partile contractante a obligatiilor contractuale

prevazute in prezentul contract atrage raspunderea contractuala a partii in culpa.
(2)Partea in culpa este obligata la plata penalitatilor prevazute in Regulamentele
serviciilor date in administare, iar daca aceasta nu acopera paguba, pentru partea
neacoperita este obligata suplimentar la daune —interese.

(3)Penalitatile si daunele-interese vor fi suportate de catre operator, din veniturile

proprii.

CAPITOLUL XI- Dispozitii finale

Art21
Prezentul contract intré in vigoare la data semndrii de ambele parti si a fost incheiat

in doua exemplare, cite unul pentru fiecare parte.

Beneficiar, Operator,
MUNICIPIUL ZALAU , Directia Generala de Admnistrare a
prin Consiliul Local al Municipiului Zalau Domeniului Public Zalau
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Situatie cu bunurile proprii ale D.G.A.D.P. Zalau, utilizate in baza HCL 360/ 2009
Nr. inv, Denumire DPF a_m_ﬂwm Den. Im Gest. Cod Valoare de inventar mﬂw_mwﬂm >m_~_w_.ﬂmpwwq¢ Durata
Valoare bunuri : 1.279.806,69 836.118,24
1 1013 SECTOR LACTATE 25/08/1993 i 151 iPIETE 626 1.5.12. 1.425,82 1.425,82 4108 0
1 1032 ACOPERIS MESE (93.6+13 MP) 30/11/2004 : 151 iPIETE 626 3.4, 21.758,15 12.330,29 181,3010; 52
1 1033 ACOPERIS MESE (93.6+13 MP) 30/11/2004 i 151 iPIETE 626 3.4, 21.758,15 12.330,29 181,300 52
1 1034 ACOPERIS MESE (156+5.2 MP) 30/11/2004 i 151 iPIETE 626 3.4, 34,240,66 19.404,18 285,32i10: 52
1 1035 ACOPERIS MESE (52+10.4 MP) 30/11/2004 i 151 iPIETE 626 3.4, 13.440,74 7.616,95 112,0i10§ 52
1 1036 ACOPERIS MESE (72.8+13 MP) 30/11/2004 i 151 iPIETE 626 3.4. 17.277,90 9.791,20 143,97:10 52
1 1042 LICENTA WINDOWS 2003 SERVER 17/10/2006 | 141 iTESA 121 7. 12.497,99 ; f0i 0
1 1045 IVECO EUROCARGO TECTOR 31/01/2008 | 142 548 23223 208.232,93  142.661,02i 4.753,99:4: 18
1 1047 APARAT DISTR TICH PARCARE 30/04/2008 i 143 iACHIZITII 601 2.2.2.3. 16.367,96 4.606,05 170,46: 8 i 69
1 1048 APARAT DISTR TICH PARCARE 30/04/2008 i 143 ACHIZITII 601 2223 16.367,96 4.606,05 170,46i 8 : 69
1 1049 APARAT DISTR TICH PARCARE 30/04/2008 i 143 iACHIZITII 601 2223, 16.367,96 4.606,05 170,46: 8 : 69
1 1054 DACIA LOGAN KISS FM 1.6 MPI 01/06/2008 i 141 :iTESA 100 2.3.2.1.1. 29.739,69 12.391,49 495,66; 5 ; 35
1 1059 MASINA GAURIT BETON S3 - REMS 01/09/2008 i 114 272 2157, 8.806,10 8.073,23 366,432 2
1 1070 DACIA SOLENZA 12PMZ 01/07/2009 i 171 IATELIER 121 2.3.24:4. 32.129,79 32.129,79 f0i 0
1 1074 BRANSAMENT ELECTRIC PIATA D NO 23/11/2008 i 151 IPIETE 626 1.7.3. 33.715,68 1.404,80 175,60: 16 184
1 1080 CHIOSC ALUMINIU 03/06/2010 i 151 :PIETE 626 1.5.12. 3.151,62 32,83 32,83i 8¢ 95
1 1081  CHIOSC ALUMINIU 03/06/2010 { 151 :iPIETE 626 1.5.12. 3.151,62 32,83 32,83i 8 : 95
1 1082 CHIOSC ALUMINIU 03/06/2010 i 151 iPIETE 626 1.5.12. 3.151,62 32,83 32,83i 8§ 95
1 1083 CHIOSC ALUMINIU 03/06/2010 i 151 IPIETE 626 1.5.12. 3.151,62 32,83 32,83i 8 95
1 1084 CHIOSC ALUMINIU 03/06/2010 i 161 iPIETE 626 1.5.12. 3.151,62 32,83 32,83:8: 95
1 1085 GCHIOSC ALUMINIU 03/06/2010 { 151 IPIETE 626 1.5.12. 3.151,62 32,83 32,831 8 95
1 1086 CHIOSC ALUMINIU 03/06/2010 i 151 iPIETE 626 1.5.12. 3.151,62 32,83 32,83: 8 95
1 1087 CHIOSC ALUMINIU 03/06/2010 { 151 IPIETE 626 1.5.12. 3.151,62 32,83 32,83: 8 95
1 1088 CHIOSC ALUMINIU 03/06/2010 i 151 iPIETE 626 1.5.12. 3.151,62 32,83 32,83i8: 95
1 1089 CHIOSC 03/06/2010 | 151 PIETE 626 1.5.12. 9.024,81 94,01 94,01 8 : 95
1 1098 COPERTINA SECT AGRICOL 03/06/2010 i 151 iPIETE 626 3.4. 26.153,82 14.820,50 217,95:10; 52
1 1099 COPERTINA SECT AGRIC S| IND 03/06/2010 | 151 IPIETE 626 3.4. 28.520,12 16.161,41 237,67i10; 52
1 1100  COPERTINA SECT.LACTATE SI FLOR 03/06/2010 i 151 IPIETE 626 3.4. 34,747,22 19.690,09 289,66:10F 52
1 11100 GENERATOR ELECTRIC WAGT 200DC ™, i 25/07/2007 211 2.1.16.1.2.3, 5.201,99 2508 8% 12,3116 36
1 11101 DEMOLATOR ELECTRIC | § 26/07/2007 211 2.1.16.1.2.3. 5.608,98 ___m._mow_ﬁ. AT v NS A
NJQ u dw»&;.m\rﬁh,\ & %
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1 11103 NOTEBOOK DELL 27/09/2007 i 114 121 2.2.9. 3.088,48 3.988,48 i2 0
1 11113 MICROSOFT OFFICE BASIC 2003 30/11/2007 i 141 iTESA 140 74, 763,43 678,61 21,20: 3 4
1 11116 MICROSOFT XP HOME EDITION 30/11/2007 i 141 iITESA 113 7.1. 355,35 315,85 9,87: 3 4
1 11121 MICROSOFT XP HOME EDITION 30/11/2007 ; 141 :TESA 140 7.1 355,35 315,85 9,87 3 4
1 11123 MICROSOFT XP HOME EDITION 30/11/2007 i 141 :TESA 144 7.1. 355,36 315,86 9,87 3 4
1 11124 MICROSOFT XP HOME EDITIONS 30/11/2007 ;i 141 iTESA 116 7. 355,36 315,86 9,87: 3 4
1 11137 MICROSOFT XP PROFESIONAL 31/12/2007 i 141 iTESA 635 7.1. 441,18 379,91 12,26¢ 3 5
1 11138 MICROSOFT XP PROFESIONAL 31/12/2007 i 141 :TESA 980 7.1 441,18 379,91 12,26 3 5
1 11140 MICROSOFT XP PROFESIONAL 31/12/2007 i 141 :TESA 651 7.1 441,18 379,91 12,26: 3 5
1 11141 MICROSOFT XP PROFESIONAL 31/12/2007 } 141 :TESA 645 7.1. 441,18 379,91 12,26% 3 5
1 11145 MICROSOFT OFFICE2007 31/12/2007 i 141 (TESA 121 1.1, 890,20 766,58 24,73; 3 5
1 11146 MICROSOFT OFFICE 2007 31/12/2007 : 141 :iTESA 645 7.1. 890,20 766,58 24,73i 3 5
1 11147 MICROSOFT OFFICE 2007 31/12/2007 ¢ 141 :TESA 113 el 890,20 766,58 24,731 3 5
1 11148 DOC EXPERTIZ TEH CADIRE ADP Il 31/01/2009 i 141 ITESA 113 7.1. 5.497,80 2.748,93 162,711 3¢ 18
1 11148 PROIECT REAMENAJ CLAD ADP | 31/01/2009 i 141 ITESA 113 o 8.242,93 4.121,46 22897: 3 i 18
1 11150 PROIECT REAMENAJ HALA PIATA C 31/01/2009 i 141 ITESA 113 7.1. 20.800,0 10.400,04 577,78 3 18
1 2070 BULDOEXCAVATOR CATERPILAR 428B 17112/2003 i 113 iREPARATII STRAZI Il 585 2.1.20.1. 146.041,67 146.041,67 i 6 0
1 2072 MOTOSAPATOARE 04/03/2004 i 132 iPEPINIERA 256 2.1.21.1.2, 3.398,51 2.164,92 28,04:10: 44
1 2074 MOTOUNEALTA COSITOARE 31/03/2004 i 132 iPEPINIERA 256 21.21.4.2, 3.566,42 2.265,45 29,34i10; 44
1 2088 MOTOCOSITOARE FS 300 30/08/2005 i 133 (ORAS+PEPINIERA 707 2.1.21.5. 1.899,16 1.899,16 g2 0
1 2094 MOTOFIERASTRAU MF 440/50 14/11/2005 ; 132 iPEPINIERA 256 2.1.21.5. 2.100,0 2.100,0 i 2 0
1 2098 IMPRIMANTA HP LJ2420 RETEA DUP 27/12/2005 i 141 iTESA 121 2.2.9. 3.479,0 3.479,0 i 2 0
1 2103 APARAT DISTR TICH PARCARE 18/01/2007 i 143 ACHIZITII 601 2.2.2.3. 16.928,78 7.393,17 176,59i 8 i 54
1 2104 APARAT DISTR TICH PARCARE 18/01/2007 i 143 ACHIZITII 601 22,23, 16.928,78 7.39317 176,59i 8 i 54
1 2105 APARAT DISTR TICH PARCARE 18/01/2007 i 143 IACHIZITII 601 2.2.2.3. 16.928,78 7.39317 176,59 8 | 54
1 2106  APARAT DISTR TICH PARCARE 18/01/2007 i 143 FACHIZITII 601 2.2.23. 16.928,78 7.393,17 176,59 8 : 54
1 2107  APARAT DISTR TICH PRCARE 18/01/2007 ¢ 143 ACHIZITII 601 2.2.23. 16.928,78 7.393,17 176,69 8 i 54
1 2108  APARAT DISTR TICH PARCARE 18/01/2007 i 143 iACHIZITII 601 2223, 16.928,78 7.393,17 176,590: 8 : 54
1 2109 APARAT DISTR TICH PARCARE 18/01/2007 i 143 ACHIZITII 601 2.2.2.3. 16.928,78 7.393,17 176,59: 8 i 54
1 3089 CALC.PC CEL 1,7 128 RAM 23/02/2004 i 141 iTESA 635 2.29. 1.795,26 1.795,26 i3 0
1 4001  BALANTA SEMIAUTOMATA 10 Kg 25/05/1995 i 151 IPIETE 626 2.211.2, 27,0 27,0 i 5 0
1 4002 BALANTA SEMIAUTOMATA 10KG 25/05/1995 i 151 iPIETE 626 2.24.1.2. 27,0 27,0 i 8 0
1 4003  BALANTA SEMIAUTOMATA 10KG 25(10/1995 ¢ 151 iPIETE 626 2.21.1.2. 27,0 27,0 45 0
y! 4011 POD BASCULA 01/01/1976 | 151 :PIETE 626 2.21.1. 0,40 0,40 4108 0
4 4019/A BASCULA ROMANA 31/08/1999 { 151 :PIETE 626 2211, 1.897,25 1.897,25 4108 0O
1 4020 CONTOR WOLTEX 31/10/11998 ; 151 iPIETE 626 2242 4,690,40 4.690,40 48 0
1 4021 CONTOR WOLTEX 31/08/1998 i 151 :PIETE 626 2.24.2. 2.345,20 2.345,20 i 8 0
1 5041  AUTOSPECIALA CU BENA BASCULARE 04/07/1996 ¢ 114 283 2.3.2.2.3. 6.589,54 6.589,54 i 6 0
1 7038  DULAP METALIC 31/12/1982 i 133 iORAS+PEPINIERA 401 3.1.1. 0,15 0,15 158 0
1 7048 DULAP METALIC 31112/1992 i 151 IPIETE 626 3.1.1. 3.082,30 3.082,30 416: 0
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1 7050  DULAP METALIC VESTIAR 20/02/1996 i 151 iPIETE 626 3.1.1, 1.277,32 1.227,52 7128168 7
1 7053 DULAP VESTIAR 26/02/1996 i 151 iPIETE 626 3.1.1. 5.109,31 4,910,09 28,46i16; 7
1 7058 CASAFIER 30/00/1996 i 141 iTESA 635 3.3.2. 4,670,99 2.156,98 12,9630 194
1 7059 MASA PLASTIC 31/12/11995 : 151 IPIETE 626 2.1.23.5. 1.869,12 1.869,12 A8 0
1 7060 MASA PLASTIC 30/04/1996 § 151 IPIETE 626 2.1.23.5. 1.285,02 1.869,12 i6 0
1 7080.1 MESE PLASTIC 30/11/2007 i 151 IPIETE 626 3.4. 584,10 584,10 40 0
1 7061 MASA GALANTAR(P) 31/05/1996 i 151 IPIETE 626 2.1.23.5. 510,43 510,43 i B 0
1 7064 MASA GALANTAR ALUMINIU 28/06/1995 i 151 :PIETE 626 3.1.1. 14.133,61 14.133,61 i168 0
1 7071 DULAP VESTIAR 13/12/1995 | 151 iPIETE 626 3t 1.628,90 1.583,18 9,16i156f S
1 7074 MASCA CHIUVETA 31/05/1996 § 151 IPIETE 626 344, 1.835,76 1.736,41 903115 10
1 7079 MASABETON 31/12/1996 ¢ 151 iPIETE 626 311, 35.137,79 31.585,39 208,97i15: 17
1 7080 MESE BETON 18 BUC 30/04/1996 ¢ 151 IPIETE 626 3141, 15.811,98 14,947 82 96,02i15¢ 9
1 7080/A MESE BETON 2 BUC 30/04/1996 i 151 iPIETE 626 314, 1.756,88 1.660,84 10,67i15¢ 9
1 7081 MASA BETON 31/05(1996 i 151 IPIETE 626 3.1.1. 17.568,86 16.52528¢  104,36i15: 10
1 7082 MESE BETON 32 BUC 30/04/1996 ¢ 151 iPIETE 626 3.4.4. 28.110,09 26.573,79 170,70{16; 9
1 7083 MASA BIROU 30/11/1996 i 151 IPIETE 626 3.1.1. 1.263,04 1.150,82 7,01i15f 16
1 7084 MESE BETON 26 BUC 31/12/1996 i 151 iPIETE 626 o R 22.839,58 20,703,04 125,68i15% 17
1 7088/A DULAP FISET 31/07/1998 i 111 IREPARATII STRAZI | 313 3.1.1. 1.663,52 1.332,19 9,20i15% 36
1 7089 CASA BANI 30/06/1998 i 151 iPIETE 626 3.3.2, 222643 896,73 6,18130: 215
1 7000 MESE BETON 20 BUC 31/05/1999 i 151 iPIETE 626 3.1.1. 16.375,0 11.233,89 90,02;15: 46
1 7091 MESE BETON 10 31/08/1998 i 151 iPIETE 626 3.1.1. 10.250,0 8.021,10 60,2415: 37
1 7062 MESE BETON 40 30/09/1998 | 151 iPIETE 626 3.1.1. 41.000,0 31.788,99 242,39i16; 38
1 7093 MESE BETON 20 31/05/(1999 i 151 IPIETE 626 pe 7y I 156.375,0 11.233,89 90,02:15% 46
1 7094 MESE BETON 15 31/05/1999 i 151 IPIETE 626 3.1.1. 11.531,25 8.425,39 67,52i15% 46
1 b 7095 DULAP METALIC 30/00/1996 ¢ 151 IPIETE 626 311, 7.920,10 7.302,11 4414151 14
1 8002 FRIGIDER ARTIC 31/10/1983 § 141 TESA 100 3.1.4. 0,52 0,52 108 O
1 8008 MASCA CHIUVETA 01/09/1995 i 151 IPIETE 626 3.1.1. 1.708,68 1.689,87 9,41315% 2
1 8009 RAFT CINTARE 20/06/1996 § 151 IPIETE 626 3.4.1. 2.832,40 2.660,67 15,61i15¢ 11
v 8017 PROGRAM LEGISLATIV 30/06/1999 i 141 ITESA 121 T 1.867,51 1.867,51 4108 O
1 8018 PROIECT FINTINA 30/12/2000 i 141 TESA 113 34. 3.101,50 2.973,38 2563j10f 5
1 8019 PROGRAME INFORMATICE 19/12/2003 i 141 ITESA 121 7. 12.084,32 6.908,40 129,40:10; 40
1 8021  COPIATOR XEROX DIGITAL 10/07/2008 i 141 ITESA 135 3.2.1. 5.884,38 5.884,38 123,92 4 0
1 .Eﬁ. CENTRALA TERMICA ZEUS + ANEXE 08/12/2006 ; 141 ITESA 534 2.1.17.3. 5.237,20% 3.127,76 72,74: 6% 29
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450016-Zalau, Piata Iuliu Maniu nr.3, Judetul Salaj _— -
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Situatia mijloacelor fixe pe gestiuni

Nr. |
[ B

~TCLADIRI S TERENURI AFERENTE DGADP 6 154,007 71

or;

2|PIETE, GRUP SOCIAL, RAMPA SPALARE AUTO 2,895,954.74
3[LOCURI DE JOACA S| SPORT PT. COPII/ 111,917.04
LOCURI DE JOACA S| SPORT PT. COPIl/Locuri de joaca Parc Padure
4|Bradet 526,589.14
5|LOCURI DE JOACA SI SPORT PT. COPII/Locuri de joaca Parc_Stadion 10,808.51
LOCURI DE JOACA SI SPORT PT. COPII/Locuri de joaca Parc Ciuperca
6| cart.Pacii 5,654.76
LOCURI DE JOACA S| SPORT PT. COPIl/Locuri de joaca Parc Ciresarii
7|cart. Libertatii 4,247 11
8|LOCURI DE JOACA S| SPORT PT. COPII/Locuri de joaca ANL Dva-Nord 43,563.02
9|PARCARI 2,745,214.98
10|PARCARI / ACCESE CAROSABILE 367,913.94
11|GAZON 7,035,445.47
12| GAZON / PARC MUNICIPAL CENTRAL 4,309,655.63
13|GAZON / PARC MUNICIPAL CENTRAL / SKATEPARK 167,532.95
14|SEMAFOARE, INDICATOARE DE CIRCULATIE 1,390,055.49
15|STATUI S| MONUMENTE 0.00
16|Mijl.fixe de nat. OBIECTE DE INVENTAR DGADP 75,844.90
17|ALTE - MOBILIER DIVERSE ; 213,032.21
18| TOALETE PUBLICE 199,286.87
19| TEREN SPORT GRAD.ONULUI 66,753.80
20|CASUTE LEMN -PRIVAT 6,000.00
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REGULAMENT
AL SERVICIUL DE ADMINISTARE A DOMENIULUI PUBLIC SI PRIVAT AL MUNICIPIULUI ZALAU

Semnalizare rutierd si managementul traficului, administrare, amenajare, intretinere si exploatare

parcari publice C@ug\' e}d , J
CAP. 1- DISPOZITII GE X; C\Oj"‘ Gabr "JQ"Q‘““ a F" Y\
- ITII GENERALE . & <7 A\
! I R R o brieka
ART. 1. ¥ . \
in conformitate cu prevederile: a9g

- art. 8 alin. (2) lit. h din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr.51/20§
-Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea servicii I ppbli
public si privat de interes local, aprobatd cu modificéri prin Legea nr. 3/2003; ° s
-art. 2 din HGR 955/2004 pentru aprobarea reglementirilor cadru de aplicare a C %)
-Ordonanta Guvernului nr. 21/2002 privind gospodarirea localitatilor urbane si rurale
nr. 515/2002

Tinind cont de prevederile :

-Ordonanta 43/1997 republicata, privind regimul drumurilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

-Ordinul ORDIN Nr. 356/107 din 4 mai 2010 pentru aprobarea Normelor privind autorizarea si desfasurarea circulatiei
vehiculelor rutiere cu mase si/sau dimensiuni ce depasesc masele si/sau dimensiunile maxime admise prevazute in
Ordonanta Guvernului nr. 43/1997 privind regimul drumurilor :
-Ordinul 49/27.01.1998 pentru aprobarea Normelor tehnice privind proiectarea si realizarea strazilor in localitati urbane;
-Ordonanti de urgentd nr. 195/2002 republicat, privind circulatia pe drumurile publice s-a elaborat prezentul
REGULAMENT privind administarea domeniului public si privat al municipiului Zaldu- semnalizare rutierd si
managementul traficului, administrare, amenajare, intretinere si exploatare parcari publice

SECTIUNEA I- Domeniul de aplicare

ART. 1
(1) Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului public de administrare a domeniului public si privat al

municipiului Zalau- semnalizare rutierd si managementul traficului, administrare, amenajare, intretinere si exploatare
parcari publice, infiintat si organizat la nivelul municipiului Zaliu, pentru satisfacerea nevoilor populatiei, ale institutiilor
publice si ale operatorilor economici de pe teritoriul municipiului Zalau.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea activitatilor serviciului, definind
modalititile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciului, indicatorii de performanta, conditiile tehnice,
raporturile dintre operator si utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplicé serviciului public precum si la exploatarea si intretinerea bunurilor
mobile si imobile care constituie infrastructura edilitar-urbana aferenta activitatilor serviciului.

(4) Operatorul serviciului, indiferent de forma de proprietate si de modul in care este organizata gestiunea serviciului,
se va conforma prevederilor prezentului regulament.

(5) Conditiile tehnice si indicatorii de performanté care trebuie asigurati de catre operator sunt prevéazuti in prezentul

regulament.

ART.2
Prezentul regulament se aplic urmdtoarelor activitéti de administrare a domeniului public §i privat al municipiului

Zalau:
- semnalizare rutierd si managementul traficului;
- administrare, amenajare, intretinere si exploatare parciri publice.

ART. 3.
(1) infiintarea, organizarea, exploatarea, gestionarea si functionarea serviciului se face cu respectarea si indeplinirea

urmitoarelor cerinte: R
-securitatea serviciului furnizat/prestat; b R
-continuitatea serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;i_ ﬁ'\ } R ."j\.t"\ h i
-adaptabilitatea serviciului la cerintele comunitatilor locale; TN

‘: r SECI

BOTROVITAS




-accesul liber si nediscriminatoriu al beneficiarilor finali la serviciului de administrare a domeniului public si

privat si la informatiile referitoare la acestea;

_tarifarea echitabild a serviciilor furnizate/prestate, dupa caz;

_consultarea beneficiarilor finali in procesul de luare a deciziilor privind infiintarea, organizarea, exploatarea,
gestionarea si functionarea serviciului.
(2)Desfagurarea activitatilor edilitar-urbane din sfera serviciului, trebuie s& asigure:

_satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate si interes public general ale comunitatii locale si, implicit,
cresterea calitétii vietii;

-gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unitatii administrativ-teritoriale in interesul comunitatilor locale;

-functionarea si exploatarea in conditii de sigurantd, rentabilitate si eficientd economica a infrastructurii edilitar-
urbane aferente;

_ridicarea continui a standardelor si a indicatorilor de performanté ai serviciului furnizat/prestat;

_crearea, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii edilitar-urbane, in corelare cu planurile i documentatiile de
urbanism;

_descentralizarea serviciilor si aplicarea principiilor economiei de piata si ale liberei concurente;

-protejarea si valorificarea domeniului public si privat;

-protectia gi conservarea mediului natural si construit, precum si a monumentelor si sit-urilor istorice si
arhitectonice, in conformitate cu reglementirile legale in vigoare;

-protectia igienei si sanatatii publice, in conformitate cu reglementrile specifice in vigoare;

-protectia si securitatea cetatenilor impotriva criminalititii stradale;

ART 4.
Desfasurarea activitatilor se va realiza astfel incit sa contribuie la realizarea obiectivelor privind o noua mobilitate

urbana, astfel:

_fluidizarea traficului urban - reducerea aglomeratiilor si eliminarea congestiilor, cresterea vitezei de transport si
reducerea timpilor de stationare, prin imbunatatirea si modernizarea infrastructurii drumurilor, realizarea de alternative la
folosirea masinii personale, sisteme inteligente de management al traficului, utilizarea unor vehicule mai mici pentru
distributia locala de marfuri si planificarea eficenta a rutelor de distributie, imbunatatirea conditiilor de transport in
comun si planificarea eficenta a acestuia, etc

-reducerea poluarii prin utilizarea vehiculelor noi nepoluante de catre autoritatile publice in transportul public local si
parcul auto propriu al institutiilor adminstrate de Consiliul local, introducerea restrictiilor de trafic si a sistemelor de
taxare;

_utilizarea mai eficienta a spatiului rutier existent prin asigurarea unui transport urban de marfa si calatori inteligent,
aplicarea unor sisteme de taxare inteligente, a unui sistem de informare a cetatenilor inteligent;

_cresterea accesibilitatii infrastructurii de transport si aserviciilor pentru toate categoriile de participanti la trafic, inclusiv
prin asigurarea unui transport in comun de calitate;

—cresterea sigurantei si securitatii transportului urban, prin crearea unei infrastructuri rutiere de buna calitate, inclusiv
trotuare pentru pietoni si biciclisti, iluminatul public corespunzator si sisteme inteligente de transport.

_imbunatatirea serviciilor oferite de administratorul retelei de drumuri publice din municipiul Zalau;

ART.S. Activitatile de semnalizare rutiera si managementul traficului, administrare, amenajare, intretinere si exploatare
parcari publice infiintat si organizat la nivelul municipiului Zalau, vor asigura :

a) executarea lucrérilor de amplasare, modernizare si intretinere a parcajelor in stricta concordanta cu documentatiile de
urbanism i pe baza studiilor de circulatie i de trafic;

b) identificarea si analiza, impreun cu politia rutierd, a punctelor/zonelor concentratoare de accidente soldate cu
victime, in vederea sistematizarii acestora si elimindrii pericolului de accidente prin amenajri rutiere;

h)organizarea circulatiei rutiere si optimizarea traseelor in functie de fluxurile de vehicule si pietoni, evaludrile privind
calitatea aerului si zgomot, prin: lucrdri si amenajari rutiere, instalatii de dirijare si semnalizare, amplasarea §i montarea
indicatoarelor rutiere si a altor instalatii de avertizare §i implementarea unor sisteme de control al traficului, execularea

marcajelor ;
i) realizarea, intretinerea si mentinerea in stare de functionare a instalatiilor de dirijare a circulatiei, a semafoarelor, a

indicatoarelor rutiere si a marcajelor;
j) perfectionarea si modernizarea mijloacelor de semnalizare 5i avertizare rutierd si de dirijare a circulatiei;
k) amenajarea, intretinerea si exploatarea locurilor de parcare pe strizi si in alte locuri publice, in conditiile stabilite prin

planurile de urbanism, si studiile de circulatie;
1) protejarea unor sectoare de drumuri si imbunatatirea conditiilor de mediu din localitate inclusiv prin restrictionarea

circulatiei pentru anumitc categorii de vehicule
m)descurajarea sau interzicerea circulatiei de tranzit, in conditiile legii, prin asigurarea unor trasee de deviere

corespunzatoare , cu acordul administratorului drumurilor si al politiei rutiere;

CONTRASEMNEAZA |




ART. 6.
Pentru definirea obiectului prezentului regulament se folosesc urmatorii termeni:

-activitdi edilitar-gospoddresti - ansamblul actiunilor de utilitate si interes public local, desfagurate din initiativa si
sub organizarea autoritatilor administratiei publice locale, prin care se asigura, intr-o conceptie unitard gi coerentd, buna
gospodirire si modernizarea localitatii, dezvoltarea durabild a acestora si a infrastructurii edilitar-urbane, precum gi
conditii normale de munc, de viata si de locuit pentru comunitatea locala;

-domeniul privat al unitdtilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile i imobile intrate in proprietatea
unitatii administrativ-teritoriale prin modalititile previzute de lege si care nu fac parte din domeniul public al acestora;

-domeniul public al unitdtilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile si imobile aflate in proprietatea
publica a unititii administrativ-teritoriale, care, potrivit legii sau prin natura lor, sunt de uz sau de interes public local ori
judetean si care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public national;

- infrastructura edilitar-urband - ansamblul bunurilor mobile §i imobile dobandite potrivit legii, constand in cladiri,
constructii si instalatii tehnologice, echipamente functionale, dotri specifice §i mobilier urban, inclusiv terenurile
aferente, destinate desfisurdrii unor activitati edilitar-gospodiresti; infrastructura edilitar-urbana face parte din domeniul
public sau privat al unititii administrativ-teritoriale si este supusa regimului juridic al proprietatii publice sau private,
potrivit legii;

- serviciu de administrare a domeniului public si privat - totalitatea actiunilor si activitatilor edilitar-gospodaresti prin
care se asigurd administrarea, gestionarea si exploatarea bunurilor din domeniul public si privat al un itatilor
administrativ-teritoriale, altele dect cele date, potrivit legii, in administrarea altor servicii publice locale;

-drumuri- cii de comunicatie terestri special amenajate pentru circulatia vehiculelor si a pietonilor; fac parte integranta
din drum: ampriza si zonele de sigurantd, podurile, podetele, viaductele, pasajele denivelate, zonele de sub pasajele
rutiere, tunclurile, constructiile de ap3rare si consolidare, trotuarele, pistele pentru ciclisti, locurile de parcare, oprire gi
stationare, bretelele de acces, indicatoarele de semnalizare rutieri si alte dotdri pentru siguranta circulatiei, spatiile
de serviciu sau control, spatiile cuprinse in triunghiul de vizibilitate din intersectii, spafiile cuprinse intre autostrada si/sau
drum si bretelele de acces, terenurile si plantatiile din zona drumului, mai putin zonele de protectie.

-drum public - drumuri de utilitate publica si/sau de interes public destinate circulatiei ruticre si pietonale, in scopul
satisfacerii cerintelor generale de transport ale economiei, ale populatiei i de apérare a tarii; acestea sunt proprietate
publica si sunt intretinute din fonduri publice, precum si din alte surse legal constituite;

-drumuri publice de interes local — apartin proprietdtii publice a unitdtii administrative pe teritoriul cdreia se afla si pot
fi clasificate ca:

a) drumuri comunale, care asigurd legdturile:

(i) intre resedinta de comund gi satele componente sau cu alte sate;

(ii) intre oras §i satele care ii apartin, precum i cu alte sate;

(iii) intre sate;

b) drumuri vicinale - drumuri ce deservesc mai multe proprietdfi, fiind situate la limitele acestora;

¢) strézi - drumuri publice din interiorul localitdtilor, indiferent de denumire: stradd, bulevard, cale, chei, splai,
sosea, alee, funddturd, ulitd etc;strada include:partea carosabila, acostamentele, santurile, rigolele, trotuarele, spatiile
verzi, suprafetele adiacente parcajelor,suprafetele de teren necesare amplasarii anexelor acestora;

-zona drumului public- cuprinde ampriza, zonele de siguranti si zonele de protectie;

-ampriza drumului- suprafata de teren ocupati de elementele constructive ale drumului: parte carosabila, trotuare, piste
pentru ciclisti, acostamente, santuri, rigole, taluzuri, santuri de garda, ziduri de sprijin si alte lucrari de arta;

-zone de siguranta- suprafete de teren situate de o parte si de cealaltd a amprizei drumului, destinate exclusiv semnalizarii
rutiere, plantatiei rutiere sau altor scopuri legate de intretinerea i exploatarea drumului, sigurantei circulatiei ori
protectiei proprietatilor situate in vecinitatea drumului. Din zonele de sigurantd fac parte si suprafetele de teren destinate
asigurarii vizibilitatii in curbe si intersectii, precum si suprafetele ocupate de lucriiri de consolidare a terenului drumului
si altele asemenea. Limitele zonelor de siguranti a drumurilor, podurilor si viaductelor, in cale curenta si aliniament, sunt
previzute in Anexa nr.1- Ordonanta 43/1997 republicata cu modificarile si comletarile ulterioare, pentru drumurile
comunale; zonele de siguranti in intravilan se stabilesc prin studii de circulatie si prin documentatiile de urbanism si
amenajarea teritoriului, cu avizul administratorului drumului.

-zone de protectie- sunt suprafetele de teren situate de o parte si de alta a zonelor de siguran{d, necesare protectiei si
dezvoltirii viitoare a drumului. Limitele zonelor de protectie sunt previzute in Anexa nr.1- Ordonanta 43/1997
republicata cu modificarile si comletarile ulterioare, pentru drumurile comunale - zonele de protectie in intravilan se
stabilesc prin studii de circulatie i prin documentatiile de urbanism si amenajarea teritoriului, cu avizul administratorului
drumului; zonele de protectie riman in gospodarirea persoanelor juridice sau fizice care le au in administrare sau in
proprietate, cu obligatia ca acestea, prin activitatea lor, s& nu aduca prejudicii drumului sau derulérii in sigurantd a
traficului;

_zona strazii- include partea carosabild, acostamentele, santurile, rigolele, trotuarele, spatiile verzi care separd sensurile
de circulatie, pistele pentru ciclisti, suprafetele adiacente pentru parcaje, stationdri sau opriri, precum §i suprafetele de
teren necesare amplasarii anexelor acestora. Pe sectoarele de strdzi fard canalizare se va asigura scuggerea apelor prin
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-parte carosabild - portiunea din platforma drumului destinata circulatiei vehiculelor; un drum poate cuprinde mai multe
parti carosabile complet separate una de cealalti printr-o zona despartitoare sau prin diferenta de nivel;
-trotuar - spatiul longitudinal situat in partea laterald a drumului, separat in mod vizibil de partea carosabild prin diferenta

sau fara diferentd de nivel, destinat circulatiei pietonilor;
-amenajari rutiere - totalitatea constructiilor, dispozitivelor si oricdror mijloace tehnice, altele decét cele destinate
semnalizirii, amplasate pe drumul public in scopul asigurdrii securitatii rutiere
- parcare publica se intelege orice spatiu special destinat parcarii vehiculelor, aflat pe terenurile ce apartin domeniului
public sau privat al orasului;
- amenajarea parcarii - efectuarea unor operatiuni de amenajare a unui spatiu special destinat parcarii vehiculelor;
- exploatarea parcarii - efectuarea unor operatiuni ce vor duce la obtinerea unor venituri din perceperea unei sume
pentrru folosirea pe o anumita perioada de timp (ora, luna, an) a unui spatiu special destinat parcarii vehiculelor
- lucrari de intretinere curenta — lucrari care se executa pentru eliminarea unor degradari punctuale de mica amploare la
strazi, lucrari de arta, de siguranta rutiera si anexele drumurilor;
_lucrari de intretinere periodica - lucrari care se executa periodic si planificat in scopul compensarii partiale sau totale a
uzurii produse structurii rutiere, lucrari de arta, de siguranta rutiera si anexele drumurilor.
_lucrarile de reparatii curente - lucrari care se executa periodic in scopul compensarii partiale sau totale a capacitatii
portante si uzurii produse drumurilor si podurilor si anexelor acestora, pentru a li se reda conditiile normale de
exploatare si de siguranta circulatiei .
_lucrari de reparatii capitale - lucrari care se executa periodic in scopul compensarii totale a uzurii fizice si morale sau
a ridicarii caracteristicilor tehnice ale
drumurilor si podurilor si anexelor acestora.
_lucrari accidentale-lucrari care se executa in regim de prima urgenta pe
naturale, accidentelor
- activitdti de mentinere in stare de functionare a amenajdrilor rutiere - ansamblul actiunilor, desfasurate intr-o
conceptie unitard, din initiativa operatorului, prin care s€ asiguri, o buna coerenta si operativa functionare a acestora ;
- lucréri de intretinere curenta a amenajdrilor rutiere — lucrari care se executa zilnic pentru depistarea si eliminarea unor
inconveniente care ar produce functionari defectuoase a acestora;
_ lucrari de intretinere periodicd a amenajarilor rutiere - lucriri care se executa periodi
scopul preintdmpindrii situatiilor care ar produce scoaterea din functiune a acestora
desfasurarii fluente a traficului;
- lucrarile de reparatii curente a amenajdrilor rutiere - lucréri care se executa periodic in scopul constatirii si remedierii
problemelor care ar putea aparea in conditii normale de functionare / exploatare;
- lucrdri de reparatii capitale a amenajdrilor rutiere - lucrari care se executa perio
initiali, sau cit mai aproape de acestia, a amenajrilor rutiere.
- lucrdri de inlocuire a amenajdrilor rutiere - lucrdri care se executa periodic in cdnd se constata ca refacerea formei
initiale a acestora este imposibila sau costurile de refacere nu se justifica.
- Jucréri noi de amenajari rutiere - lucriri care se realizeaza conform programului de lucrari, constatirilor efectuate sau a
prevederilor legislative nou aparute;
- oprirea - imobilizarea voluntara a unui vehicul pe drumul public, pe o durata de cel mult 5 minute. Peste aceasté durata,
imobilizarea se consideri stationare.

Nu se considera oprire:

a) imobilizarea vehiculului atat timp cat este necesard pentru imbarcarea sau debarcarea unor persoanc, dacd prin
aceastd manevra nu a fost perturbati circulatia pe drumul public respectiv;

b) imobilizarea autovehiculului avand o masi totald maxima autorizatd de pani la 3,5 tone, atat timp cét este necesar
pentru operatiunea de distribuire a marfurilor alimentare la unitatile comerciale.

(3) Pentru autovehiculele care transport marfuri, altele decat cele previzute la alin. (2) lit. b), administratorul
drumului public impreuni cu autoritatile administratiei publice locale, cu avizul politiei rutiere, vor stabili programe sau

ntru restabilirea circulatiei in urma calamitatilor

c (sﬁptﬁmé.nal, lunar, bianual) in
cu consecinte imediate asupra

dic in scopul readucerii la parametrii

intervale orare pe timpul noptii, in care oprirea sau stationarea este permisa pentru distribuirea méarfurilor.

- stationarea - imobilizarea voluntard a unui vehicul pe drumul public, pe o durata mai mare de 5 minute.

- parcare - stationarea vehiculelor in spatii special amenajate sau stabilite §i semnalizate corespunzator.

-masa totald a vehiculului-masa cumulati a vehiculului tragator, a mijlocului propriu-zis de transport , incarciturii, a

dispozitivului de fixare sia repartitorului de sarcina;
_masa totald maximd autorizatd - masa maxima a unui vehicul incircat, declaratd admisibila in urma omologdrii de cétre

autoritatea competenta;
- autovehicul - orice sistem mecanic destinat circulatiei pe drumurile publice, care este utilizat pentru transportul de

persoane si/sau de marfuri ori pentru efectuarea de servicii sau lucrari si care se deplaseazd prin propulsie proprie, cu

exceptia celor care circuli pc sinc i a celor cu doui sau trei rofi;

-vehicul cu depasiri - vehiculul, cu sau fard incércatura, ale carui mase si/ i iuni depasesc masele si/ sau
dimensiunile admise stabilite prin prezentul regulament, in functie de drumul pe care se circuld; [
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- remorcd - vehiculul fird motor destinat a fi tractat de un autovehicul sau de un tractor;
- remorcd ugoard - remorca a cérei masi totali maximai autorizati nu depaseste 750 kg;
- semiremorcd - remorca a carei masa totald maxima autorizati este preluaté in parte de catre un autovehicul sau de citre

un tractor;
- tractor - vehiculul cu motor, pe roti sau pe senile, conceput special pentru a trage sau a impinge anumite utilaje sau

remorci folosite in exploatirile agricole ori forestiere sau pentru alte lucréri, care se deplaseaza numai ocazional pe

drumul public;
- tractor rutier - tractorul pe roti, cu cel putin doud axe, utilizat pentru executarea de lucréri, precum si pentru tractarea

unor remorci folosite pentru transportul de persoane sau bunuri i care se deplaseazi, de reguld, pe drumul public;
-operator de transport — operator de transport rutier sau intreprindere, asa cum sunt definite in Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr.109/2005 privind transporturile rutiere, cu modificarile si completarile ulterioare;

- conducdtor auto - persoana care conduce pe drum public un vehicul;

ART.7

(1) Serviciul de administrare a domeniului public §i privat al municipiului Zalau activitatile de

semnalizare rutiera si managementul traficului, administrare, amenajare, intretinere si exploatare parcari publice, se
realizeazi prin intermediul unei infrastructuri edilitar-urbane specifice.

(2) Infrastructura edilitar —urbana este alcituitd din ansamblul bunurilor mobile si imobile dobandite potrivit legii,
constind din :parcaje, echipamente specifice de semnalizare rutiera si managementul traficului, echipamente si aparate
functionale pentru parcaje, cladiri, constructii si instalatii tehnologice, alte dotéri specifice inclusiv terenurile aferente,

destinate desfasurdrii activitatilor.

ART. 8
Serviciul trebuie sa indeplineasci, la nivelul utilizatorilor, indicatorii de performanti aprobati de Consiliul Local al

Municipiului Zaldu, din prezentul regulament.

SECTIUNEA a 2-a Accesul la serviciul de administrare a domeniului public si privat al municipiului Zaliu,
semnalizare rutiera si managementul traficului, administrare, amenajare, intretinere si exploatare parcari publice

ART.9
(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul municipiului Zalau au garantat dreptul de a beneficia

de acest serviciu.
(2) Utilizatorii au drept de acces, fard discriminare, la informatiile publice privind serviciul, la indicatorii de

performanta ai serviciului si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului este obligat ca prin modul de prestare a serviciului s asigure protectia sanatitii publice,
utilizand numai mijloace si utilaje corespunzitoare cerintelor autoritétilor competente din domeniul santatii publice si al
protectiei mediului.

(4) Operatorul serviciului este obligat sa asigure continuitatea serviciului conform programului aprobat de autorititile
administratiei publice locale.

SECTIUNEA a 3-a- Documentatia tehnici

ART. 10-(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnici minim4 pentru operatorul care asigura serviciul de
administrare a domeniului public si privat al municipiului Zalau- semnalizare rutiera si managementul traficului,

administrare, amenajare, intretinere si exploatare parcari publice.
(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatirii, precum §i modul de intocmire, actualizare, pastrare §i

manipulare a acestor documente.
(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, péstrare i reactualizare a evidentei

tehnice se va face prin proceduri de exploatare specifice principalelor tipuri de utilaje.

ART. 11-(1) Operatorul va avea si va actualiza, in functie de specificul activitatilor prestate, urmitoarele documente:
a) hotarirea de dare in administrare si contractul de administrare-prestare;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;
¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare, actualizate cu toate modificarile

sau completarile;
d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale, avand notate toate modificarile sau completirile la zi;f?

e) cértile tehnice ale constructiilor;
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f) documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor si, dupd caz, autorizatiile de punere in functiune a acestora;
g) procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale partilor de lucrari sau ale lucrérilor
ascunse;

h) proiectele de executie a lucrarilor, cuprinzénd memoriile tehnice, breviarele de calcul, devizele pe obiecte, devizul
general, planurile i schemele instalatiilor si retelelor etc;

i) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrérilor cu:

1. procese-verbale de misuritori cantitative de executie;

2. procese-verbale de verificiri si probe, inclusiv probele de performanta si garantie, buletinele de verificari, analizd si
incercari;

3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate in instalatii, cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix, in care se consemneazi rezolvarea neconformitatilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu actualizate conform situatiei de pe
teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale fiecdrui agregat si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele
pieselor de schimb;

k) instructiunile producﬁtorilorlﬁimimrilor de echipament sau ale organizatiei de montaj privind manipularea,
exploatarea, intretinerea si repararea echipamentelor si instalatiilor, precum i cartile/fisele tehnice ale echipamentelor
principale ale instalatiilor;

1) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament, fiecarei instalatii sau fiecdrei
activitati;

m) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de aparare a obiectivului in caz de
incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg personalul;

o) avizele §i autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii de masura, inclusiv cele de
protectie a mediului, obtinute in conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul in incintd si instalatii;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea i autorizarea personalului;

s) registre de control, de sesizari si reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de admitere la lucru etc.;

t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform prevederilor legale, inclusiv bilantul de
mediu, dupa caz.

(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor intocmi, completa si pastra conform normelor legale

referitoare la "Cartea tehnica a constructiei”.

ART. 12

(1) Documentatia de baza a lucrarilor si datele generale necesare exploatrii, intocmita de operatorii economici
specializati in proiectare, se preda titularului de investitie odata cu proiectul lucrarii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate planurile de executie, in toate
exemplarele in care s-au operat modificari pe parcursul executiei si, in final, sa inlocuiascd aceste planuri cu altele noi,
originale, actualizate conform situatiei reale de pe teren, si sd predea proiectul, inclusiv in format optoelectronic,
impreund cu instructiunile necesare exploatarii, intretinerii si repardrii instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odaté cu predarea lucrarilor, si predea si schemele,
planurile de situatii si de executie modificate conform situatiei de pe teren, in cazul in care nu s-au facut modificari fata
de planurile initiale, se va preda cate un exemplar din aceste planuri, avand pe ele confirmarea cd nu s-au facut modificéri
in timpul executiei.

(4) In timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmita de proiectant, fard avizul acestuia.

ART. 13
(1) Operatorul are obligatia sa-si organizeze o arhiva tehnicd pentru pastrarea documentelor de bazd prevazute la art.

11 alin. (1), organizata astfel incét si poat fi gasit orice document cu usurintd.
(2) La incheierea activitatii, operatorul va preda autoritatii administratiei publice locale pe bazd de proces-verbal,
intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, fiind interzisi pastrarea de calre acesta a vreunui document original sau copie.
(3) Fiecare document va avea anexat un borderou in care s¢ vor mentiona:
a) data intocmirii documentului;
b) numérul de exemplare originale;
c) calitatea celui care a intocmit documentul;
d) numarul de copii executate;
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e) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale documentului, numirul de copii
primite gi calitatea celui care a aprobat copierea;

f) data fiecdrei revizii sau actualizari;

g) calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a aprobat;

h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;

i) lista persoanelor carora li s-au distribuit copii de pe documentul revizuit/actualizat;

j) lista persoanelor care au restituit la arhiva documentul primit anterior revizuirii/modificarii.

SECTIUNEA a 4-a-Indatoririle personalului operativ

ART. 14
(1) Personalul de deservire operativi se compune din toti salariatii care deservesc infrastructura destinata prestérii

serviciului de administrare a domeniului public si privat- administrare, exploatare, intretinere si reparatii drumuri,
semnalizare rutiera si managementul traficului, administrare, amenajare, intretinere si exploatare parcari publice.
(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativé, precum si obligatiile, drepturile si responsabilitatile
personalului de deservire operativi se trec in fisa postului si in procedurile operationale.

(3) Locurile de munca in care este necesara desfasurarea activitatii se stabileste de operator in procedurile proprii in
functie de:

a) gradul de periculozitate a instalatiilor ;

b) gradul de automatizare a instalatiilor;

¢) gradul de siguranti necesar in asigurarea serviciului;

d) necesitatea supravegherii instalatiilor si a activitatii.
ART. 15

in timpul prestérii serviciului personalul trebuie sa asigure functionarea instalatiilor, in conformitate cu regulamentele
de exploatare, instructiunile/procedurile tehnice interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic
superior pe linie operativi sau tehnico-administrativa.

CAPITOLUL 2- ASIGURAREA SERVICIULUI $SI CONDITII DE FUNCTIONARE
SECTIUNEA 1.Semnalizarea rutiera si managementul traficului din municipiul Zalau

ART .16-(1) Operatorul, DGADP Zalau are obligatia administrarii, intretinerii si repararii indicatoarele de semnalizare
rutier si alte dotéiri pentru siguranta circulatiei aferente drumurilor publice de interes local din mun Zalau , date in
administrare, executie de noi indicatoarele de semnalizare rutiera si alte dotari pentru siguranta circulatiei in conditiile
prezentului regulament, a caietului de sarcini pentru activitatea de semnalizare rutiera si managementul traficului, precum
si a normelor tehnice si reglementarilor in vigoare specifice domeniului.

(2)Semanlizarea rutiera si managementul traficului se vor realiza inclusiv pe sectoarele de drumuri nationale, judetene si
comunale, inclusiv lucrarile de artd si amenajarile aferente, situate in intravilanul municipiului Zalau care in
administrarea Consiliului Local al Municipiului Zaldu, prin operatori

ART.17. (1) La executia §i interventiile asupra indicatoarelor de semnalizare rutierd si alte dotdri pentru siguranta
circulatiei aferente drumurilor publice de interes local din mun Zalau, se va tine seama de categoriile functionale ale
acestora, de traficul rutier, de siguranta circulatiei, de normele tehnice, de factorii economici, de conservarea si protectia
mediului, precum si de normele tehnice in vigoare pentru adaptarea acestora la cerintele pietonilor, cicligtilor,
persoanelor cu handicap si de vérsta a treia.

(2)Lucririle de exploatare, intretinere si reparatii se executa conform procedurilor operationale elaborate co
normele tehnice si reglementirile in vigoare si caietele de sarcini specifice.

(3) Consiliul local, prin operator, impreuna cu politia rutiera asigura recensamintul periodic al traficului, potrivit
normelor tehnice stabilite in acest scop, in vederea intocmirii studiilor de dezvoltare si organizare a circulatiei.

nform

ART.18. (1) Circulatia, parcarea, stationarea si oprirea pe strizile din municipiul Zalau a vehiculelor se vor desfasura

conform prevederilro legislatiei in vigoare. Parcarea in localitate se asigurd de citre administratia publica locald in
locuri special amenajate, in afara benzilor de circulatie si a trotuarelor, amplasate de comun acord cu Politia rutiera,

conform prezentului regulament
(2) In functie de programele de transport aprobate de autoritdtile competente, drumurile publice vor i prevazute, prin

grija autoritdtilor administratiei publice locale, cu stafii amenajate in afara platformei drumului, pentru oprirea
vehiculelor care efectueazd transport de persoane prin servicii regulate.
™ ) OTTN AT 7 A
Cz () I\TT }-“:.Abih N 3 65! 1&32‘:1‘.

[ SECRE1
POTROVITA

i
i
i
i
t
i
|
i




(3)Semnalizarea statiilor pentru oprirea vehiculelor care efectueazd transport de persoane prin servicii regulate §i
amenajarea acestora se asigurd de cdtre consiliul local in intravilan si de catre consiliul judetean in extravilan,
indiferent de categoria drumului, cu avizul administratorului drumului §i al politiei rutiere.

ART.19 —(1) Operatorul are obligatia semnalizarii corespunzdtoare desfasurarii traficului in condifii de siguranid a
drumurilor publice de interes local din municipiul Zalau. In perioadele in care pe sectoarele de drum se desfagoard
lucrdri de intretinere, reparatii, modernizare, reabilitare sau consolidare, aceastd responsabilitate revine executantului
lucrdrii.

(2) Administratorul drumului public sau, dupd caz, executantul lucrarilor este obligat sa semnalizeze corespunzator, cat
mai repede posibil, orice obstacol aflat pe partca carosabild, care stanjeneste sau pune in pericol siguranta circu latiei, si s&
ia toate masurile de inliturare a acestuia.

(3) in cazul semnalizarii necorespunzitoare,raspunde, dupi caz, administrativ, contraventional, civil sau penal, in

conditiile legii.

ART.20 (1) Orice masuri de restrictic a circulatiei pe drumurile publice se dispune de cétre administratorul drumului

numai cu avizul politiei rutiere.

(2) Prin exceptie de la alin. (1), in cazuri temeinic justificate, politia rutiera poate dispune, fird acordul administratorului
drumului public, masuri temporare de restrictie a circulatiei pe drumurile publice
(3) Administratorul drumurilor poate institui restrictii temporare, partiale sau totale de circulatie, pentru executarea unor
lucriri, conform normelor stabilite prin ordin comun al ministrului transporturilor si infrastructurii §i al ministrului
administratiei si internelor, cu informarea prealabild, inclusiv asupra variantelor de rute alternative, a Ministerului
Transporturilor si Infrastructurii, a politiei rutiere i a utilizatorilor.

(4) Informarea prealabild previzuti la alin. (3) se realizeazi de administratorii drumurilor publice, prin afigare pe site-ul

propriu a datelor actualizate.
(5)Toate restrictiile instituite de catre administratorul drumurilor sunt semnalizate prin indicatoare rutiere.

SECTIUNEA 2. Realizarea activitatii de administrare, amenajare, intretinere si exploatare parcari publice din
municipiul Zalau

Reguli generale

ART. 21- (1) Parcarea autovehiculelor se poate face numai pe locuri special amenajate, numite parcdri, semnalizate prin
indicatoare si / sau marcaje, in conditiile stabilite prin prezentul regulament.

(2) Amenajarea partii carosabile a strazilor ca parcari se poate face in urma avizarii de catre organele de reglementare a
circulatiei rutiere - politiei rutiere si a autoritatii administratiei publice locale.

(3) In cazul opririi, stationarii si parcarii neregulamentare a autovehiculelor si / sau remorcilor in parcarile publice din
municipiului Zalau se aplica prevederile Regulamentului privind activitatea de ridicare, transport, depozitare, paza si
eliberare a autovehicolelor si/ sau stationate neregulamentar pe domeniul public al municipiului Zalau, aprobat prin

HCL.

ART 22- (1) Operatorul DGADP Zalau are obligatia administrarii, semnalizirii unitare, si exploatarii parcirilor
publice din municipiul Zaliu, date in administrare, in conditiile prezentului regulament, a caietului de sarcini pentru
activitate aprobat prin HCL, precum si a normelor tehnice si reglementarilor in vigoare specifice domeniului.

ART.23 (1) Parcirile din Municipiul Zaldu se impart in urmatoarele categorii, cu respectarea prevederilor H.G nr.
955/2004.

- parcari fara plata ;

- parciri curente cu plata;

- parcari curente de resedintd
(2) Parcarile publice din municipiul Zaliu care fac obiectul administrarii, amenajarii, intretinerii si exploatérii sunt

prevazute in caietul de sarcini aferent acestei activitati.

ART.24-(1) In parcirile curente cu plata se vor rezerva cel putin doud locuri pentru parcarea gratuitd a mijloacelor de
transport ale persoanelor cu handicap semnalizate prin semnul international.
(2) Este interzisd parcarea altor mijloace de transport pe locurile de parcare rezervate i semnalizate prin semnul

international pentru persoane cu handicap.

AR1.25.(1) Activitatea de administrare, intrelinere si exploatare a Pmcafilnmmmp;mcipal.dm;_ﬁ_ﬁ___ﬂ_ﬂ
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- inchirierea locurilor de parcare de resedinti ;

- amplasarea, exploatarea si intretinerea automatelor de parcare;

- verificarea parcirilor si sanctionarea contraventiilor utilizatorilor;

- identificarea vehiculelor firi numir de inmatriculare sau cu numir de inmatriculare aflat in afara perioadei de
valabilitate, care se gasesc in parcérile publice;

- marcare, numerotare si semnalizare; indicatoarele de parcare vor avea placute aditionale;

ART. 26- Nu fac obiectul activitatii prestate de catre operator , urmatoarele:

-iluminatul public al parcarilor, care se asigura in cadrul serviciului de iluminat public al Municipiului Zalau;

- paza parcérilor, care nu este asigurati;

- activitatea de ridicare, transport si depozitare a autovehiculelor de orice marc, fara stapdn, abandonate, autovehiculelor
fard numar de inmatriculare, cu numar de inmatriculare aflat in afara perioadei de valabilitate, remorcilor, care
stationeazi neregulamentar in parcirile publice, activitate prestati in conditiile Regulamentului privind activitatea de
ridicare, transport, depozitare, paza si eliberare a autovehiculelor si remorcilor stationate neregulamentar pe domeniul
public al municipiului Zaldu , aprobat prin HCL.

- salubrizarea si doatrrea cu cosuri de gunoi a parcarilor;

-amenajarea de noi parcari sau repararea parcarilor;

-activitatea de de dezapezire §i combatere a poleiului din parcari ;

- amenajarea de noi locuri de parcare, intretinerea si reparatie platformei parcarilor

- dotarea cu sistem de rezervare (unde este cazul), activitate suportati de catre chiriag conform unui model agreat de
Consiliul local si operator;

ART.27-Verificarea respectirii regulamentului, constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor pentru utilizarea
parcirilor se face de catre personalul operatorului, care in mod obligatoriu poarta ecusoane si echipament specific.

ART.28 -Identificarea posesorilor de autoturisme se face prin solicitarea scrisa catre Serviciul public comunitar, regim
permise de conducere si inmatriculare a vehiculelor judetului in care autoturismul este inmatriculat.

ART.29-In cazul contestirii procesului verbal de constatare a contraventiei dovada savarsirii faptei se face prin
prezentarea imaginilor foto cu abaterea constatata si sanctionata.

Exploatarea si intretinerea parcirilor

ART. -30.(1) Parcirile curente cu platd sunt exploatate in regim de autotaxare.

(2) Programul de exploatare al parcarilor cu plata este:

1. Perioada de vara ( aprilie- septembrie)

-intre orele 7.00,-18.00 ( luni-vineri)

-sambat#, duminica si sarbatori legale-fara program

I1. Perioada de iarni ( octombrie-martie)

— intre orele 8.00,-17.00 (luni-vineri)

—  sambati,duminicisi sarbatorile legale-fira program

(3)Utilizarea parcirilor curente cu plata se poate face pe baza tichetelor sau pe baza de abonamente lunare, trimestriale,
semestriale sau anuale. Tichetele pentru parciri se pun in vanzare la chioscurile de ziare, automate de vanzare a tichetelor
pentru parciri precum si alte puncte semnalizate cu “AICI SE VAND TICHETE PENTRU PARCARE”.

(4)Nivelul tarifelor de parcare respectiv al abonamentelor este aprobat de Consiliul Local al Municipiului Zaldu prin
hotérare.

(5)Pentru vanzarea tichetelor, societatilor comerciale care presteaza acest serviciu, li se va achita un comision de maxim
5% din vanzari. Contractele existente vor fi renegociate pentru incadrarea in valoarea comisionului de 5%

(6)Pentru parcare, conducatorul autovehicului trebuie sa detina tichet pe care estc obligat sa marcheze luna, ziua, ora si
minutul la care incepe parcarea.

(7) Abonamentele de parciri se vor intocmi si elibera detinatorului certificatului de inmatriculare, cu specificarea
numarului de inmatriculare al autovehiculului, pentru un singur autovehicul. In timpul parcarii, abonamentul se
pozitioneaza in mod obligatoriu in interiorul habitaclului vehiculului, pe bord, sub parbriz, preferabil in suport special,
astfel incét toate elementele inscriptionate sa fie vizibile;

(8) Abonamentele de parcari se vor elibera pe 1 luna ( respectiv 30 de zile), pe 3 luni, pe 6 luni §i pe 12 luni.
Abonamentele pe 6 si 12 luni se elibereaza si daca lunile aferente sunt partial in anul curent si partial in anul urmator. In
fiecare an, abonamentele pe 12 luni se incheie cel tarziu pana la data de 30 iunie a anului curent.Toate abonamentele se

vor putea incheia cu orice zi din luna.
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ART.31-(1) Parcérile curente de resedintd se exploateazi prin inchiriere locatarilor imobilelor din cartiere( persoane
fizice sau juridice), imobile situate la cel mult 30 m distanti fatd de parcarea de resedinta.

(2) Determinarea distantei de la imobil la parcarea de resedintd se face prin masurare intre cele mai apropiate puncte
perimetrale ale blocului si ale parcérii.

(3) Inchirierea in vederea rezervarii de parcari de resedinta se face prin licitatie publica cu strigare, in urma unor solicitari
sau din initiativa operatorului si in baza caietului de sarcini ce se va intocmi de catre operator si aproba de Consiliul
local; pretul de pornire al chiriei la licitatie este pretul aprobat prin hotarére a Consiliului local al municipiului Zalau

(4) La licitatie nu pot participa persoanele care detin garaj, copertina precum si persoane care nu au autovehicule in
proprietate. Pentru un apartament s poate inchiria un singur loc de parcare .

(5) Pentru rezervarea parcarilor se incheie contract de inchiriere intre operator si chirias.

(6) Contractele de inchiriere a parcarilor sunt incheiate pe 0 perioada de 3 ani, prelungirea contractelor se va face la
inceputul anului prin acte aditionale iar in cazul in care in unele zone exista inregistrate solicitari de parcari se va

organiza 0 noua licitatie

ART.32.(1)-Gratuititi pentru utilizarea parcarilor curente cu plata se acorda :

a) institutiilor publice si serviciilor publice de interventie care isi desfasoara activitatea pe raza municipiului Zalau
(politie, pompieri, ambulanta, interventie gaze si alte servicii de interventie), precum si autovehiculelor de serviciu
detinute de primériile din judetul Salaj;

b) societatilor comerciale detinatoare de utilitati publice sub/supraterane pentru interventii in caz de avarii;

¢) consilierilor locali ai municipiului Zalau;

(2) Se va elibera un singur permis de utilizare pe institutie, la solicitarea scrisa a acesteia si cu aprobarea conducerii
Primariei Municipiului Zalau. Permisul de parcare gratuit este nominal si netransmisibil. incalcarea acestei prevederi

conduce la anularea permisului de parcare acordat.

ART.33-(1)-Gratuitéti pentru utilizarea parcdrilor curente cu plata se acorda si persoanelor cu handicap conform Legii
nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea persoanelor cu handicap numai in locurile de parcare rezervate si
semnalizate acestei categorii prin semnul international .

(2) Pentru locurile gratuite din parcérile cu plata rezervate si semnalizate international pentru persoanele cu handicap,
gratuitatea se acorda in baza legitimatiilor de parcare gratuitd ce se vor elibera de citre operator .

(3) Drept de parcare gratuita vor avea si persoanele care detin card-legitimatie, model standard european, conform Legii

448/2006, art.40.
CAP. 3-DREPTURI SI OBLIGATII
Drepturile si obligatiile autoritatilor administratiei publice locale

ART. 34
(1)-Autoritatile administratiei publice locale actioneazi in numele si in interesul comunititilor locale pe care le
reprezintd si raspund fatd de acestea pentru:

a) modul in care gestioneaza si administreaza infrastructura edilitar-urbani a unitatilor administrativ-teritoriale;

b) modul in care organizeaza, coordoneazi si controleaza serviciul
(2)Autoritétile administratiei publice locale au urmitoarele obligatii fatd de utilizatori:

a) sa asigure gestionarea si administrarea serviciului pe criterii de competitivitate si eficientd economicd §i
manageriala, avand ca obiectiv atingerea si respectarea indicatorilor de performanta a serviciului, stabiliti prin hotarérea
de dare in administrare;

b) si elaboreze si s3 aprobe strategii proprii in vederea imbuntatirii si dezvoltarii serviciului, utilizdnd principiul
planificarii strategice multianuale;

¢) sa promoveze dezvoltarea si/sau reabilitarea infrastructurii edilitar-urbana aferenta serviciului §i programe de
protectie a mediului pentru activitatile si serviciile poluante;

d) sd adopte masuri in vederea asigurarii finantarii infrastructurii edilitar-urbana aferenta serviciului;

¢) sa consulte asociatiile utilizatorilor in vederea stabilirii politicilor i strategiilor locale si a modalititilor de
organizare si functionare a serviciului;

f) sa informeze periodic utilizatorii asupra stérii serviciului de utilitite publica si asupra politicilor de dezvoltare a
acestuia;

g) si medieze gi sd solutioneze conflictele dintre utilizatori si operator, la cererea uneia dintre parti;

h) si monitorizeze si sd controleze modul de respectare a obligatiilor si responsabilitatilor asumate de operator prin

contractul de administrare-prestare

ART.35
-Autoritatile administratiei publice locale au in raport cu operatorul urmaf




a) de a stabili i de a aproba Strategia de accelerare a dezvoltarii serviciului de administrare a domeniului public si
privat al municipiului Zalau, inclusiv programele de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii edilitar- urbana
aferenta serviciului dat in administrare, cu consultarea operatorului;

b)de a solicita informatii cu privire la nivelul si calitatea serviciilor prestate si la modul de intretinere , exploatare si
administrare a bunurilor din proprietatea publica si privata data in administrare;

c)de a monitoriza si controla furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice date in administrare, continuitatea si
realizarea indicatorilor de performanta si eficienta modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in
functiune, dezvoltare sau modernizare a sistemelor de utilitati publice, modul de utilizare a resurselor alocate din bugetul
local;

d) de a sanctiona operatorul in cazul in care acesta nu realizeazi indicatorii de perfomanta si calitate §i nu asigura
continuitatea serviciilor;

¢) de a rezilia contractul de administrare prestare, in conditiile legii, in cazul in care operatorul nu respectd obligatiile

asumate.

ART.36-Autoritatile administratiei publice locale au urmatoarele obligatii:

a) si puni la dispozitie operatorului de servicii publice Strategia de accelerare a dezvoltarii serviciului de administrare
a domeniului public si privat al municipiului Zalau §i programele de misuri §i actiuni pentru imbunatatirea si dezvoltarea
serviciului;

b) si acorde sprijin operatorului de servicii publice pe parcursul deruldrii contractului, la initiativa acestuia de a
imbundtati serviciul prestat, pentru toate actiunile care nu contravin interesului cresterii calitatii serviciului respectiv;

c) sa aloce subventiile operatorului pe baza programelor anuale de lucréri si a fiselor de fundamentare pe elemente de
cheltuieli a valorii activitatilor prestate/furnizate de operator;

d)sa ia toate masurile pentru inlocuirea bunurilor scoase din uz in asa fel incit sa se pastreze capacitatea de a realiza
serviciul;

e) sa aloce necesarul anual de fonduri pentru investitii conform Strategiei de accelerare a dezvoltarii serviciului de
administrare a domeniului public si privat al municipiului Zalau ;

f) siaprobe taxele si tarifele pentru utilizarea parcrilor si drumurilor publice ce apartin domeniului public si privat al
municipiului Zalau date in administrare operatorului, prin hotérire a consiliului local;

g) sa controleze §i monitorizeze periodic urmatoarele:

-modul de reglementare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate de catre operator, inclusiv in relatia cu
utilizatorii;

_serviciile publice furnizate si nivelul de calitate al acestora;

-indeplinirea indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate/furnizate;

-modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare si modernizare a infrastructurii
edilitar-urbane aferente serviciului;

- modul de utilizare a resurselor alocate din bugetul local;

Drepturile i obligatiile operatorului

ART. 37
Operatorul serviciului, indiferent de forma de organizare si/sau de forma de proprietate, are calitatea de autoritate

contractanti si are obligatia de a efectua achizitii publice potrivit reglementarilor legale in vigoare.

ART. 38

Operatorul serviciului are urmatoarele drepturi:

a) sa exploateze in mod direct, pe riscul si pe raspunderea sa, bunurile, activitatile care fac obiectul hotaririi de dare in
administrare si a contractului de administrare-prestare;

b) si incaseze contravaloarea serviciilor/ activititilor prestate;

¢) s initieze modificarea gi/sau completarea prezentului regulament, in cazul modificarii reglementarilor gi/sau a
conditiilor tehnico-economice care au stat la baza acestuia;

d) si incaseze taxele si tarifele stabilite prin hotarérea consiliului local referitoare la activitatile prestate si sa propund
fundamentat modificarea acestora;

¢) sd aiba exclusivitatea prestirii activitatilor serviciilor in raza unitatii administrativ
de dare in administrare si contract de administrare-prestare;

-teritoriale pentru care are hotarare
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a) s tina evidente contabile pe fiecare activitate pentru fiecare activitate in parte si pentru fiecare serviciu;

b) sa asigure prestarca serviciului conform prevederilor contractuale si cu respectarea prezentului regulament, a caietele
de sarcini ale activitatilor, prescriptiilor, normelor si normativelor tehnice in vigoare §i s& execute integral si la timp
activitatile prevazute in programele de lucrari ;

¢) sa raspundé pentru daunele provocate din culpa sa persoanelor fizice si juridice ;

d) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C., informatiile solicitate si sa asigure accesul
la documentele si documentatiile pe baza carora presteaza serviciile, in conditiile legii;

e) sa detind toate avizele, acordurile, autorizatiile necesare prestarii activitatilor specifice serviciilor, previzute de
legislatia in vigoare;

f) sa presteze serviciul in intreaga raza administrativ-teritoriald Zalau si sa asigure continuitatea serviciului;

) sé i asigure dotarea tehnica si in utilaje, materialele necesare si sa dispund de personalul aferent prestarii serviciilor;
h) sa respecte indicatorii de performanti stabiliti in prezentul regulament, sa imbunitateasca in mod continuu calitatea
serviciului prestat;

i)s aplice metode performante de management care s4 conduci la reducerea costurilor specifice de operare;

j) sé inregistreze toate reclamatiile si sesizérile utilizatorilor intr-un registru si s ia masurile de rezolvare ce se impun;
k) sa ia masuri imediate pentru remedierea defectiunilor care afecteaza functionarea serviciului si s limiteze durata

interventiilor;
Drepturile si obligatiile utlizatorilor

ART. 40-(1) Au calitatea de utilizator, membrii comunitatilor locale, beneficiari individuali sau colectivi, directi ori
indirecti, ai serviciului.

(2) Utilizatorii au, in principal, urmatoarele drepturi:

a) si utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul in conditiile prevazute prin prezentul regulament;

b) si solicite si sa primeasca, in conditiile legii si a prezentului regulament,despagubiri sau compensatii pentru daunele
provocate lor de catre operator prin furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor
tehnici stabiliti prin normele tehnice in vigoare si prezentul regulament;

c) s sesizeze autoritatilor administratiei publice locale competente orice deficiente constatate in sfera serviciului i s&
faci propuneri vizand inlaturarea acestora, imbunititirea activitatii §i cresterea calitatii serviciului;

d) si se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apararea, promovarea si sustinerea intereselor proprii;

e) sa primeasca §i sa utilizeze informatii privind serviciul public care il vizeaza;

g) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale reprezentative, in procesul de

elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si reglementarilor privind activititile din domeniu;

h) si se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii reprezentative, autorititilor administratiei

publice centrale sau locale, asociatiilor de dezvoltare intercomunitara cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice
ori instantelor judecatoresti, dupd caz, in vederea prevenirii sau repardrii unui prejudiciu direct ori indirect.

ART.41 Persoanele fizice si juridice, au in principal, urmétoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile prevederile prezentului regulament;

b) sa accepte limitarea cantitativa sau intreruperea temporaré a prestérii serviciului pentru executia unor lucréri de
reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii, conform prevederilor prezentului regulament;

c) si respecte normele de igiend si sandtate publica stabilite prin actele normative in vigoare.
d) sa doteze parcarea inchiriata cu sistem de rezervare ( unde este cazul), conform unui model agreat de Consiliul local si

operator;

CAP. 4- DETERMINAREA CANTITATILOR $I VOLUMULUI DE LUCRARI PRESTATE

ART .42
(1) Pentru activitatea de semnalizare rutierd si managementul traficului, cantitatea prestatiilor se stabileste pe baza
mijloacelor de semnalizare si management trafic, nou amplasate sau reabilitate, inlocuite, reparate, conform caietului de
sarcini:
(2) Pentru activitatea de administrare, amenajare, intretinere si exploatare parciri publice, cantitatea prestatiilor se
stabileste pe baza contractelor de inchiriere a parcarilor de resedintd, a numirului de tichete si abonamente vandute,
rapoartelor zilnice date de citre controlori parcéri ,etc, conform caietului de sarcini.
(3)Imputernicitii autoritatii publice locale, vor controla conform programului de prevazut in caietul de sarcini activitatea
prestata de catre operator si vor confirma lucrarile execuatte; acestia vor intocmi procese-verbale de constatare privind
neefectuarea lucrarii sau calitatea necorespunzitoare a acesteia, pe care le va transmite operatorului de servicii publice;
procesele-verbale de constatare intocmite de catre reprezentantii beneficiarului vor fi luate in COHSi_dE&M intocmirea si
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(4) Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice locale, aplica penalitatile prevazute in
prezentul regulament.

CAP. 5- Indicatori de performanti si de evaluare

ART. 43-1) Autoritétile administratiei publice locale sunt responsabile de realizarea de cétre operator a indicatorilor de
performanta ai serviciului, a clauzelor contractuale si a legislatiei in vigoare specifice activitatilor prestate;.

(2) Autorititile administratiei publice locale urmaresc si sanctioneaza operatorul in cazul in care acesta nu presteaza
serviciul la parametrii de eficientd si calitate la care s-a obligat ori nu respectd indicatorii de performanta ai serviciului.

ART. 44

(1) Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori pentru asigurarea serviciului.

(2) Indicatorii de performantd asigura conditiile pe care trebuie sé le indeplineasca serviciul, avindu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) prestarea serviciului in intreaga arie de responsabilitate;

c) adaptarea permanenti la cerintele utilizatorilor;

d) excluderea oricarei discrimindri privind accesul la serviciu;

e) respectarea reglementirilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sandtitii populatiei;

f) implementarea unor sisteme de management al calititii, al mediului si al saAnatitii si securitatii muncii.

ART. 45
Indicatorii de performanti se refera la urmétoarele activitéti:

a) contractarea serviciilor prestate ;

b) indeplinirea prevederilor din contractul de prestare incheiat cu reprezentantii autoritatii publice locale cu privire la
calitatea serviciilor efectuate;

¢) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si obiectiva a problemelor, cu
respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecérei parti;

d) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor ;

¢) prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala pentru care are hotarare de dare in administrare §i
realizarea programelor de lucriri aprobate;

f) prestarea de servicii conexe serviciului -informare, consultanta.

g) misurarea , facturarea si incasarea contravalorii prestatiilor.

ART. 46
in vederea urmdririi respectirii indicatorilor de performants, operatorul trebuie sa asigure:

a) gestiunea serviciului conform prevederilor contractuale;

b) gradul asigurdrii cu locuri de parcare a utilizatorilor ;

¢) gradul realizarii activitatilor conform programelor de lucréri aprobate;

d) evidenta clara si corecta a lucrarilor executate;

e) inregistrarea activititilor privind masurarea si incasarea contravalorii prestatiilor;

f) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a acestora.

ART. 47
fn conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritatile administratiei publice centrale §i locale,

precum si A.N.R.S.C., au acces neingradit la informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei i a normelor emise de ANRS.C;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

¢) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta stabiliti in contractul de administrare;

d) modului de administrare, exploatare, conservare i mentinere in functiune, dezvoltare si/sau modernizare a
infrastructurii edilitar-urbane incredintat3 prin contractul de administrare;

¢) modului de calcul a valorii activitatii prestate;

f) respectirii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si a normelor metodologice.

ART. 48
Indicatorii de performanti si de evaluare ai serviciului sunt prevézuti in Anexa la prezentul regulament .

CAP. 6-DISPOZITII TRANZITORII SI FINALE

ART. 49- Incélcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage raspunderea disciplinard, civild, contraventionald sau
penald, dupi caz.

[SE CRENY
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ART. 50-(1) Constituie contraventii §i se sanctioneaza potrivit legii, faptele prevazute la art.47 din Legea 51/2006-
Legea serviciilor comunitare de utilitati publice si art. 61, aplicabile din Ordonanta 43/1997 republicata privind regimul
drumurilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) Constituie contraventie in temeiul prezentului regulament §i se sanctioneazd:

a)cu amenda de 100 lei 5i se aplica zilnic, ocuparea parcarilor publice cu plata cu autovehicule expuse pentru vanzare,
b)cu amenda de la 50 lei la 1 00 lei pentru parcarile cu plata urmatoarele fapte:

-parcarea autoturismelor fara a detine tichet sau abonament;

-parcarea necorespunzatoare care are ca efect blocarea utilizérii parcirilor de alte autoturisme;

-distrugerea platformei prin scurgeri de ulei;

-parcarea altor mijloace de transport pe locurile de parcare rezervate si semnalizate prin sistemul international pentru
persoane cu handicap.

¢)cu amenda de la 50 lei- 100 lei pentru parcéri de resedinta, urmétoarele fapte:

- ocuparea unui alt loc decdt cel inchiriat;

- tulburarea folosintei parcarilor de resedinta;

- distrugerea platformei;

ART.51

Prevederile art. 50 se completeazd cu prevederile HCL I 70/2007 cu modificarile ulterioare, privind obligatiile
si responsabilitatile ce revin cetitenilor, institutiilor publice, agentilor economici, celorlate persoane juridice pentru buna
gospodarire , intretinere §i infrumusetare a localitatii, pistrarea permanenta a curateniei in municipiul Zaldu, si
prevederile HCL 29 7/2008 cu modificarile ulterioare, privind activitatea de reclama si publicitate, specifice activitatilor
reglementate prin prezentul regulament.

ART.52-(1) Constatarea contraventiilor prevazute la art. 50 si aplicarea sanctiunilor se face conform competentelor
stabilite de Legea 51/2006 si Ordonanta 43/1997 republicata privind regimul drumurilor, cu modificarile si completarile
ulterioare, de catre primar si imputernicitii acestuia si de catre alte persoane imputernicite potrivit legii.

(2) In vederea constatarii contraventiilor previzute la art. 50 reprezentantii imputerniciti prevazuti la alin. (1) au acces,

daca acest lucru se impune, in conditiile legii, in cladiri, incéperi, la instalatii si in orice alt loc, unde au dreptul sd
verifice instalatiile, precum si sa execute masuratori si determindri. Atat operatorul, ct §i utilizatorii sunt obligati sa pund
la dispozitie reprezentantilor imputerniciti documentele cu privire la serviciul de utilititi publice furnizat/prestat.

(3) Organele de politie sunt obligate s& acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor imputerniciti.

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute la art. 50se completeazd cu prevederile Ordonantei Guvernului nr.

2/2001, aprobata cu modificéri si completari prin Legea nr. 180/2002, cu modificérile si completirile ulterioare.

ART 53.(1) In cazul constatarii unei fapte din cele prevazute la art.50, alin.2 , lit.b) si c), contravenientul este obligat sa
achite, in 48 de ore, o suma egala cu contravaloarea a 10 tichete de o ora. Suma va fi specificata printr-0 somatie.

(2) Dupa expirarea acestei durate, in cazul in care contravenientul nu se conformeaza somatiei, se va proceda la
intocmirea procesului-verbal de constatare si sanctionare a contraventiei.

(3) Aceasta procedura nu se aplica in cazul contraventiei prevazute la art.51, alin 2, lit.a), in cazul careia se va intocmi
direct proces verbal de constatare a contraventiei.

(4) Sanctiunea cu amenda se aplica de citre directorul D.G.A.D.P.Zaliu si/sau imputernicitii acestuia.

ART.54.(1) Pentru contraventiile prevazute la art.50, alin 2, lit b),c), contravenientul poate achita in termen de 48 de ore
de la data comunicarii procesului-verbal, jumatate din amenda prevazutd pentru fapta savarsita.
(2)Sumele prevazute in somatie precum si amenzile aplicate prin proces-verbal de constatare si sanctionare, conform art.
51, alin 2, lit a),b),c), se vor achita astfel ;

- la biroul parciri al D.G.A.D.P.Zaldu, Piata Iuliu Maniu, nr.3-5.

- in contul ROS7TREZ 561501 0XXX000231, deschisla T rezoreria Zalau.
(3)Impotriva procesului-verbal de constatare a contraventiei se poate face plangere in termen de 15 zile de la data
comunicrii acestuia. Plangerea se depune la Judecitoria Zalau.
(4)Contravenientul este proprietarul de drept al autoturismului (dat fiind faptul ca acesta poate fi identificat).
(5) Dupa identificarea proprietarului, la solicitarea si in baza declaratiei pe propria raspundere a acestuia, DGADP Zalau
poate actiona juridic impotriva utilizatorului indicat de catre proprietar.

ART.55- (1) Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de _nﬂ}pﬂjﬂgit;ilg_dg_ﬂglmmhni&ﬁ,#.l
tehnologica si legislativa. i A TR ARTINA 7 A ';
(2) Anexa face parte integranta din prezentul regulament { O N TR %‘;\E MINEALS
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ANEXA - Indicatori de performanta si de calitate ai serviciului de administare a domeniului
public si privat al municipiului Zalau- semnalizare rutieri si managementul traficului,

administrare, amenajare, intretinere si exploatare parcri publice

CON"’“RAEEE{N '
.\S‘E CRETA}S
pGTQ(}J ?T;'

=
Rl

Nr. % Trimestrul Total an
i INDICATORI DE CALITATE S$I PERFORMANTA I I I v
0 1 2 3 4 5 6
I. CONTRACTAREA SERVICIILOR PRESTATE
1 Numarul de contracte incheiate raportat la numarul total de parcéri | % % % % %
amenajate pentru inchiriere 100 | 100 | 100 | 100 100
’ Procentul de contracte incheiate in mai putin de 10 zile calendaristice de | % % Yo % Y%
i la adjudecarea licitatiei 100 | 100 [ 100 | 100 100
Numiarul de solicitari de imbunatitire a parametrilor de calitate ai | % % % % %
3. activitatii prestate, rezolvate, raportat la numdrul total de cereri de | 100 | 100 | 100 | 100 100
imbunétitire a activititii, pe categorii de activitati.
II. MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE
4 Numir de aparate de taxat /numdr de puncte de furnizare a tichetelor de | % % % % %
parcare asigurate in parcérile cu plata , raportat la numairul parcérilor 100 | 100 | 100 | 100 100
Numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatea si calitatea serviciilor | % % % Y% %
5 prestate, raportat la numdrul total de reclamatii privind cantitatea si | 100 | 100 100 | 100 100
calitatea serviciilor prestate pe tipuri de activitati si categorii de
utilizatori din programele de lucrari anuale aprobate .
6 Ponderea din numdrul de reclamatii de la pct.6 care s-au dovedit | % % % % Yo
justificate. 0 0 0 0 0
3 Procentul de solicitari de la pct.7 care au fost rezolvate in mai putin de 30 % | % % % %
zile lucratoare. 100 | 100 | 100 | 100 100
IIL. FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
9 Numarul de reclamatii privind facturarea raportat la numarul de contracte % | % % % %
de inchiriere/abonamente/ vindute, pe activitati 0 0 0 0 0
10 Ponderea din numarul de reclamatii de la pct.9 care s-au dovedit % | % % % %
justificate. 0 0 0 0 0
1 Procentul de solicitari de la pct.10 care au fost rezolvate in mai putin des5| % | % % % %
zile lucritoare. 100 | 100 | 100 | 100 100
12 Valoarea fotala a facturilor incasate raportat la valoarea totala a | % % % % %
facturilor emise 100 | 100 [ 100 | 100 100
13 Valoarea totala a facturilor emise  raportat la cantitatile de servicii | % % % % %
prestate, pe categorii de utilizatori 100 | 100 | 100 | 100 100
& ; . . 2z g % | % % % %
14 Incadrarea in norn}cle de consum la manoperd si materiale utilizate in | ;00 | 500 | 100 | 100 100
procesele tehnologice.
L IV. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
0 a, g, 0 Lt)
15 Numirul de sesizdri scrise, raportate la numdrul total de utilizatori, pe /06 aﬁ ’(;6 ﬁ' ;)6
categorii de utilizatori.
0, 0, 0, 0, Li)
Procentul din totalul sesizarilor de la pet. 15 la care s-a raspuns intr-un 49 e 9 o %
16 e x I 100 | 100 | 100 100 100
termen mai mic de 30 de zile calendaristice.
(1) Q, 0, o, 0,
Procentul din totalul sesizirilor de la pct. 15 care s-a dovedit a fi %0 % e N %
17 | . ; 0 0 0 0 0
intemeiat.
V. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
18 Numarul de incalcari ale obligatiilor D.G.A.D.P. rezultate din analizele | 0 0 0 0 0
si controalele organismelor abilitate.
V. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI A CAROR NERESPECTARE
ATRAGE PENALITATI n
19 | Numarul de utilizatori care au_primit despagubiri datorate culpei 0




DG.ADP. Zalau sau daca s-au imbolnavit/accidentat din cauza
nerespectirii conditiilor corespunzatoare de prestare a activitatii.
v - % % % % %
20 Valoarea despagubirilor acordate de D.G.A.D.P.Zaldu pentru situatiile de 0 0 0 0 0
la pct. 19 raportatad la valoare totala facturatd aferenta activitatii.
Numarul de neconformitéti constatate de Consiliul Local al municipiului | 0 0 0 0 0
21 i
Zaldu, pe activitati.
. . . 5 . (1) 1) o, D/ u/
Respectarea planificdrii prestatiel, incadrarea in termen a lucrérilor . v o - "
22 100 | 100 | 100 | 100 100
executate fata de programul de lucru anual

|
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Anexa nr.3.2 la HCL NRﬁﬂfdin . & . &(0

REGULAMENT
AL SERVICIUL DE ADMINISTARE A DOMENIULUI PUBLIC SI PRIVAT AL
MUNICIPIULUI ZALAU

Administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind domeniului
public si privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului urban, fintinilor
arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central, parcului
Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau

CAP. 1- DISPOZITII GENERALE

ART. 1.

In conformitate cu prevederile:
- art. 8 alin. (2) lit. h din Legea serviciilor comunitare de utilita{i publice nr.51/2006,

-Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local, aprobatd cu
modificari prin Legea nr. 3/2003;

-art. 2 din HGR 955/2004 pentru aprobarea reglementarilor cadru de aplicare a 0G
71/2002;

-Ordonanta Guvernului nr. 21/2002 privind gospodarirea localititilor urbane si rurale,
aprobati cu modificéri prin Legea nr. 515/2002

Tinind cont de prevederile :

- Legii nr. 24/2007 privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din zonele
urbane, cu modificiri si completari ulterioare;

-Ordinului MDLPL 1549/04.12.2008 privind aprobarea Normelor tehnice pentru
elaborarea Registrului local al spattiilor verzi,

-HG 1102/2002 privind regimul de introducere pe piata si de exploatare a
echipamentelor pentru agrement

s-a elaborat prezentul REGULAMENT privind administrarea, amenajarea si intretinerea
locurilor de joaca apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau, a spatiilor
verzi, mobilierului urban, fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor
aferente Parcului Central, parcului Bradet si cimitirelor apartinind dome 'ului\public si

privat al municipiului Zalau _ o et
c@‘tcz' Ga by n‘ef O 53
SECTIUNEA I- Domeniul de aplicare / *fif T |

ART. 1

(1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public 3
domeniului public si privat al municipiului Zaldu- administrarea, amenajre? @;‘; retincr
locurilor de joaca apartinind domeniului public si privat al municipiului Za¥ay, 8 spatié
verzi, mobilierului urban, fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor
aferente Parcului Central, parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si
privat al municipiului Zalau, infiintat §i organizat la nivelul municipiului Zalau, pentru
sulisfucerea nevoilor populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor ccong\mici de pe

teritoriul municipiului Zalau.

| CONTRASEM
i

7T
i Fal il Bl » J Nk
‘. SECRE

'POTROVITA G

L




(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea
activitatilor, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea
serviciului, indicatorii de performanta, conditiile tehnice, raporturile dintre operator §i
utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public precum si la
proiectarea, executarea, receptionarea, exploatarea si intretinerea bunurilor mobile si
imobile care constituie infrastructura edilitar-urbana aferenta activitatilor serviciului.

(4) Operatorul serviciului, indiferent de forma de proprietate i de modul in care este
organizatd gestiunea serviciului, se va conforma prevederilor prezentului regulament.

(5) Conditiile tehnice si indicatorii de performanta care trebuie asigurati de catre

operator sunt prevazuti in prezentul regulament.

ART. 2
Prezentul regulament se aplica administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca

apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului
urban, fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului
Central, parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului

Zalau

ART. 3.
(1) Infiintarea, organizarea, exploatarea, gestionarea si functionarea serviciului se face
cu respectarea si indeplinirea urmitoarelor cerinte:

_securitatea serviciului furnizat/prestat;

_continuitatea serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;

-adaptabilitatea serviciului la cerintele comunitatilor locale;

_accesul liber si nediscriminatoriu al beneficiarilor finali la serviciului de
administrare a domeniului public si privat si la informatiile referitoare la acestea;

_tarifarea echitabila a serviciilor furnizate/prestate;

_consultarea beneficiarilor finali in procesul de luare a deciziilor privind
infiintarea, organizarea, exploatarea, gestionarea si functionarea serviciului.
(2)Desfasurarea activitatilor edilitar-urbane din sfera serviciului, trebuie sa asigure:

_satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate si interes public general ale
comunitatii locale si, implicit, cregterea calitatii vietii;

-gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unitatii administrativ-teritoriale in
interesul comunitatilor locale;

—functionarea si exploatarea in conditii de siguranta, rentabilitate si eficienta
economica a infrastructurii edilitar-urbane aferente;

_ridicarea continui a standardelor si a indicatorilor de performanta ai
serviciului furnizat/prestat;

-crearea, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii edilitar-urbane, in corelare
cu planurile si documentatiile de urbanism;

_descentralizarea serviciilor si aplicarea principiilor economiei de piata si ale
liberei concurente;

-protejarea si valorificarea domeniului public si privat;

-protectia si conservarea mediului natural si construit, precum $i a
monumentelor si sit-urilor istorice si arhitectonice, in conformitate cu reglementdrile
legale in vigoare;

-protectia igienei §i sanatitii publice, in conformitate cu reglementarile
specificc in vigoare; I ————

-protectia si securitatea cetitenilor fmpotngg) C]{s@nj'}‘?htén‘lﬂ stradale; . -
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ART. 4.

Pentru definirea obiectului prezentului regulament se folosesc urmatorii termeni:

-activitati edilitar-gospoddresti - ansamblul actiunilor de utilitate si interes public
local, desfasurate din initiativa §i sub organizarea autoritatilor administratiei publice
locale, prin care se asigurd, intr-o conceptie unitara i coerentd, buna gospodarire si
modernizarea localitatii, dezvoltarea durabila a acestora si a infrastructurii edilitar-
urbane, precum si conditii normale de munca, de viata si de locuit pentru comunitatea
locala;

-domeniul privat al unitdtilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile
si imobile intrate in proprietatea unitatii administrativ-teritoriale prin modalititile
previzute de lege si care nu fac parte din domeniul public al acestora;

-domeniul public al unitdtilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile
si imobile aflate in proprietatea publicd a unitétii administrativ-teritoriale, care,
potrivit legii sau prin natura lor, sunt de uz sau de interes public local ori judetean si
care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public national;

_ infrastructura edilitar-urband - ansamblul bunurilor mobile si imobile dobandite
potrivit legii, constand In cladiri, constructii si instalatii tehnologice, echipamente
functionale, dotiri specifice §i mobilier urban, inclusiv terenurile aferente, destinate
desfisurarii unor activitati edilitar-gospodaresti; infrastructura edilitar-urbani face
parte din domeniul public sau privat al unitatii administrativ-teritoriale i este supusa
regimului juridic al proprietatii publice sau private, potrivit legii;

_ serviciu de administrare a domeniului public si privat - totalitatea actiunilor si
activitatilor edilitar-gospodaresti prin care se asigurd administrarea, gestionarea §i
exploatarea bunurilor din domeniul public si privat al unitatilor administrativ-
teritoriale, altele decat cele date, potrivit legii, in administrarea altor servicii publice
locale;
-spatii verzi —urmatoarele tipuri de terenuri din intravilanul localitatilor:
a) spatii verzi publice cu acces nelimitat: parcuri, gradini, scuaruri, fasii plantate;
b) spatii verzi publice de folosinta specializata:

1. gradini botanice §i zoologice, muzee in aer liber, parcuri expozitionale, zone
ambientale si de agrement pentru animalele dresate in spectacolele de circ;

2. cele aferente dotarilor publice: crese, gradinite, scoli, unitati sanitare sau de
protectie sociald, institutii, edificii de cult, cimitire;

3. baze sau parcuri sportive pentru practicarea sportului de performanta;
c) spatii verzi pentru agrement: baze de agrement, poli de agrement, complexuri $i
baze sportive;
d) spatii verzi pentru protectia lacurilor si cursurilor de apa;
e) culoare de protectie fata de infrastructura tehnica;

f) paduri de agrement.

-parc - spatiu verde, cu suprafata de minimum un hectar, format dintr-un cadru
vegetal specific §i din zone construite, cuprinzand dotari si echipari destinate
activitatilor cultural-educative, sportive sau recreative pentru populatie;

_scuar - spatiu verde, cu suprafata mai micé de un hectar, amplasat in cadrul
ansamblurilor de locuit, in jurul unor dotéri publice, in incintele unititilor economice,
social-culturale, de Invitimant, amenajarilor sportive, de agrement pentru copii §i
tineret sau in alte locatii;
~grddind - teren cultivat cu flori, copaci §i arbusti ornamentali care este folosit pen

agrement i recreere, fiind deschis publicului; cO NTRQSEI\&KEPIZ;‘; i
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- fasie plantatd - plantatie cu rol estetic si de ameliorare a climatului si calitatii
aerului, realizata in lungul cdilor de circulatie sau al cursurilor de api;-

- bazd sau parc sportiv pentru practicarea sportului de performanta - complex format
dintr-un cadru vegetal si din zone construite, special amenajate si dotate pentru
practicarea diferitelor sporturi (complex de instalatii sportive);

-parc expozitional - spatiu verde special amenajat destinat informirii publicului §i
promovdrii unor evenimente;

-spatii verzi aferente locuintelor de tip condominiu - spatii verzi formate dintr-un
cadru vegetal, amplasate adiacent blocurilor de locuinte de tip condominiu, cu rol
estetic si de protectie, de ameliorare a climatului si a calitatii aerului;

- pddure de agrement - padure sau zona impaduritd in care se realizeaza diferite

Jucriri in vederea crerii unui cadru adecvat petrecerii timpului liber;

- spatii verzi pentru protectia cursurilor de apd si lacurilor - plantatii realizate in
lungul cursurilor de apa sau imprejurul lacurilor, al caror rol principal este de
protectie a acestora;

—culoare de protectie fatd de infrastructura tehnicd - plantatii realizate in lungul cailor
de circulatie sau in jurul unor instalatii cu potential ridicat de poluare, in vederea
ameliorarii calitatii mediului si protejarii infrastructurii aferente

- echipament pentru agrement - orice utilaj, instalatie sau dispozitiv actionat prin forta
sau greutatea omului, electric, pneumatic, hidraulic, mecanic, precum §i prin orice alte
surse de energie, pe un amplasament temporar sau definitiv, destinat agrementului,
jocului sau destinderii persoanelor fizice;

-echipament pentru locurile de joacd - acel echipament pentru agrement, conceput
sau destinat pentru a fi utilizat in special de copii, la care intervine exclusiv greutatea
sau forta fizica a fiintei umane, si destinat folosirii pe un spatiu colectiv de joacd,
temporar sau permanent;

-loc de joacd - perimetrul delimitat si amenajat in scopul agrementului, in care este
instalat cel putin un echipament pentru locurile de joacd;

-exploatarea echipamentului peniru agrement - punerea la dispozitie consumatorilor
a unui echipament pentru agrement;

-produs pentru agrement - bun material destinat utilizarii individuale sau colective, in
scopul agrementului;

personal tehnic de deservire - persoana angajati, calificatd si autorizati, desemnata de
exploatant in vederea intretinerii echipamentului pentru agrement, in scopul
mentinerii acestuia in parametrii tehnici de functionare declarati sau specificati de
producétor;

-autorizatie de functionare a echipamentului peniru agrement - documentul emis de
un organism desemnat, pe baza unei metodologii, prin care s¢ certifica faptul ca
echipamentul pentru agrement satisface cerintele esentiale de securitate;

ART. 5

(1) Serviciul de administrare a domeniului public si privat al municipiului Zalau
administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind domeniului public si
privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului urban, fintinilor arteziene si
decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central, parcului Bradet si
cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau, se realizeaza prin
intermediul unei infrastructuri edilitar-urbane specifice.

(2) Infrastructura edilitar —urbana este alcatuita din ansamblul bunurilor mobile si
imobile date in administare, constand din : spatii verzi, locuri de joaca pentru copii,

mobilier urban, fintini arteziene si decorative, statui si_gggwmms@cgii
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si instalatii tehnologice, echipamente functionale, dotéri specifice inclusiv terenurile
aferente, destinate desfagurarii activitatilor.

ART. 6
Serviciul trebuie si indeplineasci, la nivelul utilizatorilor, indicatorii de

performanti aprobati de Consiliul Local al Municipiului Zalau, din prezentul
regulament.

SECTIUNEA a 2-a Accesul la serviciul de administrare a domeniului public si
privat al municipiului Zaliu - administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de
joaca apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi,
mobilierului urban, fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor
aferente Parcului Central, parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului
public si privat al municipiului Zalau

ART.7

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul municipiului Zalau
au garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fira discriminare, la informatiile publice privind
serviciul, la indicatorii de performanti ai serviciului si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sa
asigure protectia sanatatii publice, utilizAnd numai mijloace §i utilaje corespunzatoare
cerintelor autoritatilor competente din domeniul sanététii publice si al protectiei
mediului.

(4) Operatorul serviciului este obligat si asigure continuitatea serviciului conform
programului aprobat de autorititile administratiei publice locale.

SECTIUNEA a 3-a- Documentatia tehnica

ART. 8-(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica minima pentru operatorul
care asigura serviciul de administrare a domeniului public si privat al municipiului Zalau-
administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind domeniului public si
privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului urban, fintinilor arteziene si
decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central, parcului Bradet si
cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatirii, precum §i modul de
intocmire, actualizare, pastrare i manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire,

pastrare §i reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de exploatare

specifice dotari.

ART. 9-(1) Operatorul va avea si va actualiza, in functie de specificul activitatilor
prestate, urméatoarele documente:

a) hotarirea si contractul de administrare- prestare;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

¢) planurile generale cu amplasarea obiectivelor, dotarilor,constructiilor g1
instalatiilor aflate in exploatare, actualizate cu t ificirite-sau-eompletatile




d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale, avand notate toate modificarile
sau completarile la zi;

e) cartile tehnice ale constructiilor;

f) documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor si, dupa caz, autorizatiile de
punere in functiune a acestora;

g) procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale
partilor de lucrari sau ale lucririlor ascunse;

h) proiectele de executie a lucrérilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de
calcul, devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si
retelelor etc.;

i) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor cu:

1. procese-verbale de misuritori cantitative de executie;

2. procese-verbale de verificari §i probe, inclusiv probele de performana s
garantie, buletinele de verificiri, analiza i incercari;

3. procese—verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate in instalatii, cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix, in care se consemneaza rezolvarea
neconformititilor si a remedierilor;

7 documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu
actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale
fiecirui agregat si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor
de schimb;

k) instructiunile producétorilorfﬁxmizorilor de echipament sau ale organizatiei de
montaj privind manipularea, exploatarea, intretinerea si repararea echipamentelor §1
instalatiilor, precum si cartile/figele tehnice ale echipamentelor principale ale
instalatiilor;

I) normele generale §i specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament,
fiecarei instalatii sau fiecarei activitati;

m) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de
aparare a obiectivului in caz de incendiu, calamititi sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg
personalul;

0) avizele si autorizatiile lcgale de functionare pentru cladiri, instalatii de masura,
inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul in incintd i instalatii;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea i autorizarea personalului;

s) registre de control, de sesizari si reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de
admitere la lucru etc.;

t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice ntocmite conform
prevederilor legale, inclusiv bilantul de mediu, dupa caz.

(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se Vor intocmi, completa i
pastra conform normelor legale referitoare la "Cartca tchnici a constructiei”.

ART. 10
(1) Documentatia de baza a lucrarilor si datele generale necesarc cxploatirii,

intocmita de operatorii economici specializati in proiectare, s¢ | preda titularului de

investitie odatd cu proiectul lucrarii respective. P
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(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate
planurile de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificari pe parcursul
executiei si, in final, sa inlocuiasca aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate
conform situatiei reale de pe teren, si sd predea proiectul, inclusiv in format
optoelectronic, impreund cu instructiunile necesare exploatdrii, intretinerii i repararii
instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odata cu predarea
lucririlor, sa predea si schemele, planurile de situatii si de executie modificate
conform situatiei de pe teren, in cazul in care nu s-au facut modificari fata de planurile
initiale, se va preda cite un exemplar din aceste planuri, avand pe ele confirmarea ca
nu s-au ficut modificari in timpul executiei.

(4) In timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmita
de proiectant, fara avizul acestuia.

ART. 11

(1) Operatorul are obligatia sa-si organizeze o arhiva tehnicd pentru pastrarea
documentelor de baza previzute la art. 9 alin. (1), organizatd astfel inct sa poati fi
gisit orice document cu ugurinta.

(2) La incheierea activitatii, operatorul va preda autorititii administratiei publice
locale pe baza de proces-verbal, intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, fiind
interzisi pastrarea de catre acesta a vreunui document original sau copie.

(3) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:

a) data Intocmirii documentului;

b) numirul de exemplare originale;

¢) calitatea celui care a intocmit documentul;

d) numairul de copii executate;

€) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale
documentului, numarul de copii primite si calitatea celui care a aprobat copierea;

f) data fiecirei revizii sau actualizari;

g) calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a
aprobat;

h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;

i) lista persoanelor carora li s-au distribuit copii de pe documentul
revizuit/actualizat;

j) lista persoanelor care au restituit la arhiva documentul primit anterior
revizuirii/modificarii.

SECTIUNEA a 4-a-Indatoririle personalului operativ

ART. 12
(1) Personalul de deservire operativa se compune din toti salariatii care deservesc
infrastructura destinata prestarii serviciului de administrare a domeniului public si privat-
administrarea, amenajarea si intretinerca locurilor de joaca apartinind domeniului public si
privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilicrului urban, fintinilor arteziene si
decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central, parcului Bradet si
cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau
(2) Subordonarea pe linie operativa i tehnico-administrativa, precum .siv{)bliga;iilc,
drepturile si responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec ﬁn fisa
postului si in procedurile operationale. - B -
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(3) Locurile de muncd in care este necesara desfisurarea activitatii se stabileste de

operator in procedurile proprii .

ART. 13
in timpul prestarii serviciului personalul trebuie s& asigure functionarea

instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile
tehnice interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic
superior pe linie operativa sau tehnico-administrativa.

CAPITOLUL 2- Realizarea serviciului de administrarea, amenajarea si intretinerea
locurilor de joaca apartinind domeniului public si privat al municipiului zalau, a spatiilor
verzi, mobilierului urban, fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor
aferente parcului central, parcului bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si
privat al municipiului zalau

ART. 14-(1) - Administrarea spatiilor verzi , a locurilor de joaca, a mobilierului
urban , fantanilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor proprietate
publicd date in administrrare, este exercitatd de autoritatile administratiei publice
locale prin operator, conform cerintelor prezentului regulament si a caietului de
sarcini aprobat pentru activitate.

(2)Spatiile verzi care fac obiectul administrarii sunt definite conform art.4 din

prezentul regulament

ART.15 -Prin administrarea spatiilor verzi se va asigurd indeplinirea urmatoarelor
obiective:

a) protectia si conservarea spatiilor verzi pentru mentinerea biodiversitatii lor;

b) mentinerea si dezvoltarea functiilor de protectie a spatiilor verzi privind apele,
solul, schimbarile climatice, mentinerea peisajelor in scopul ocrotirii sanatatii
populatiei, protectiei mediului §i asigurarii calitatii vietii;

¢) regenerarea, extinderea, ameliorarea compozitiei §i a calitatii spatiilor verzi;

d) elaborarea si aplicarea unui complex de masuri privind aducerea §i mentinerea
spatiilor verzi in starea corespunzitoare functiilor lor;

¢) identificarea zonelor deficitare si realizarea de lucrari pentru extinderea
suprafetelor acoperite cu vegetatie;

f) extinderea suprafetelor ocupate de spatii verzi, prin includerea in categoria
spatiilor verzi publice a terenurilor cu potential ecologic sau sociocultural.

ART.16 Operatorul va asigura serviciul de intretinere a spatiilor verzi, astfel incat
acestea si isi indeplineasca functiile pentru care au fost create:

a) functia ecologica, prin care se va realiza climatul normal, combaterea poludrii
fonice si a aerului, ameliorarea compozitiei chimice a solului si a aerului;

b) functia de utilitate publicé, prin care se vor asigura activitatile sportive, odihna,
agrementul si jocurile de copii;

¢) functia complementara, prin care sc va asigura functionarea normala a
comertului, alimentatiei publice, educatiei si invatamantului.

ART.17- (1) Autoritailc administratici publice locale, impreuna cu operatorul au
obligatia sa tind evidenta spatiilor verzi de pe teritoriul unitatilor administrative, prin




constituirea registrului local al spatiilor verzi, pe care-1 actualizeaza ori de céte ori
intervin modificari.

(2) Evidenta spatiilor verzi are drept scop organizarea folosirii rationale a acestora,
a regenerarii si protectiei lor eficiente, cu exercitarea controlului sistematic al
schimbirilor calitative si cantitative, precum si asigurarea informatiilor despre spatiile
verzi.

(3) Registrul local al spatiilor verzi se constituie pe baza normelor tehnice
aprobate prin ordin al ministrului dezvoltirii regionale si locuintei, cu avizul
ministrului mediului si al ministrului administratiei §i internelor.

ART. 18 (1) Registrul local al spatiilor verzi a fost realizat prin grija Consiliului
local,in conformitate cu normele tehnice si predat DGADP Zalau., care are sarcina
administrarii si actualizarii registrului, cu sprijinul autoritatii publice locale.

(2) Registrul local al spatiilor verzi este un sistem informational care cuprinde datele
tehnice ale tuturor spatiilor verzi conform indicilor de calitate si cantitate.

(3) Registrul local al spatiilor verzi va fi ficut public de catre autoritatea publica
locala si va putea fi consultat la sediul autorititii administratiei publice locale.

(4) Operatorul va organiza si implementa un sistem de colectare a datelor si va
asigura actualizarea Registrului, conform prevederilor legale.

ART.19 - -(1)Prestarea activitatii de creare de noi spatii verzi se va realiza pe baza
documentatiilor de urbanism si amenajarea teritoriului, aprobate conform legii, prin
transformarea terenurilor neproductive, a altor categorii de terenuri si a celor eliberate
de constructii ori prin aplicarea unor metode alternative, pe baza unor proiecte de
specialitate peisagistici si urbanism si, dupa caz, a terenurilor ce vor fi puse la
dispozitie de catre Consiliul local Zalau.

(2) Proiectele de amenajare specifica vor fi elaborate de cétre specialisti in domeniul
arhitecturii peisagistice, al urbanismului, al horticulturii §i forestier si vor fi avizate de
Consiliul local.

(3) Lucrarile de amenajare se executd cu material forestier si floricol, adaptat climei,
cu valoare estetica si ecologici si care nu afecteazi sanitatea populatiei i
biosistemele existente deja in zond
(4)Operatorul isi va asigura materialul dendricol si lucrérile aferente necesare pentru
amenajarea terenurilor si regenerarea vegetatiei in spatiile verzi date in administrare.
(5)In cazul arborilor ornamentali (tei, salcim, castan, artar, mesteacan, stcjar) plantati
pe spatiile verzi din domeniul public, precum si al celor plantati in aliniamente in
lungul bulevardelor si strizilor, pe terenurile din zonele urbane si rurale, este interzisa
interventia cu taieri in coroana acestora, cu exceptia lucrérilor de eliminare a
ramurilor uscate sau a celor care afecteazi siguranta traficului pietonal §i rutier, a
imobilelor aflate in apropiere, precum si a celor de pe traseul retelelor aeriene.

ART. 20 -(1) Persoanele juridice care concesioneaza terenuri pentru constructia §i
amplasarea in spatiile verzi a obiectivelor pentru activitati socioculturale sunt obligate
si obtini avizele, acordurile si autorizatiile previzute de legislaia in vigoare. Locul
de amplasare a obiectivelor, suprafata terenurilor si conditiilc de dcsfagurarc a
activitatii ulterioare se determina in baza unor proiecte de specialitate, de amenajare a
teritoriului si urbanism, avizate si aprobate conform legii, cu obligativitatea ca
suprafetele cumulate ale acestor constructii si nu ocupe mai mult de 10% din
suprafata spatiului verde respectiv. - -




(2) Constructiile si amenajarile de orice tip, altele decat cele specificate la alin. (1)
sunt interzise.

(3) Transplantarea arborilor si arbustilor se va face numai cu acordul administratiei
publice locale si al autoritatilor teritoriale pentru protectia mediului.

(4) Constructiile neautorizate in spatiile verzi se demoleaza si terenul se va aduce la
starea initiald, cheltuielile totale pentru efectuarea acestor lucrari fiind suportate de
proprietarul constructiei.

ART.21 -(1) Raspunderea pentru reducerea spatiilor verzi revine administratiei
publice locale, operatorului, precum si tuturor persoanelor fizice si juridice.
(2)Schimbarea destinatiei terenurilor inregistrate in registrul local al spatiilor verzi se
poate face numai pentru lucriri de utilitate publica, stabilite in baza documentatiilor
de urbanism, aprobate conform legislatiei in vigoare.

(3) In limita unei cote de 5% din suprafata fiecarui obiectiv inregistrat in registrul
local al spatiilor verzi, autoritétile administratiei publice locale pot autoriza
amplasarea unor constructii ugoare, cu caracter provizoriu, pentru activitatile de
comert si alimentatie publica, in conformitate cu documentatiile de urbanism legal

aprobate.

ART.22- (1) Protectia spatiilor verzi, a dotarilor specifice sau mobilierului urban
specific este asiguraté de catre operator si prin intermediul institutiilor de ordine
publicd abilitate conform legislatiei in vigoare.

(2) Institutiile de ordine publica sunt obligate si acorde ajutorul solicitat de
proprietarii si administratorii spatiilor verzi in vederea prevenirii si combaterii
actiunilor ilicite de deteriorare sau distrugere a obiectivelor si vegetatiei din spatiile
verzi.

ART.23.- In cadrul amenajirii §i dotarii zonelor de agrement se Vor asigura:

a) instalatii de alimentare cu apd potabild;

b) WC-uri publice si recipienti pentru colectarea deseurilor;

¢) colectarea i indepértarea apelor uzate prin instalatiile de canalizare locale sau
zonale ale ciror constructie si exploatare si evite poluarea factorilor de mediu.

ART. 24 Realizarea si exploatarea spafiilor verzi se vor face respectandu-se si
aplicindu-se urmitoarele etape:

a) etapa de proiectare, impusa prin documentatiile de urbanism, in care se
realizeazi studiul spatiilor verzi si se stabilesc solutiile de detaliu necesare executdrii
acestor spatii;

b) etapa de realizare a spatiilor verzi, care se va face in regie proprie sau prin
intermediul unor agenti economici de stat ori privati specializati. Incredintarea
realizarii spatiilor verzi agentilor economici de stat sau privati se va face in urma
procedurii de licitatie;

¢) etapa de exploatare a spatiilor verzi, care se va face prin lucréri de intretinere,
reparatii, restauriri, modernizari si paza spatiilor verzi;

d) etapa de productie, care se va realiza prin bazele de producere 2 materialului
dendrologic si floricol.

ART. 25 -Activitatea de amenajare a spatiilor verzi se va realiza conform
procedurilor tehnice de executie din prezentT] regulament-cadru.
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ART .26-Realizarea activititii de amenajare a spatiilor verzi va fi conditionata de
existenta la punctul/punctele de lucru, la inceperea lucrarilor, a urmatoarelor
documente:

a) ordin de lucru;

b) documentatia tehnica de executie;

¢) instructiuni de lucru, fise tehnologice, proceduri tehnice de executie aplicabile,
aprobate;

d) certificate de calitate, declaratii de conformitate pentru materialele aprovizionate
ce urmeaza a fi puse in opera;

e) Inregistriri doveditoare ci materialele neconforme sunt tinute sub control;

f) asigurarea la punctul de lucru, prin grija sefului de punct de lucru, a materialelor
necesare executiei, utilajelor si utilititilor aferente executiei;

g) asigurarea cu personal executant instruit i testat privind cunoasterea
procedurilor tehnice de executie, detaliile de executie si instructiunile aplicabile.

ART.27-Procesul tehnologic de amenajare spatii verzi cu gazon cuprinde
urmaétoarele etape:

a) pregatirea terenului:

a.1) degajarea terenului prin stringerea cu mana, sapa si grebla, in gramezi, a
diferitelor materiale existente la suprafata sau putin ingropate;

a.2) curitarea terenului, prin sipare cu sapa la adancimea de 5 cm, de iarba i
buruieni si transportul acestora cu roaba la marginea zonei de lucru;

a.3) defrisari si taieri sau doborari de arbori, operaiuni care se aplicd numai in
ipoteza intalnirii acestora in ansamblul lucrarilor de amenajare a peluzelor gazonate;

a.4) extragerea pimantului vegetal se realizeaza prin sdparea §i aruncarea
pamantului in depozit sau vehicul, indepartarea radacinilor, pietrelor si a altor corpuri
strdine;

a.5) mobilizarea solului in vederea asiguririi prizei cu stratul vegetal, nivelarea §i
finisarea suprafetelor dupi mobilizarea solului; sdparea §i intoarcerea pamantului, cu
sfarAmarea sumari a bulgarilor, nivelarea si maruntirea bulgarilor cu sapa si grebla,
finisarea prin greblarea repetati la metru patrat de suprafatd mobilizatd, impragtierea
paméntului cu lopata §i sfirimarea sumaré a bulgérilor;

a.6) insimantarea gazonului se va face dupa asgternerea pamantului vegetal si
miruntirea fini a acestuia;

b) insdmantarea gazonului cuprinde transportul in interiorul zonei de lucru,
seminarea prin impristierea cu mana, ingropatul cu grebla de gradina si tasarea
solului seminat cu tivalugul de gradina;

¢) udatul terenului cu furtunul cuprinde intinderea furtunului si racordarea la gura
de api, udarea si manevrarea furtunului in timpul udarii si strAngerea furtunului;

d) intretinerea peluzelor gazonate se realizeaza prin:

d.1) cosirea manuali a gazonului si strngerea in gramezi, cu grebla, in zona de
lucru;

d.2) plivirea buruienilor de pe peluze si depozitarea lor la marginea zonei de lucru,
in gramezi;

d.3) cératul buruienilor;

e) rectificarea marginilor la peluze prin tdierea cu cazmaua a marginilor peluzei si
strangerea si transportul materialului rezultat.

(4) Resursele principale utilizate in vederea amenajarii spatiilor verzi sunt:

a) resurse materiale - seminte de plante, ingrisaminte organice, apa;

b) resurse umane - muncitori de deservire, pej ist-personal-neealificat;—
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¢) utilaje - mijloace de transport, autocisterni cu dispozitiv de stropit.

ART. 28-(1) Activitatea de amenajare a spatiilor verzi cu flori si arbusti se va
realiza conform procedurilor tehnice din prezentul regulament

(2) Domeniul public cu destinatia "spatii verzi" va avea specificat pe planul
cadastral structura geologicd a solului.

(3) Materialul dendrologic si floricol utilizat va fi compatibil cu structura geologicd
a solului in care se planteaza.

(4) Activititile de amenajare gi extindere a spatiilor verzi din diferitele zone ale
aceleiagi localititi vor fi coordonate in scopul evitarii monotoniei peisagistice §i
functionale.

(5) Etapele de lucru vor fi cele mentionate la art.27 alin. (3) pet. a.1) - a.5).

(6) Pentru realizarea lucrarilor de plantare a arbustilor ornamentali in spatiile verzi,
se executd urmitoarele operatiuni:

1. saparea manuald a gropilor de diferite dimensiuni, cu pastrarea structurii solului
si separarea stratului de pamant vegetal;

2. plantarea arbustilor ornamentali:

a) extragerea arbustilor cu sau fara balot de pamant la raddcind se realizeaza prin
saparea santului circular in jurul balotului, curafarea si taierea radacinilor, finisarea si
ambalarea balotului, invelirea coroanei cu rogojini legate cu sfoari, protejarea bazei
tulpinii prin infagurarea cu pénza de sac;

b) fixarea arbustilor in camion, stropirea cu apa a coroanei si transportul in zona de
lucruy, 1a locul de plantare;

¢) mocirlitul radécinilor;

d) asezarea balotului in groapd;

e) scoaterea ambalajului;

f) astuparea cu pamant a gropilor de plantare;

g) baterea pamantului;

h) executarea farfuriilor sau mugsuroaielor;

i) executarea primului udat;

j) fasonarea coroanei.

(7) Lucrarile de plantéri de flori si plante perene s€ VOI realiza astfel:

1. plantari de flori:a) transportul ghivecelor cu flori in interiorul zonei de lucru; b)
siparea gropilor pentru plantare;c) plantarea, udarea si acoperirea cu pamant;

2. plantarea plantelor perene: a) siparea in jurul plantei pentru formarea balotului;
b) infisurarea balotului cu hartie groasa si legarea cu sArmi; ¢) siparea gropilor pentru
plantare;d) transportul in interiorul zonei de lucru;e) plantarea;f) udarea.

(8) Lucrarile de intretinere obligatorii care se vor executa sunt:

1. udarea plantatiilor: a) desfagurarea, cuplarea si strAngerea furtunului de apa la
gura de apd; b) udatul propriu-zis;

2. plivirea buruienilor:a) extragerea manuals a buruienilor cu unelte de plivit; b)
depozitarea buruienilor la marginea zonei de lucru, in gramezi;c) caratul buruienilor;

3. lucriri de combatere a bolilor si diunatorilor in plantatii:a) maruntirea gi
prepararea amestecului de substante chimice pentru combatere si umplerea aparatului;
b) cxccutarea stropirii sau prifuirii prin actionare manuala.

(9) Resursele principale utilizate in vederea amenajarii spatiilor verzi cu arbusti si
flori sunt:

1. resurse materiale:a) rasaduri de flori; b) plante perene;c) puieti de arbusti;d)
ingragiminte organice;e) impletiturd de sarma;f) panza de sac;g) apa.

5. resurse umane:a) muncitori pentru deservire;b) e1sagist; "
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3. utilaje:a) mijloace de transport;b) autocisterna cu dispozitiv de stropit.

ART. 29

(1) Amenajarea spatiilor verzi cu arbori si arbusti se va realiza conform
procedurii tehnice din prezentul regulament-cadru.

(2) Lucrarile de plantare propriu-zisa a arborilor si arbugtilor ornamentali in spatii
verzi se va realiza astfel:

1. siiparea manuald a gropilor de diferite dimensiuni §i a santului pentru gard viu,
cu pistrarea structurii solului §i separarea stratului de pamént vegetal;

2. plantarea arborilor si arbustilor: a) sdparea santului in jurul balotului;b) curdtarea
si tiierea radicinilor;c) invelirea coroanei cu rogojini legate cu sfoara;d) protejarea
bazei tulpinii prin infagurarea cu panzi de sac; e) fixarea in autovehicul §i stropirea
coroanei cu ap;f) transportul in interiorul zonei de lucru pana la locul de plantare;g)
mocirlitul ridicinilor; h) asezarea balotului in groapd; i) scoaterea ambalajului; j)
astuparea cu pamant a gropilor de plantare; k) baterea pamantului; 1) executarea
farfuriilor sau a musuroaielor;m) primul udat;n) fasonatul coroanei.

(3) Plantarea gardului viu se va realiza astfel:

1. executarea santului pentru plantat;

2. scoaterea puietilor din depozit;

3. transportul puietilor la locul de plantare si repartizarea lor pe Jlungimea santului;

4. fasonatul si mocirlitul;

5. plantatul puietilor §i primul udat.

(4) Lucririle de protejare a plantatiilor care se vor executa sunt:

1. udarea plantatiilor: a) desfasurarea, cuplarea si strangerea furtunului la gura de
api; b) udatul propriu-zis;

2. invelirea trunchiului cu funii din trestie cu aparatori.

(5) In plantatii lucrarile de combatere a bolilor si daunitorilor se vor executa astfel:

a) miruntirea si prepararea amestecului de substante chimice pentru combatere si
umplerea aparatului;

b) executarea stropirii sau prafuirii prin actionare manuala.

(6) Lucririle de intretinere sau taierile de corectie se vor realiza astfel:

1. tiierea ramurilor cu foarfeca sau ferastraul in vederea formarii coroanei;

2. netezirea taieturilor cu cosorul;

3. evacuarea ramurilor tiiate la marginea zonei de lucru;

4. strangerea resturilor rezultate in urma téierii §i indepartarea lor din zona de lucru.

(7) Resursele principale utilizate in vederea amenajarii spatiilor verzi cu arbori si
arbusti sunt:

1. resurse materiale:a) arbori de foioase si risinoase;b) plante perene;c) puieti de
arbusti;d) ingrasaminte organice;e) impletiturd de sarma;f) panza de sac;g) apa;

2. resurse umane:a) muncitori deservire; b) peisagist;c) personal necalificat;

3. utilaje:a) mijloace de transport;b) autocisterna cu dispozitiv de transport.

ART. 30
(1) Operatorul nu desfasoara activitatea de producere a materialului

dendrologic si floricol necesar amenajarii, decordrii §i infrumusetdrii spatiilor verzi.

ART.31 —Achizitionarea, montarea si intretinerea mobilierului urban.
(1)Realizarea lucrarilor va fi conditionata de existenta la punctele de lucru, la
inceperea lucrarilor a urmatoarelor documente T A CENNTE
-documentatia tehnica de executie; CONTRASEMNLE
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-instructiunile de lucru, fisele tehnologice, planurile tehnice de executie;
_certificate de calitate , declaratii de conformitate pentru materiale si dotari ce

urmeaza a f1 montate;
-inregistrari doveditoare ca produsele si materialele neconforme sunt tinute sub

control;

-asigurarea la punctul de lucrua materialelor necesare executiei, sculelor si
dispozitivelor de verificat, a utilajelor si utilitatilor aferente executiel;
-asigurarea de personal instruit si testat in ceea ce priveste procedura de lucru,
detaliile de executie si instructiunile de aplicare;

-preluarea frontului de lucru.

(2)Lucrarile de montaj mobilier urban vor cuprinde urmatoarele etape:
-pregatirea terenului, care consta in degajarea diverselor materiale, curatarea
terenului, indepartarea radacinilor si a trunchiurilor de arbori;

_incarcarea in mijloace auto si transportul la locul de montaj a mobilierului urban;
_realizarea prin sapatura manuala sau spargere de betoane a fundatiilor pentru
montarea mobilierului;

-prepararea betonului de fundatie;
_montarea obiectelor la cota si fixarea lor provizorie ;
_turnarea betonului in fundatie;

-grunduirea si vopsirea mobilierului, dupa caz:
-receptionarea lucarilor;

(3)Lucrarile de montare a mobilierului urban se vor realiza respectindu-se
documentatiile de executie. Toate neconformitatile din teren vor fi aduse la cunostinta
proiectantului spre rezolvare.

(4)Verificarea calitatii lucrarilor se desfasoara pe tot parcursul executiei.Rezultatele
receptiilor vor fi anexate la dosarul obiectivului.

(5)Intretinerea si repararea mobilierului urban consta in:

_intretinerea zilnica a bancilor de pe Platou prin stergerea de praf si alte impuritati;

_verificarea o data pe saptamina a starii tehnice 2 mobilierului urban(banci) si
interventia si remedierea pe loc in cazul in care se constata probleme de natura
tehnica;

_intretinerea mobilierului urban(jardiniere) prin spalare in perioada de primavara ;

_schimbarea pamantului din jardiniere in perioada de primavara pentru a fi plantate
cu flori;

-vopsirea si grunduirea mobilierului urban (a bancilor,] ardinierelor,si stalpisorilor)
(6) Intretinerea si repararea fintinilor arteziene consta in:

_verificarea o data pe saptamina a starii tehnice a fintinilor arteziene;

_interventia in cazul in care se constata defectiuni in buna functionare a fintinilor
arteziene;

- curatarea diuzele o data pe saptamina;

- completarea cu apa (la doua zile);

-igienizat de resturi;

-schimbat apa din bazin (periodic, pentru a se mentine curata);

-montarea si demontarea la punerea si scoaterea din functiune care consta in:golirea
bazinului de apa, montarea si demontarea pompei, depozitarea pompei si securizarea
pompei la sediul DGADP sau la fata locului (in cutii bine securizate);

Operatorul va asigura cerintele impuse de autoritatea de sanatate publica judeteana,
cu privire la calitatea apei furnizate prin aceste fintini.

(7) Verificarea calitatii lucrarilor se desfasoari pe tot parcursul executiei. Rezultatele
recepliilor, preliminara si definitiva, vor fi anexate Tadosaral obiectivului. |
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Exploatarea echipamentelor pentru agrement din spatiile de joaca

ART.32.(1) Achizitionarea, amplasarea si exploatarea echipamentelor pentru
agrement din locurile de joaca pentru copiii se vor face cu respectarea prevederilor
legale in vigoare aplicabile, in scopul asigurarii cerintelor esentiale de securitate
prevazute in Anexa nr.2 din prezentul regulament , certificate printr-un certificat de
conformitate de tip, eliberat de organismul desemnat.

(2)Operatorul locului de joaca trebuie:

a) s obtini autorizatia de functionare a locului de joaca;

b) si informeze consumatorii, printr-un panou de avertizare, amplasat la intrarea in
spatiul de joaca, despre:

- denumirea spatiului de joaca si numirul autorizatiei de functionare , emisd de
autorititile administratiei publice locale;

- datele de identificare ale operatorului parcului, inclusiv adresa/sediul acestuia;

- numerele de telefon, in caz de urgentd, ale salvirii, pompierilor, politiei §i al
protectiei consumatorilor;

¢) s delimiteze aleile de acces la echipamentele pentru agrement din locul de
joaca, astfel incat si se evite intrarea consumatorilor in raza de actiune a
echipamentelor aflate in miscare sau in alte zone care pot prezenta pericol pentru
viata, sdndtatea sau securitatea acestora;

d) si anunte imediat producerea oricarui accident sau incident grav autoritatilor
competente;

(3) Inainte de fiecare punere in exploatare a echipamentului pentru agrement pe un
nou amplasament operatorul trebuie sa indeplineascd urmitoarele cerinte:

a) si se asigure ci echipamentul pentru agrement ce urmeaza a fi exploatat
indeplineste cerintele esentiale de securitate prevazute in reglementarile in vigoare;

b) si efectueze o analiza de risc in exploatare, ludndu-se in considerare prevederile
legale;

c) s4 se asigure ci pe fiecare echipament sunt inscriptionate lizibil, durabil i vizibil
denumirea acestuia, datele de identificare a producitorului, anul de fabricatie si
caracteristicile tehnice ale echipamentului;

d) si obtind autorizatia de functionare a echipamentului de la organismul desemnat.
(4) Pe toata durata exploatarii operatorul echipamentelor pentru agrement trebuie:

a) sa exploateze echipamentul pentru agrement conform instructiunilor de
exploatare furnizate de producator;

b) si intocmeasci si sd respecte o procedura de inspectie i intretinere a
echipamentului, care sa cuprindi cel putin:

- gradul de calificare a personalului tehnic de deservire folosit;

- verificari periodice;

- masuri de Intretinere;

- controale periodice, efectuate de un organism autorizat de organismul desemnat;

¢) si informeze consumatorii, printr-un panou de avertizare amplasat in imediata
apropiere a echipamentelor, cu privire la:

- denumirea echipamentului si datele de identificare a exploatantului;

- modul corect de utilizare §i comportamentul adecvat,

- potentialele pericole, aga cum au fost ele identificate in cadrul analizei de risc in
exploatare, inclusiv asupra vérstei minime, limitei de greutate sau starii dc sanatate a

consumatorilor, dupa caz.




(5) Informarea consumatorilor se face in mod obligatoriu in limba romana, fard a fi
exclusi si prezentarea in alte limbi, pe un panou de avertizare durabil, amplasat vizibil
si inscriptionat cu caractere lizibile.

Este interzisi atentionarea: "Utilizare si pericol pe riscul dumneavoastrd" sau orice
atentionare similara.

(6) Operatorul este obligat sa puni la dispozitie consumatorului, cu titlu gratuit,
echipamentele de protectie individuald adecvate, care sunt recomandate sau impuse in
modul de utilizare a produsului pentru agrement. Este interzis operatorului sa puna la
dispozitie consumatorilor produse pentru agrement in lipsa echipamentelor de
protectie individuald impuse de producator.

(7) Prevederile prezentului regulament se completeaza cu prevederile HCL nr.
213/2008 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a parcurilor
de joaca din municipiul Zalau.

CAP. 3-DREPTURI SI OBLIGATII
Drepturile si obligatiile autorititilor administratiei publice locale

ART. 33.(1)-Autorititile administratiei publice locale actioneaza in numele §i in
interesul comunitatilor locale pe care le reprezinta si raspund fatd de acestea pentru:

a) modul in care gestioneaza si administreaza infrastructura edilitar-urbana a
unitatilor administrativ-teritoriale;

b) modul in care organizeaza, coordoneazi si controleaza serviciul
(2)Autorititile administratiei publice locale au urmitoarele obligatii fatd de
utilizatori:

a) sa asigure gestionarea §i administrarea serviciului pe criterii de competitivitate si
eficientd economicd si manageriald, avand ca obiectiv atingerea i respectarea
indicatorilor de performant3 a serviciului, stabiliti prin hotérérea de dare in
administrare;

b) si elaboreze si sd aprobe strategii proprii in vederea imbunatatirii si dezvoltarii
serviciului, utilizand principiul planificarii strategice multianuale;

¢) si promoveze dezvoltarea si/sau reabilitarea infrastructurii edilitar-urbana
aferenta serviciului si programe de protectie a mediului pentru activititile si serviciile
poluante;

d) si adopte masuri in vederea asigurdrii finantarii infrastructurii edilitar-urbana
aferenta serviciului;

¢) si consulte asociatiile utilizatorilor in vederea stabilirii politicilor si strategiilor
locale si a modalitétilor de organizare si functionare a serviciului;

f) sa informeze periodic utilizatorii asupra starii serviciului de utilitite publica si
asupra politicilor de dezvoltare a acestuia;

g) sa medieze si sa solutioneze conflictele dintre utilizatori si operator, la cererea
uneia dintre parti;

h) sa monitorizeze si sd controleze modul de respectare a obligatiilor si
responsabilitatilor asumate de operator prin contractul de administrare-prestare

ART.34 -Autorititile administratiei publice locale au in raport cu operatorul

urmitoarele drepturi:
a) de a stabili si de a aproba Strategia de accelerare a dezvoltarii serviciului de

inclusiv-programele

administrare a domeniului public si privat al municiprIut-Zatat; T
CONTRASEMN

r B {:j f{?. E T_/fe!. j;) 16
[ ( o "‘?‘é ;:“"‘I"!'"t. L
F’J\:) TROVITA ikl FARR:

s .

T

£ WA

1]

P
i




de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii edilitar- urbana aferenta
serviciului dat in administrare, cu consultarea operatorului;

b)de a solicita informatii cu privire la nivelul si calitatea serviciilor prestate si la
modul de intretinere , exploatare si administrare a bunurilor din proprietatea publica si
privata data in administrare;

c)de a monitoriza si controla furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice date
in administrare, continuitatea si realizarea indicatorilor de performanta si eficienta
modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
sau modernizare a sistemelor de utilitati publice, modul de utilizare a resurselor
alocate din bugetul local;

d) de a sanctiona operatorul in cazul in care acesta nu realizeaza indicatorii de
perfomanta si calitate si nu asigura continuitatea serviciilor.

e) de a rezilia contractul, in conditiile legii, in cazul in care operatorul nu respecta
obligatiile asumate.

ART. 35-Autoritatile administratiei publice locale au urmatoarele obligatii:

a) si puni la dispozitie operatorului de servicii publice Strategia de accelerare a
dezvoltarii serviciului de administrare a domeniului public si privat al municipiului
Zalau si programele de masuri §i actiuni pentru imbunatatirea si dezvoltarea
serviciului;

b) s acorde sprijin operatorului de servicii publice pe parcursul derularii contractului,
la initiativa acestuia de a imbunitati serviciul prestat, pentru toate actiunile care nu
contravin interesului cresterii calitatii serviciului respectiv;

¢) si aloce subventiile operatorului pe baza programelor anuale de lucrari si a fiselor
de fundamentare pe elemente de cheltuieli a valorii activitatilor prestate/furnizate de
operator;

d)sa ia toate masurile pentru inlocuirea bunurilor scoase din uz in asa fel incit sa se
pastreze capacitatea de a realiza serviciul;

e) sa aloce necesarul anual de fonduri pentru investitii conform Strategiei de
accelerare a dezvoltarii serviciului de administrare a domeniului public si privat al
municipiului Zaldu ;

f) saaprobe taxele si tarifele dupa caz, prin hotaréare a consiliului local ;

g)sa controleze si monitorizeze periodic urmatoarele:

-modul de reglementare si de indeplinare a obligatiilor contractuale asumate de catre
operator, inclusiv in relatia cu utilizatorii;

-serviciile publice furnizate si nivelul de calitate al acestora;

-indeplinirea indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate/furnizate;

-modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
si modernizare a infrastructurii edilitar-urbane aferente serviciului;

- modul de utilizare a resurselor alocate din bugetul local;

Drepturile si obligatiile operatorului i e m & :

ART. 36
Operatorul serviciului are urmétoarele drepturi:
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a) sa exploateze in mod direct, pe riscul §i pe raspunderea sa, bunurile, activitatile
care fac obiectul hotararii de dare in administrare si a contractului de administrare-
prestare;

b) si incaseze contravaloarea serviciilor/ activitatilor prestate;

c) si initieze modificarea gi/sau completarea prezentului regulament, in cazul
modificirii reglementrilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza
acestuia;

d) si incaseze taxele si tarifele, dupa caz,stabilite prin hotardrea consiliului local si
si propund fundamentat modificarea acestora;

¢) sa aiba exclusivitatea prestarii activitatilor serviciilor in raza unitatii
administrativ-teritoriale pentru care are hotérare de dare in administrare si contract de

administrare-prestare;

ART. 37

Operatorul de servicii publice are pe linga celelalte obligatii mentionate in prezentul
regulament si urmatoarele obligatii principale:

a) si tind gestiune separata pentru fiecare activitate in parte si pentru fiecare serviciu;
b)sa asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractuale si cu respectarea
prezentului regulament, a caietele de sarcini ale activitatilor, prescriptiilor, normelor §i
normativelor tehnice in vigoare si sa execute integral si la timp activitatile prevazute
in programele de lucrari ;

¢)sa raspunda pentru daunele provocate din culpa sa persoanelor fizice si juridice ;
d) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv ANR.S.C.,
informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza
cérora presteaza serviciile, in conditiile legii;

e) sa detind toate avizele, acordurile, autorizatiile necesare prestarii activitatilor
specifice serviciilor, prevazute de legislatia in vigoare;

f) sa presteze serviciul in intreaga raza administrativ-teritoriala Zaldu, in conditiile
implementarii Strategiei de accelerare a dezvoltarii serviciului de administrare a
domeniului public si privat al municipiului Zalu, programelor de dezvoltare a
infrastructurii tehnico- edilitare aferente serviciului §i s sigure continuitatea
serviciului;

g) si isi asigure dotarea tehnica si in utilaje, materialele necesare si si dispund de
personalul aferent prestrii serviciilor;

h) sa respecte indicatorii de performantd stabiliti in prezentul regulament, sa
imbunititeasci in mod continuu calitatea serviciului prestat;

i)sd aplice metode performante de management care si conduca la reducerea
costurilor specifice de operare;

j) sé inregistreze toate reclamatiile §i sesizérile utilizatorilor intr-un registru si sa ia
masurile de rezolvare ce se impun;

k) sa ia masuri imediate pentru remedierca defectiunilor care afecteaza functionarea
serviciului si sa limiteze durata interventiilor;

Drepturile si obligatiile utlizatorilor

ART. 38-(1) Au calitatea de utilizator, membrii comunitatilor locale, beneficiari

individuali sau colectivi, directi ori indirecti, ai serviciulul.
(2) Utilizatorii au, in principal, urmétoarele drepturii——
’ '« ONTRASEMNEAZA |

SECRETAR |
~reAVITEA CTEL AN
yTROVITA STELIAN]

1

18




a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul, in conditiile contractului de
furnizare/prestare;

b) si solicite si si primeasci, in conditiile legii i al contractului de
administrare/prestare, despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de
cétre operator prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin
furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici
stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;

¢) si sesizeze autoritatilor administratiei publice locale competente orice deficiente
constatate in sfera serviciului i si facd propuneri vizand inlaturarea acestora,
imbunitatirea activitatii si cresterea calitatii serviciului;

d) si se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apararea, promovarea si
sustinerea intereselor proprii;

e) si primeasci si si utilizeze informatii privind serviciul public care il vizeaza;

g) si fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementarilor privind activitatile din domeniu;

h) s se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii
reprezentative, autoritatilor administratiei publice centrale sau locale, asociatiilor de
dezvoltare intercomunitari cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice ori
instantelor judecitoresti, dupi caz, in vederea prevenirii sau reparérii unui prejudiciu
direct ori indirect.

ART.39. Membrii comunititii locale, persoane fizice sau persoane juridice, au, in
calitatea lor de utilizatori ai serviciilor de utilititi publice, in principal, urmatoarele
obligatii:

a) si respecte normele de exploatare si functionare a infrastructurii edilitar-urbane
specifice prevazute in prezentul regulament;

b) si accepte limitarea cantitativa sau intreruperea temporara a prestarii serviciului
pentru executia unor lucréri de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii,
conform prevederilor prezentului regulament;

¢ ) si asigure accesul utilajelor de interventie pentru stingerea incendiilor, precum
si al utilajelor operatorilor, necesare desfasurérii activitatii specifice serviciului, in
spatiile ori pe suprafetele de teren detinute cu orice titlu, pe trotuarele si aleile din
jurul imobilelor, indiferent de titularul dreptului de proprietate sau de administrare;

e) si respecte normele de igieni §i sdnatate publica stabilite prin actele normative in

vigoare.

ART.40.Pentru protectia si conservarea spatiilor verzi, persoanele fizice au
urmitoarele obligatii:

a) si nu arunce nici un fel de deseuri pe teritoriul spatiilor verzi;

b) si respecte regulile de aparare impotriva incendiilor pe spatiile verzi;

¢) sa nu produci tiieri neautorizate sau vatamari ale arborilor si arbustilor,
deterioriri ale aranjamentelor florale si ale gazonului, distrugeri ale musuroaielor
naturale, cuiburilor de pisiri si adiposturilor de animale, ale constructiilor i
instalatiilor utilitare si ornamentale existente pe spatiile verzi;

d) sd nu ocupe cu constructii provizorii sau permanente zonele inventariate ca spatii

VerzIi.

ART 41
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Persoanele fizice si persoanele juridice raspund contraventional, in conformitate cu
legislatia in vigoare privind protectia spatiilor verzi, pentru:

a) folosirea neautorizatd a terenurilor cu spatii verzi;

b) nerespectarea cerintelor privind proiectarea, construirea si darea in exploatare a
obiectivelor in spatiile verzi;

¢) atribuirea terenurilor pentru constructii in spatiile verzi fard coordonarea cu
organele teritoriale ale autoritatii centrale pentru amenajarea teritoriului, ale autoritatii
centrale pentru protectia mediului i fard consultarea populatiei;

d) desfagurarea neautorizata a activitatilor economice, de turism si agrement in
spatiile verzi;

e) ocuparea nelegitima a terenurilor cu spatii verzi;

f) deteriorarea spatiilor verzi in urma incendiilor sau a comportarii jiresponsabile cu
focul;

g) aruncarea pe spatiile verzi de mase plastice, hrtii, sticle, resturi animaliere,
deseuri menajere si orice alte deseuri;

h) distrugerea sau deteriorarea drumurilor, aleilor, sistemelor de drenaj, instalatiilor
tehnice si ingineresti din spatiile Verzi;

i) colectarea plantelor medicinale, a fructelor si a ierbii de gazon,

j) pasunatul pe spatii verzi;

k) decopertarea litierei si deteriorarea paturii vii i a stratului de sol fertil;

1) capturarea animalelor protejate integrate ecosistemului spatiului verde;

m) plimbarea si imbaierea cainilor si a altor animale in afara spatiilor amenajate;

n) distrugerea spatiilor verzi prin poluare cu ape reziduale, chimicale, deseuri de
productie, produse petroliere sau alte substante nocive.

ART. 42

(1) Prejudiciile cauzate spatiilor verzi se recupereaza pe baza hotérarii judecatoresti
definitive.

(2) in cazul deteriordrii spatiilor verzi in urma incendiilor, se stabileste
compensarea Nu numai a pagubei pricinuite spatiilor verzi, ci si a cheltuielilor
suportate pentru stingerea incendiului si curatarea teritoriului de deseurile provenite in
urma acestuia si refacerea zonei verzi.

(3) In cazul poluarii chimice a spatiilor verzi se stabileste nu numai compensarea
pagubei pricinuite spatiilor verzi, ci i a cheltuielilor suportate pentru reecologizarea
zonei i a lucrérilor pe termen lung necesare pentru decontaminarea zonei, precum §i a
cheltuielilor medicale evaluate in cazul afectirii populatiel.

(4) Productia lemnoasa si alte produse dobandite ilicit din exploatarea spatiilor

verzi sunt supuse confiscarii i transmise administratorilor spatiilor verzi.

CAP.4- DETERMINAREA CANTITATILOR §I VOLUMULUI DE
LUCRARI PRESTATE

ART .43
(1) Pentru activitatea de administrarea, amenajarea si intretinerea spatiilor verzi, a

locurilor de joaca pentru copiii, mobilierului urban, fintinilor arteziene si decorative,
statuilor si monumentelor , cantitatea prestatiilor se stabileste pe baza suprafete de
spatiu verde nou amenajate, reamenajate, intretinute, numarul elementelor de mobilier
urban, a dotarilor de agrement din locuri de joaca nou amplasate, reabilitate, etc),

conform caietului de sarcini. e
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(2)Imputernicitii autoritatii publice locale, vor controla conform programului de
prevazut in caietul de sarcini activitatea prestata de catre operator si vor confirma
lucrarile execuatte; acestia vor intocmi procese-verbale de constatare privind
neefectuarea lucrairii sau calitatea necorespunzitoare a acesteia, pe care le va
transmite operatorului de servicii publice; procesele-verbale de constatare intocmite
de catre reprezentantii beneficiarului vor fi luate in considerare la intocmirea si
confirmarea situatiilor de lucrari transmise pentru avizare.

(3) Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice locale,
aplicd penalititile prevazute in prezentul regulament

CAP. 5- INDICATORI DE PERFORMANTA SI DE EVALUARE

ART. 44.(1) Autorititile administratiei publice locale sunt responsabile de
realizarea de citre operator a indicatorilor de performant ai serviciului, a clauzelor
contractuale si a legislatiei in vigoare specifice activitatilor prestate;.

(2) Autorititile administratiei publice locale aplica penalitati contractuale
operatorului in cazul in care acesta nu presteazi serviciul la parametrii de eficienti si
calitate la care s-a obligat ori nu respecti indicatorii de performanti ai serviciului.

ART. 45

(1) Indicatorii de performanti stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori
pentru asigurarea serviciului.

(2) Indicatorii de performanta asiguri conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca
serviciul, avaindu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) prestarea serviciului in intreaga arie de responsabilitate;

c) adaptarea permanenti la cerintele utilizatorilor;

d) excluderea oricirei discrimindri privind accesul la serviciu;

e) respectarea reglementirilor specifice din domeniul protectiei mediului si al
sanatatii populatiei;

f) implementarea unor sisteme de management al calitétii, al mediului si al sanatatii
si securitatii muncii.

ART. 46

Indicatorii de performanti se referd la urmatoarele activitati:

a) indeplinirea prevederilor din contractul de prestare incheiat cu reprezentantii
autoritatii publice locale cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

b) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea
rapida si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor i obligatiilor care revin
fiecarei parti;

¢) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor ;

d) prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala pentru care are
hotirare de dare in administrare;

f) prestarea de servicii conexe serviciului -informare, consultanta.

ART. 47

in vederea urmririi respectirii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie sd
asigure:

a) gestiunea serviciului conform prevederilor contractuale;

b) gradul realizarii activitatilor conform programului de lucrari aprobat;

¢) evidenta clari gi corecta a lucrarilor executate;

d) inregistrarea activitatilor privind masurdrea prestatiilor; ) :
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e) inregistrarea reclamatiilor i sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a

acestora.
ART. 48
in conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritatile

administratiei publice centrale si locale, precum si ANR.S.C., au acces neingradit la
informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de AN.R.S.C;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

¢) calitatii i eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti in contractul de administrare;

d) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a infrastructurii edilitar-urbane incredintatd prin
contractul de administrare;

e¢) modului de calcul a valorii activitatii prestate;

f) respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si a normelor
metodologice.

ART. 46

Indicatorii de performanta si de evaluare ai serviciului sunt prevazuti ca anexa in

prezentul regulament .
CAP. 6-DISPOZITII TRANZITORII SI FINALE

ART. 49- Incalcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage raspunderea
disciplinard, civila, contraventionald sau penald, dupa caz.

ART.50-Constituie contraventii si se sanctioneazd potrivit legii, faptele prevazute la
art.47 din Legea 51/2006-Legea serviciilor comunitare de utilitati publice, art. 23 din
Legea 24/2007 republicata, privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi si
art.15 din HG 1102 /2002 privind regimul de introducere pe piati si de exploatare a
echipamentelor pentru agrement.

ART.S51.
Prevederile art. 50 se completeaza cu prevederile HCL 1 70/2007 privind obligatiile

si responsabilitatile ce revin cetatenilor, instituiilor publice, agentilor economici,
celorlate persoane juridice pentru buna gospodarire , intretinere si infrumusetare a
localitatii, pastrarea permanentd a ¢ ateniei in municipiul Zalau, cu modificarile
ulterioare, precum si ale HCL nr. 21 3/2008 privind aprobarea Regulamentului de
organizare si functionare a parcurilor de joacd din municipiul Zaldu, specifice
activititilor reglementate prin prezentul regulament, pentru acele contraventii care nu
sunt sanctionate prin prezentul regulament.

ART. 52
(1) Constatarea contraventiilor prevazute la art. 50 si aplicarea sanctiunilor se face

conform competentelor stabilite de Legea 51/2006 , Legea 24/2007 republicata §i HG
1102 /2002, de catre primar si imputernicitii acestuia precum si de catre alte
persoane imputernicite potrivit legii.

(2) In vederea constatérii contraventiilor prevazute la art. 50, reprezentantii
imputerniciti prevézuti la alin. (1) au acces, dacd acest lucru se impune, in conditiile
legii, in cladiri, incéperi, la instalatii si in orice alt loc, unde au dreptul sé verifice

instalatiile de utilizare, precum §i sa execute THASUTALOr §1 ctennigﬁri_ Atat.
~ AT ) YA 1‘1:':« A ;.._- \ ;
CONTRASEMINEAZA

SECRETAR |

AT HTA CTEL AR
POTROVITA STELIAT

[




operatorul, cét si utilizatorii sunt obligati sa pund la dispozitie reprezentantilor
imputerniciti documentele cu privire la serviciul de utilitati publice furnizat/prestat.
(3) Organele de politie sunt obligate s acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor
imputerniciti.
(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute la art. 50 se completeazd cu
prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobata cu modificiri si completari
prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.

ART. 53
Acest regulament intra in vigoare la data aprobarii de catre Consiliul local al

Municipiului Zalau

ART. 54

(1) Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificarile
de natura tehnici, tehnologica si legislativa.

(2) Anexa face parte integranta din prezentul regulament.
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ANEXA- Indicatorii de performanta si de calitate ai serviciului de
administrare a domeniului public si privat — administrarea, amenajarea si intretinerea
spatiilor verzi, a locurilor de joacd pentru copii, mobilierului urban, fantanilor
arteziene si decorative, statuilor i monumentelor

INDICATORI DE CALITATE SI PERFORMANTA 1 li‘l"mcitl?‘l = Tl
1 2 3] 4 |5 6

1. CONTRACTAREA SERVICIILOR PRESTATE

Numzral de solicitari de imbunititire a parametrilor de % | % | % | % Yo
calitate ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul 100 | 100 | 100 | 100 L
total de cereri de imbunitatire a activitatii, pe categorii de
activitati.

II. MASURAREA SI GESTIUNEA CAN TITATI SERVICIILOR PRESTATE

Suprafata de spatiu verde /loc ~ corespunzator amenajata | % | % | % | % %
raportat la suprafata necesara prevazuta de lege( 20mp/loc 100 | 100 | 100 | 100 1o
pina in 2010 respectiv 26mp/loc pina in 2013)

Numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatea si| % | % | % | % %o
serviciilor prestate, raportat la numirul total de reclamatii 100 | 100 | 100 | 100 0
privind cantitatea serviciilor prestate pe tipuri de activitati si

categorii de utilizatori.

Ponderea din numarul de reclamatii de la pct.3 care s-au "/; ‘3“]5 “/[? ‘3;)3 ‘5;

dovedit justificate.

Procentul de solicitari de la pct.4 care au fost rezolvate m| % | % | % | % %
mai putin de 5 zile lucratoare. 100 | 100 | 100 | 100 100

Numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea serviciilor | % | % | % | % %
prestate, raportat la numirul total de reclamafii privind | 100 | 100 | 100 100 100

calitatea serviciilor prestate pe tipuri de activitati si categoril
de utilizatori.

Ponderea din numairul de reclamatii de la pct.6 care s-au % | % % % %
dovedit justificate. 0 0 0 0 0
Procentul de solicitiri de la pct.7 care au fost rezolvate in | % | % | % % %

100 | 100 | 100 100 100

mai putin de 5 zile lucratoare.

Numarul de sesizari din partea autoritatilor de mediu raportat % | % | % | % %
la numarul total de sesizari din partea autoritatilor 0 9 . 0 0
B - : | % | % | % | % %
Lﬁfﬁ:{:a in normele de consum de materiale utilizate | o0\ 100 | 100 | 100 100
IIL. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
. . 3 - ) 0, 0
Numirul de sesizari scrise, raportate la numirul total de ’;’ 0’;’ 9{/;’ :;’ :;"
utilizatori, pe activitati si categorii de utilizatori.
. - 9, (1] ol:l oI:I 9
Procentul din totalul sesizarilor de la pct. 11 la care s-a % | % 4 " iy
o % .. ; .. 100 | 100 | 100 100 100
raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile calendaristice.
. et =% 1 % %
Procentul din totalul sesizarilor de la pet. 11 care s-a maoy“era:ft: St A 310 |0
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| afi intemeiat. | I | | |

IV. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

Numirul de incilcari ale obligatilor D.G.A.D.P.Zalau| 0 | 0 0 0 0
rezultate din analizele si controalele orgamsmclor abilitate.

14

V. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI A CAROR NERESPECTARE
ATRAGE PENALITATI

Numirul de utilizatori care au primit despagubiri datorate | 0 | 0 0 0 0
15 culpei D.G.A.D.P.Zalau sau dacd s-au imbolndvit din cauza

nerespectdrii  conditiilor corespunzitoare de prestare a

activitatii.

Valoarea despagubirilor acordate de D.G.A.D.P. pentru | % | % | % % %
16 | situatiile de la pct. 15 raportatd la valoare totald facturata 0|0 B 0 v

aferentd activitatii.

Numirul de neconformititi constatate de autoritatile | 0 | 0 0 0 0
17 = s i s : ’ g

administratiei publice locale, pe activitati.

Respectarea planificrii prestatiei, incadrarea in termen a & | e % %
18 P P pEcsiagicl, 100 | 100 | 100 | 100 | 100

lucrarilor executate.
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Anexa nr.3.3 la HCL NRéQ’Zdin %r & ol0.

REGULAMENT
AL SERVICIUL DE ADMINISTARE A DOMENIULUI PUBLIC SI PRIVAT AL
MUNICIPIULUI ZALAU

Administrarea, exploatarea, intretinerea si modernizarea pietelor
CAP. 1- DISPOZITII GENERALE

ART. 1.

In conformitate cu prevederile:

- art. 8 alin. (2) lit. h din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr.51/2006,
-Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea §i functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local, aprobata cu
modificéri prin Legea nr. 3/2003;

-art. 2 din HGR 955/2004 pentru aprobarea reglementarilor cadru de aplicare a OG
71/2002;

-Ordonanta Guvernului nr. 21/2002 privind gospodarirea localitatilor urbane si rurale,
aprobatd cu modificari prin Legea nr. 515/2002

Tinind cont de prevederile :

- HGR 348/2004 privind exercitarea comertului cu produse si servicii de piaté in zone
publice, cu modificarile si completirile ulterioare

s-a elaborat prezentul REGULAMENT privind administarea domeniului public si
privat al municipiului Zaldu-administrarea, exploatarea, intretinerea si modernizarea

pietelor
SECTIUNEA I- Domeniul de aplicare

ART. 1
(1) Prevederile prezentului regulament se aplicd serviciului public de administare a

domeniului public si privat al municipiului Zalau-administrarea, exploatarea,
intretinerea si modernizarea pietelor, infiintat si organizat la nivelul municipiului
Zalau, pentru satisfacerea nevoilor populatiei, ale institutiilor publice si ale
operatorilor economici de pe teritoriul municipiului Zaldu.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfagurarea
activitatilor, definind modalititile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea
serviciului, indicatorii de perlormantd, conditiile tehnice, raporturile dintre operator si
utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public precum si la
proiectarea, executarea, receptionarea, exploatarea si Intretinerea bunurilor mobile §i
imobile care constituie infrastructura edilitar-urbana aferenta activitatilor serviciului.

(4) Operatorul serviciului, indiferent de forma de proprietate si de modul in care este
organizati gestiunea serviciului, se va conforma prevederilor prezentului regulament.

(5) Conditiile tehnice si indicatorii de pejfgiR &tﬁ?c\afe trebuie asigurati de catre

A )
operator sunt previazuti in prezentul regule 3
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Prezentul regulament se aplica administrarii, exploatari, intretinerii si modernizarii
pietelor din cadrul serviciului de administrare a domeniului public si privat al
municipiului Zaldu

ART. 3.
(1) infiintarea, organizarea, exploatarea, gestionarea si functionarea serviciului se face
cu respectarea §i indeplinirea urmatoarelor cerinte:

_securitatea serviciului furnizat/prestat;

_continuitatea serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;

_adaptabilitatea serviciului la cerintele comunitatilor locale;

-accesul liber si nediscriminatoriu al beneficiarilor finali la serviciului de
administrare a domeniului public si privat si la informatiile referitoare la acestea;

_tarifarea echitabild a serviciilor furnizate/prestate;

_consultarea beneficiarilor finali in procesul de Juare a deciziilor privind
infiintarea, organizarea, exploatarea, gestionarea si functionarea serviciului.
(2)Desfagurarea activititilor edilitar-urbane din sfera serviciului, trebuie sa asigure:

_satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate si interes public general ale
comunitatii locale i, implicit, cregterea calitatii vietii;

-gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unitatii administrativ-teritoriale in
interesul comunittilor locale;

—functionarea si exploatarea in conditii de siguranta, rentabilitate i eficienta
economica a infrastructurii edilitar-urbane aferente;

_ridicarea continua a standardelor §i a indicatorilor de performanta ai
serviciului furnizat/prestat;

_crearea, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii edilitar-urbane, in corelare
cu planurile si documentatiile de urbanism;

_descentralizarea serviciilor si aplicarea principiilor economiei de piata si ale
liberei concurente;

-protejarea §i valorificarea domeniului public si privat;

-protectia §i conservarea mediului natural si construit, precum sia
monumentelor si sit-urilor istorice si arhitectonice, in conformitate cu reglementirile
legale in vigoare;

-protectia igienei §i sand atii publice, in conformitate cu reglementérile
specifice in vigoare;

-protectia si securitatea cetitenilor impotriva criminalitafii stradale;

ART. 4. Pentru definirea obiectului prezentului regulament se folosesc urmatorii
termeni:

-activitdti edilitar-gospoddresti - ansamblul actiunilor de utilitate §i interes public
local, desfasurate din initiativa si sub organizarea autoritatilor administratiei publice
locale, prin care se asigurd, intr-o concepfie unitara i coerenta, buna gospodarire §i
modernizarea localitatii, dezvoltarea durabili a acestora si a infrastructurii edilitar-
urbane, precum §i conditii normale de munci, de viati si de locuit pentru comunitatea
locala;

-domeniul privat al unitdtilor adm inistrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile
si imobile intrate in proprictatea unitatii administrativ-teritoriale prin modalitatile
previzute de lege si care nu fac parte din domeniul public al acestora;

—domeniul public al unitdtilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile

si imobile aflate in proprietatea publica a unitatii administrjgt@t,oﬂ,alﬁ,&ﬂr‘e,

Ej ONTRASEM NEAZA

SECRETAR

I
| i 2
i ow\ Y ™ \ !L“!'i
| POTROVITA Q%

L ot —— i —————.—



potrivit legii sau prin natura lor, sunt de uz sau de interes public local ori judetean s
care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public national;

- infrastructura edilitar-urband - ansamblul bunurilor mobile si imobile dobandite
potrivit legii, consténd in cladiri, constructii si instalatii tehnologice, echipamente
functionale, dotiri specifice si mobilier urban, inclusiv terenurile aferente, destinate
desfasurarii unor activititi edilitar-gospodaresti; infrastructura edilitar-urbana face
parte din domeniul public sau privat al unitatii administrativ-teritoriale §i este supusa
regimului juridic al proprietdtii publice sau private, potrivit legii;

- serviciu de administrare a domeniului public §i privat - totalitatea actiunilor si
activititilor edilitar-gospodiresti prin care se asigura administrarea, gestionarea si
exploatarea bunurilor din domeniul public si privat al unitatilor administrativ-
teritoriale, altele decét cele date, potrivit legii, in administrarea altor servicii publice
locale;

-utilizatori ai pietelor-persoane fizice sau juridice care isi desfasoara activitatea in
piete
ART. 5
(1) Serviciul de administrare a domeniului public si privat al municipiului Zalau
administrarea, exploatarea, intretinerea si modernizarea pietelor, se realizeaza prin
intermediul unei infrastructuri edilitar-urbane specifice.

(2) Infrastructura edilitar —urbana este alcatuita din ansamblul bunurilor mobile §i
imobile date in administrare, constand din : cladiri, constructii §i instalatii
tehnologice, platforme, echipamente functionale, dotari specifice inclusiv terenurile
aferente, destinate desfagurarii activitatilor .

ART. 6
Serviciul trebuie si indeplineasci, la nivelul utilizatorilor, indicatorii de

performant aprobati de Consiliul Local al Municipiului Zaldu, din prezentul
regulament.

SECTIUNEA a 2-a Accesul la serviciul de administrare a do meniului public si
privat al municipiului Zaliu - administrarea, exploatarea, intretinerea si

modernizarea pietelor

ART.7

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul municipiului Zaldu
au garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fird discriminare, la informatiile publice privind
serviciul, la indicatorii de performant ai serviciului i la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sa
asigure protectia sinititii publice, utilizand numai mijloace si utilaje corespunzatoare
cerintelor autoritatilor competente din domeniul sanatétii publice si al protectiei
mediului.

(4) Operatorul serviciului este obligat s asigure conlinuitatea serviciului conform
programului aprobat de autorititile administratiei publice locale.

E = 'D t t' ica Fa N A OV cw ¥ T — _
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ART. 8-(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica minima pentru
operatorul care asigurd serviciul de administrare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau- administrarea, exploatarea, intretinerea si modernizarea pietelor.
(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatrii, precum si modul de
intocmire, actualizare, pastrare si manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire,
pastrare §i reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de exploatare

specifice dotari.

ART. 9-(1) Operatorul va avea §i va actualiza, in functie de specificul activitatii
prestate, urmitoarele documente:

a) hotarirea si contractul de administrare-prestare;

b) planul cadastral i situatia terenurilor din aria de deservire;

¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare,
actualizate cu toate modificarile sau completarile;

d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale, avand notate toate modificarile
sau completarile la zi;

e) cirtile tehnice ale constructiilor;

f) documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor si, dupa caz, autorizatiile de
punere in functiune a acestora;

g) procese-verbale de constatare in timpul executiei §i planurile de executie ale
partilor de lucréri sau ale lucririlor ascunse;

h) proiectele de executie a lucrarilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de

calcul, devizele pe obiecte, devizul general, planurile i schemele instalatiilor s
retelelor etc.;

i) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor cu:

1. procese-verbale de misuritori cantitative de executie;

2. procese-verbale de verificari si probe, inclusiv probele de performanta si
garantie, buletinele de verificari, analizi si incercari;

3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate in instalatii, cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix, in care se consemneaza rezolvarea
neconformitatilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu
actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale
fiecarui agregat si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor
de schimb;

k) instructiunile producétorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de
montaj privind manipularea, exploatarea, intretinerea §i repararea echipamentelor §i
instalatiilor, precum si cartile/fisele tehnice ale echipamentelor principale ale
instalatiilor;

1) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament,
fiecirei instalatii sau fiecarei activitdti;

m) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de
aparare a obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare si functionare si atributiile de serviciu pentru intreg
personalul; 1 T !
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0) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii
de miasurs, inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul in incint si instalatii;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

s) registre de control, de sesizari §i reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de
admitere la lucru etc.;

t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform
prevederilor legale, inclusiv bilantul de mediu, dupa caz.

(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor intocmi, completa s1
péstra conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnici a constructiei”.

ART. 10

(1) Documentatia de baza a lucrarilor si datele generale necesare exploatarii,
intocmitd de operatorii economici specializati in proiectare, se preda titularului de
investitie odati cu proiectul lucrarii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate
planurile de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificari pe parcursul
executiei i, in final, si Inlocuiasca aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate
conform situatiei reale de pe teren, si si predea proiectul, inclusiv in format
optoelectronic, impreund cu instructiunile necesare exploatirii, Intretinerii §i repararii
instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odata cu predarea
lucrarilor, s predea si schemele, planurile de situatii si de executie modificate
conform situatiei de pe teren, in cazul in care nu s-au facut modificari fati de planurile
initiale, se va preda cate un exemplar din aceste planuri, avand pe ele confirmarea ca
nu s-au facut modificari in timpul executiei.

(4) In timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmita

de proiectant, fard avizul acestuia.

ART. 11
(1) Operatorul are obligatia si-si organizeze o arhiva tehnicd pentru pastrarea

documentelor de bazi previzute la art. 9 alin. (1), organizata astfel incét sa poata fi

gasit orice document cu usurinta.

(2) La inchcierea activitatii, operatorul va preda autoritétii administratiei publice
locale pe baza de proces-verbal, Intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, fiind
interzisd pastrarea de citre acesta a vreunui document original sau copie.

(3) Fiecare document va avea anexat un borderou in care sc vor mentiona:

a) data intocmirii documentului;

b) numirul de exemplare originale;

¢) calitatea celui care a intocmit documentul;

d) numirul de copii executate;

e) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale
documentului, numérul de copii primite si calitatea celui care a aprobat copierea;

f) data fiecarei revizii sau actualizari;

g) calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a
aprobat;

h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;

i) lista persoanelor cdrora li s-au distribuit copi ocumentul
revizuit/actualizat; CONTRASEMNE A7 A
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j) lista persoanelor care au restituit la arhiva documentul primit anterior
revizuirii/modificérii.

SECTIUNEA a 4-a-indatoririle personalului operativ

ART. 12

(1) Personalul de deservire operativa se compune din toti salariatii care deservesc
infrastructura destinata prestérii serviciului de administrare a domeniului public si
privat- administrarea, exploatarea, intretinerea si modernizarea pietelor.

(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico- dministrativa, precum si obligatiile,
drepturile i responsabilitatile personalului de deservire operativi se trec in figa
postului si in procedurile operationale.

(3) Locurile de munca in care este necesari desfisurarea activitatil se stabileste de
operator in procedurile proprii.

ART. 13

in timpul prestérii serviciului personalul trebuie sa asigure functionarea
instalatiilor, in conformitate cu re gulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile
tehnice interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic
superior pe linie operativa sau tehnico-administrativa.

CAPITOLUL 2- REALIZAREA SERVICIULUI DE ADMINISTRARE ,
EXPLOATARE , INTRETINERE SI MODERNIZARE A PIETELOR

ART.14- Exercitarea formelor specifice de comert pe domeniul public si privat al
municipiului Zalau se va face cu respectarea prevederilor prezentului regulament, a
caietului de sarcini pentru activitate adoptat prin HCL si a normelor legale privind
exercitarea comertului cu produse si servici de piata in unele zone publice.

ART. 15 -Organizarea pietelor se va desfasura astfel incit sa se asigure respectarea
principiile concurentei loiale, protejarea vietii, sanitatii, securitétii si intereselor
economice ale consumatorilor, precum si a mediului, in comercilizarea produselor si
serviciilor de piatta.

ART 16-(1)Activitatile de comert in zonele publice, se desfasoara in pietele special
amenajate, dotate corespunzator specificului fiecarei activitati, avind asigurate
utilitatile: apa, canal, energie lectrica, etc.,organizate de Consiliul local al
Municipiului Zaldu si date in administrare operatorului DGADP Zalau.

(2) Tipurile de piete organizate in zonele publice in municipiul Zaldu sunt:

a) piete agroal imentare-structuri de vanzare destinate comercializirii legumelor,
fructelor, laptelui §i produselor locale, cirnii si produselor din carne, ouilor, mierii si
produselor apicole, produselor conservatc, pestelui, florilor, inclusiv artificiale, si a
articolelor pentru acestea, semintelor, cerealelor, pasarilor si animalelor mici, inclusiv
a articolelor pentru acestea, precum §i a unor articole de uz gospodaresc, realizatc de
mica industrie sau de micii mestesugari, ca §i a unor articole nealimentare de cerere
curenta;

b) piefe mixte: structuri de vAnzare destinate comercializarii produselor si serviciilor
specifice pietelor agroalimentare si targurilor.

ART.17 - In piete isi pot desfisura activitatea urmitorii utilizatori:
i
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a) orice persoani juridica care desfagoard activitate de comercializare cu amanuntul
a produselor;

b) asociatiile familiale, precum si persoanele fizice autorizate, inclusiv
mestesugarii;

¢) producitorii agricoli individuali i asociatiile acestora, care isi comercializeaza
propriile produse agricole si agroalimentare;

d) persoanele fizice care isi vind ocazional bunurile proprii in piete organizate in
acest scop.

ART.18
Autorititile administratiei publice locale prin operator, vor amplasa, vor realiza §i vor
organiza pietele, respectdnd urmatoarele principii:

a) incadrarea, inclusiv din punct de vedere constructiv si de protejare a mediului, in
planul urbanistic general si in planul de urbanism zonal;

b) accesul facil al consumatorilor i utilizatorilor in piata;

¢) asigurarea de legituri cu arterele principale de acces;

d) rezervarea unui spatiu suficient pentru desfasurarea activitétii;

e) existenta locurilor de parcare atat pentru autovehicule destinate utilizatorilor
pietei, pentru a permite aprovizionarea la punctele de vanzare, cit si pentru
consumatori, semnalizate corespunzator;

f) existenta, dupi caz, a spatiilor de depozitare a marfurilor si echipamentelor
necesare in dotarea pietelor.

ART.19-(1) Pietele pot functiona in baza autorizatiei de functionare eliberate de
autoritatea publica locala. Autorizatia de functionare va fi eliberata doar dupa
obtinerea avizelor/autorizatiilor prevazute de legislatie.

(2)Pietele se organizeaza si functioneazi pe baza regulamentelor proprii, elaborate
in functie de tipul acestora, aprobate prin HCL.

(3)Regulamentul propriu de functionare al fiecarei piete va fi afisat in perimetrul
biroului administrativ al pietei, precum si in alte locuri accesibile informarii
comerciantilor si consumatorilor.

4 in pietele agroalimentare in care comerciantii desfac produse specifice, accesul
acestora este permis numai in spatii de vanzare special amenajate, intr-o zona separatd
de producitorii agricoli. Punctele de vanzare ale comerciantilor persoane juridice vor
fi dotate cu case de marcat, acestia fiind obligati si elibereze cumpérétorilor bonuri

fiscale, in conditiile legii.

ART.20- (1) Pietele functioneazi dupa un program cu grafic orar stabilit de
administratorul acesteia, care va fi inscris in regulamentul pentru functionarea pietei,
cu respectarea reglementarilor privind linistea §i ordinea publica si in conformitate cu
solicitarile autoritatilor administratiei publice locale privind continuitatea unor
activitati comerciale sau de prestari de servicii.

(2) Pentru corecta informare a utilizatorilor pietei, precum §i a cumpdritorilor, orarul
de functionare va fi afisat la loc vizibil si in mod lizibil, in punctele principale de

acces In piata.

ART.21-Autoritatea care organizeaza si administreaza pietele este denumita
"responsabil al pietei". [ e R §
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Conditiile de functionare a pietelor

ART.22 (1) Operatorul-responsabilul pietei va asigurd buna functionare a pietelor,
cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) ansamblul unei piete se constituie dintr-un platou, acoperit sau descoperit,
dimensionat in raport cu un anumit numar de locuri de vénzare pentru producatori §i
comercianti, precum §i, unde este cazul, cu hale, structuri de vanzare, exploatate de
persoane fizice autorizate, asociatii familiale sau persoanc juridice;

b) platoul pietei este 0 platforma impermeabilizata, cu utilitati, dotéri si
echipamente corespunzatoare desfacerii marfurilor, §1 anume: grup sanitar, iluminat
electric, apa potabild si canalizare, mobilier specific; copertine; punct cu mijloace
initiale de interventie pentru P.S.I., punct de colectare a deseurilor rezultate din
activitatea comerciala etc.;

c) platoul este strict sectorizat pentru: produse agroalimentare, respectiv legume,
fructe, flori, seminte; produse alimentare ambalate; produse nealimentare. In cadrul
pietelor cu profil agroalimentar spatiul destinat comercializarii produselor de uz
gospodiresc poate fi de maximum 10% din suprafata comerciala a platoului;

d) mobilierul din dotarea platourilor va fi construit din mese realizate din placi de
beton sclivisit, mozaicat sau fibra armata, fixate pe schelet metalic sau postament din
beton, avand previzute sub blaturi spatii de pastrare a marfurilor, cu posibilitate de
aerisire, inchidere si protectie a acestora. Pentru pietele volante mobilierul trebuie sa
fie realizat din materiale corespunzatoare, ugor lavabile, demontabile si mobile;

¢) comercializarea laptelui i produselor lactate se face in structuri de vénzare
special amenajate, dotate astfel incét si fie asigurate normele de igiena in vigoare si
conditiile de depozitare stabilite de producator;

f) comercializarea carnii §i produselor din carne, a pestelui si produselor de peste,
oualor se face in structuri de vanzare special amenajate, dotate astfel incat sa fie
asigurate normele de igiend in vigoare i conditiile de depozitare stabilite de
producator;

g) platoul targului contine sectoare distincte pentru vanzarea pasarilor si a
animalelor, dotate corespunzitor cu custi, tarcuri, dupd caz, cu adaptori, tarusi pentru
legarea animalelor etc.

Cerintele de dotare a pietelor

ART. 23

(1) Pietele organizate in municipiul Zalau vor fi asigurate cu servicii care sa
faciliteze desfasurarea activitatii in conditii optime, potrivit legii, dimensionate in
functie de numirul locurilor de vénzare si de tipul de piata, respectiv:

a) spatii pentru depozitarea mirfurilor si a ambalajelor;

b) spatii pentru pastrarea si inchirierea cantarelor i a echipamentelor de protectie;

¢) locuri pentru amplasarea céntarelor de control;

d) bazine compartimentate pentru spilarea legumelor si fructelor;

¢) fantani cu jeturi de apd po (abil4, amplasate pe platou, sau alte surse de apa
potabild;

f) birou administrativ;

g) spatii pentru pastrarea materialelor de intretinere i de curd {enie;

h) locuri de parcare;
i) punct de colectare a deseurilor rezultate din activitatea comerciald;,



j) punct cu mijloace initiale de interventie pentru P.S.I;

k) WC-uri publice.

(2) Operatorul are obligatia de a asigura pentru inchiriere producétorilor agricoli
care comercializeazi legume, fructe, cereale si seminte un numaér de céntare in stare
de functionare egal cu cel al locurilor de vanzare destinate acestora din cadrul pietei.

(3) Operatorul -responsabilul pietei, are obligatia de a asigura functionarea in
cadrul acesteia a unui numir de cantare tip balanta sau bascula cu capacitate de peste
30 kg la o singuri cantirire, necesare cantaririi marfurilor vandute/achizitionate in
cantitate mare. Acest serviciu se presteaza gratuit.

ART.24-(1) Activitatea de prestiri de servicii de alimentatie publica, ce se realizeaza
in incinta pietei, se organizeaza numai in structuri de vanzare specializate, cu
respectarea prevederilor privind conditiile igienico-sanitare si de protectie a vietii,
sdndtatii si intereselor economice ale consumatorilor.

(2) In cazul in care activitatea de comercializare se desfdgoara in piete cu specific
agroalimentar sau in cadrul sectoarelor din piete destinate desfacerii produselor
agroalimentare, operatorul-administratorul pietei nu va admite accesul in piafa sau in
sectorul respectiv al persoanelor care nu fac dovada indeplinirii conditiilor legale
pentru exercitarea activititii de comercializare a altor produse in afara celor
agroalimentare sau de uz gospodaresc.

ART.25-Serviciile prestate de citre operator utilizatorilor pietei sunt urmatoarele:
a) inchirieri de spatii §i tarabe comerciale;
b) inchirieri, rezervari de mese si platouri;
¢) inchirieri de cantare verificate metrologic;
d) asigurarea verificarii prin cantarul etalon al pietei;
e) asigurarea unei cantiriri gratuite la marfa vrac (céntar peste 30 kg.);
f) asigurarea inchirierii de echipament de protectie, tabureti, box-paleti de
depozitare;
g) inchirieri de boxe pentru depozitare marfa vrac;
h) asigurarea utilititilor publice (api, canalizare menajerd si pluviala,
iluminat public, retea gaz);
i) asigurarea controlului alimentelor de origine animald prin biroul
Directiei Sanitari Veterinara §i pentru Siguranta Alimentelor;
j) asigurarea pazei prin agenti ai serviciului specializat de paza.
ART. 26- Tarifele pentru serviciile prestate, stabilite prin HCL vor fi afisate in locuri
vizibile, usor accesibile utilizatorilor, in vederea informarii corespunzétoare a
utilizatorilor pietei.

ART.27 -Atribuirea locurilor de vanzare producitorilor agricoli §i comerciantilor
produselor de uz gospodiresc se va face in ordinea solicitarilor si in limita locurilor de
vanzare existente in sectorul din piati destinat desfacerii acestor produse, de catre
operator, in conformitate cu regulamentul pietei.

ART. 28- Pentru desfigurarea unui comert civilizat §i pentru mentinerea unor
raporturi corecte intre utilizatorii pietei si consumatori, operatorul are obligatia:

a) si asigure verificarea periodici, din punct de vedere metrologic, a céntarelor pe
care le oferd spre inchiriat utilizatorilor pietei;

b) s controleze daci mijloacele de masurare din propnetatea utilizatorilor pietei
sunt verificate din punct de vedere metrologic si s : i
corespund prevederilor legale in vigoare; CONTRA SEMNRAZA !
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¢) s asigure gratuit cantare de control, verificate metrologic conform actelor
normative in vigoare, pentru verificarea de catre cumparatori a corectitudinii
cantaririlor.
ART.29- Salubrizarea pietelor se va face zilnic si ori de cdte ori este necesar.
ART.30 — Chioscurile, mesele,boxele, alte spatii amenajate din incinta pietei pot fi
date in administrare privata, prin licitatie publica, pe baza de contract conform legii.

CAP. 3-DREPTURI SI OBLIGATII
Drepturile si obligatiile autorititilor administratiei publice locale

ART. 26.(1)-Autoritatile administratiei publice locale actioneaza in numele §i in
interesul comunititilor locale pe care le reprezintd si raspund fata de acestea pentru:

a) modul in care gestioneaza si administreaza infrastructura edilitar-urbana a
unitétilor administrativ-teritoriale;

b) modul in care organizeaza, coordoneaza si controleaza serviciul
(2)Autoritatile administratiei publice locale au urmitoarele obligatii fata de
utilizatori:

a) sa asigure gestionarea i administrarea serviciului pe criterii de competitivitate i
eficientd economica si manageriald, avind ca obiectiv atingerea §i respectarea
indicatorilor de performanta a serviciului, stabiliti prin hotdrarea de dare in
administrare;

b) sa elaboreze si s aprobe strategii proprii in vederea imbunatitirii si dezvoltarii
serviciului, utilizand principiul planificarii strategice multianuale;

c) sd promoveze dezvoltarea si/sau reabilitarea infrastructurii edilitar-urbana
aferenta serviciului §i programe de protectie a mediului pentru activitatile si serviciile
poluante;

d) si adopte masuri in vederea asigurarii finantarii infrastructurii edilitar-urbana
aferenta serviciului;

¢) si consulte asociatiile utilizatorilor in vederea stabilirii politicilor si strate giilor
locale si a modalitatilor de organizare si functionare a serviciului;

f) sa informeze periodic utilizatorii asupra stérii serviciului de utilitate publica si
asupra politicilor de dezvoltare a acestuia;

g) si medieze §i sd solutioneze conflictele dintre utilizatori si operator, la cererea
uneia dintre parti;

h) sa monitorizeze si sa controleze modul de respectare a obligatiilor si
responsabilitatilor asumate de operator prin contractul de administrare-prestare

ART.27 -Autoritatile administratiei publice locale au in raport cu operatorul
urmitoarele drepturi:

a) de a stabili si de a aproba Strategia de accelerare a dezvoltarii serviciului de
administrare a domeniului public si privat al municipiului Zaldu, inclusiv programele
de reabilitare, extindere gi modernizare a infrastructurii edilitar- urbana afercnta
serviciului dat in administrare, cu consultarea operatorului;

b)de a solicita informatii cu privire la nivelul si calitatea serviciilor prestate si la
modul de intretinere , exploatare si administrare a bunurilor din proprietatea publica si

privata date in administrare;
c)de a monitoriza si controla furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice date

in administrare, continuitatea si realizarea indicatoritor-de-performantasieficrenta
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modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
sau modernizare a sistemelor de utilititi publice, modul de utilizare a resurselor
alocate din bugetul local;

d) de a sanctiona operatorul in cazul in care acesta nu realizeaza indicatorii de
perfomanta si calitate si nu asigura continuitatea serviciilor.

e) de a rezilia contractul, in conditiile legii, in cazul in care operatorul nu respecta
obligatiile asumate.

ART. 28-Autorititile administratiei publice locale au urmatoarele obligatii:

a) si puni la dispozitie operatorului de servicii publice Strategia de accelerare a
dezvoltarii serviciului de administrare a domeniului public si privat al municipiului
Zaliu si programele de masuri si actiuni pentru imbunatatirea si dezvoltarea
serviciului;

b) s acorde sprijin operatorului de servicii publice pe parcursul derularii contractulu,
la initiativa acestuia de a imbunititi serviciul prestat, pentru toate actiunile care nu
contravin interesului cresterii calititii serviciului respectiv;

¢) si aloce subventiile operatorului pe baza programelor anuale de lucrari si a fiselor
de fundamentare pe elemente de cheltuieli a valorii activitatilor prestate/furnizate de
operator;

d)sa ia toate masurile pentru inlocuirea bunurilor scoase din uz in asa fel incit sa se
pastreze capacitatea de a realiza serviciul;

e) sa aloce necesarul anual de fonduri pentru investitii conform Strategiei de
accelerare a dezvoltarii serviciului de administrare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau ;

f) sa aprobe taxele si tarifele pentru administrarea, exploatarea, intretinerea si
modernizarea pietelor, prin hotarare a consiliului local ;

g)sa controleze si monitorizeze periodic urmatoarele:

-modul de reglementare si de indeplinare a obligatiilor contractuale asumate de catre
operator, inclusiv in relatia cu utilizatorii;

-serviciile publice furnizate si nivelul de calitate al acestora;

-indeplinirea indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate/furnizate;

-modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
si modernizare a infrastructurii edilitar-urbane aferente serviciului;

- modul de utilizare a resurselor alocate din bugetul local;

Drepturile si obligatiile operatorului

ART. 29- Operatorul serviciului, indiferent de forma de organizare si/sau de forma
de proprietate, are calitatea de autoritate contractanti §i au obligatia de a efectua
achizitii publice potrivit reglementérilor legale in vigoare.

ART. 30
Operatorul serviciului are urmatoarcle drepturi:

a) si exploateze in mod direct, pe riscul si pe raspunderea sa, bunurile, activitatile
care fac obiectul hotiirarii de dare in administrare §i a contractului de administrare-
prestare;

b) si incaseze contravaloarea serviciilor/ activitatilor prestate;....—e—
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¢) si initieze modificarea si/sau completarea prezentului regulament, in cazul
modificirii reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza
acestuia;

d) sa incaseze taxele si tarifele, stabilite prin hotaararile consiliului local si sd
propuna fundamentat modificarea acestora;

e) sa aiba exclusivitatea prestarii activitatilor serviciilor in raza unitatii
administrativ-teritoriale pentru care are hotirére de dare in administrare si contract de
administrare-prestare;

ART. 31

Operatorul de servicii publice are pe linga celelalte obligatii mentionate in prezentul
regulament si urmatoarele obligatii principale:

a) si tind gestiune separata pentru fiecare activitate in parte si pentru fiecare serviciu,
b)sa asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractuale si cu respectarea
prezentului regulament, a caietele de sarcini ale activitatilor, prescriptiilor, normelor §1
normativelor tehnice in vigoare si sa execute integral si la timp activitatile prevazute
in programele de lucrari ;

¢)sa raspunda pentru daunele provocate din culpa sa persoanelor fizice si juridice ;
d) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C.,
informatiile solicitate §i sa asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza
cirora presteazi serviciile, in conditiile legii;

¢) si detind toate avizele, acordurile, autorizatiile necesare prestarii activitatilor
specifice serviciilor, prevazute de legislatia in vigoare;

f) sa presteze serviciul in intreaga raza administrativ-teritoriala Zalau, in conditiile
implementarii Strategiei de accelerare a dezvoltarii serviciului de administrare a
domeniului public si privat al municipiului Zalau, programelor de dezvoltare a
infrastructurii tehnico- edilitare aferente serviciului si sa sigure continuitatea
serviciului;

g) sa 1si asigure dotarea tehnicd si in utilaje, materialele necesare si si dispund de
personalul aferent prestérii serviciilor;

h) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti in prezentul regulament, s
imbunititeasca in mod continuu calitatea serviciului prestat;

i)sa aplice metode performante de management care si conduci la reducerea
costurilor specifice de operare;
j) sa inregistreze toate reclamatiile i sesizarile utilizatorilor intr-un registru si sa ia
misurile de rezolvare ce se impun;

k) sa ia masuri imediate pentru remedierea defectiunilor care afecteaza functionarea
serviciului si sa limiteze durata interventiilor;

Drepturile si obligatiile utlizatorilor

ART. 32-(1) Au calitatea de utilizator, membril comunitatilor locale, beneficiari
individuali sau colectivi, directi ori indirecti, ai serviciului.
(2) Utilizatorii au, in principal, urmitoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber i nediscriminatoriu, serviciul, in conditiile contractului de
furnizare/prestare;

b) sa solicite §i s primeasca, in conditiile legii i al contractului de
administrare/prestare, despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de
citre operator prin nerespectarca obligatiilor ractuale-asumate-ori-prim !
CONTRASEMNEAZS
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furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici
stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;

¢) si sesizeze autorititilor administratiei publice locale competente orice deficiente
constatate in sfera serviciului si sa faca propuneri vizand inldturarea acestora,
imbunititirea activitatii si cresterea calitatii serviciului;

d) si se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apararea, promovarea si
sustinerea intereselor proprii;

¢) s primeasci si si utilizeze informatii privind serviciul public care il vizeaza;

) si fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare §i adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementarilor privind activitatile din domeniu;

h) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii
reprezentative, autoritatilor administratiei publice centrale sau locale, asociatiilor de
dezvoltare intercomunitari cu obiect de activitate serviciile de utilitéti publice ori
instantelor judecitoresti, dupa caz, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu
direct ori indirect.

ART.33. Membrii comunitatii locale, persoane fizice sau persoane juridice, au, in
calitatea lor de utilizatori ai serviciilor de utilitati publice, in principal, urmétoarele
obligatii:

a) si respecte normele de exploatare §i functionare a infrastructurii edilitar-urbane
specifice prevazute in prezentul regulament;

b) s accepte limitarea cantitativa sau intreruperea temporara a prestarii serviciului
pentru executia unor lucrari de reabilitare, extindere §i modernizare a infrastructurii,
conform prevederilor prezentului regulament;

¢ ) s asigure accesul utilajelor de interventie pentru stingerea incendiilor, precum
si al utilajelor operatorilor, necesare desfagurarii activitatii specifice serviciului, in
spatiile ori pe suprafetele de teren detinute cu orice titlu, pe trotuarele si aleile din
jurul imobilelor, indiferent de titularul dreptului de proprietate sau de administrare;

¢) si respecte normele de igiena si sanitate publica stabilite prin actele normative in

vigoare.

ART.34. Utilizatorii pietelor au urmatoarele drepturi si obligatii:

- realizarea activititilor de comercializare §i de prestari de servicii in piete sau din
cadrul pietelor, numai in spatiile si in structurile de vénzare destinate comercializarii
produselor i serviciilor de piata, atribuite comerciantilor/producitorilor agricoli
individuali/prestatorilor de servicii de piatd;

-comercializarea produselor agroalimentare de citre producétorii agricoli, precum §i
comercializarea celorlalte produse se fac numai in spatiile destinate acestui scop,
previizute in regulamentul fiecarei piete;

-comerciantii, persoane fizice autorizate, asociatiile familiale sau persoanele juridice,
precum si producétorii agricoli individuali sau asociatiile acestora, care vand n piata,
sunt obligati sa detini documentele care atesti calitatea de producitor/comerciant
acordate conform legislatiei in vigoare;

-s3 respecte legislatia in vigoare in domeniul comercializirii produselor gi a scrviciilor
de piati, precum si in domeniul protectiei consumatorilor;

-se interzice cedarea folosintei structurilor de vanzare detinute prin contract de
inchiriere sau asociere cu administratia pietei, prin orice forma de contracte cu terti,
precum si a locurilor de véanzare atribuite _producﬁ;qﬁlorﬁgﬂmli.sausemer@iangilor de
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_sa efectueze cAntirirea si masurarea marfurilor numai cu mijloacele de masurare
legale, verificate metrologic;

-s4 afiseze numele/denumirea, iar pentru societatile comerciale si sediul social, astfel
cum au fost inregistrate in registrul comertului;

_este interzisi vanzarea in piatd a substantelor toxice, inflamabile sau explozive,
precum si a armelor de foc i a munitiei;

- sa respecte prevederile regulamentului pietei.

CAP. 4- DETERMINAREA CANTITATILOR S$I VOLUMULUI DE
LUCRARI PRESTATE

ART.35

(1) Pentru administrarea, exploatarea, intretinerea si modernizarea pietelor
cuantificarea prestatiilor se stabileste pe baza numarului contractelor de inchiriere
incheiate, pe baza facturilor incasate pentru inchirieri si a borderourilor de incasare
cit si a cantit de lucrari de intretinere si reparatii , conform caietului de sarcini.
(2)Imputernicitii autoritatii publice locale, vor controla conform pro gramului de
prevazut in caietul de sarcini activitatea prestata de catre operator si vor confirma
lucrarile execuatte; acestia vor intocmi procese-verbale de constatare privind
neefectuarea lucririi sau calitatea necorespunzatoare a acesteia, pe care le va
transmite operatorului de servicii publice; procesele-verbale de constatare intocmite
de catre reprezentantii beneficiarului vor £ luate in considerare la intocmirea si
confirmarea situatiilor de lucrari transmise pentru avizare.

(3) Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice locale,

aplica penalititile prevazute in prezentul regulament.

CAP. 5- Indicatori de performanta si de evaluare

ART. 36.(1) Autoritatile administratiei publice locale sunt responsabile de
realizarea de citre operator a indicatorilor de performanta ai serviciului, a clauzelor
contractuale si a legislatiei in vigoare specifice activitatilor prestate:.

(2) Autorititile administratiei publice locale aplicd penalitati contractuale
operatorului in cazul in care acesta nu presteaza serviciul la parametrii de eficientd si

calitate la care s-a obligat ori nu respecta indicatorii de performanta ai serviciului.

ART. 37

(1) Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori
pentru asigurarea serviciului.

(2) Indicatorii de performanta asigura conditiile pe care trebuie si le indeplineasca
serviciul, avindu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ gi calitativ;

b) prestarca scrviciului in intreaga arie de responsabilitate;

¢) adaptarea permancnta la cerintele utilizatorilor;

d) excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciu;

¢) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului sial
sanitatii populatiei;

f) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sanatatii
si securitdtii muncii.

ART. 38 , i _
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a) contractarea serviciilor prestate ;

b) indeplinirea prevederilor din contractul de prestare incheiat cu reprezentantil
autoritatii publice locale cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

¢) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea
rapidi si obiectivi a problemelor, cu respectarea drepturilor i obligatiilor care revin
fiecarei parti;

d) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor ;

e) prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala pentru care are
hotirare de dare in administrare si realizarea programelor de lucrari aprobate;

f) prestarea de servicii conexe serviciului -informare, consultanta;

g) masurarea , facturarea si incasarea contravalorii prestatiilor;

ART. 39

In vederea urmiririi respectirii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie sd
asigure:

a) gestiunea serviciului conform prevederilor contractuale;

b) gradul realizarii activitatilor conform programului de lucrari pentru exploatarea
si intretinerea pietelor cat si a solicitarilor din partea utilizatorilor pietei;

¢) evidenta clar3 si corectd a lucrarilor executate;

d) inregistrarea activitatilor privind masurarea , facturarea si incasarea
contravalorii prestatiilor;

¢) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a
acestora.

ART. 40

in conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritatile
administratiei publice centrale si locale, precum si AN.R.S.C., au acces neingradit la
informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de ANRS.C.;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

¢) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti in contractul de administrare;

d) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a infrastructurii edilitar-urbane incredintatd prin
contractul de administrare;

¢) modului de calcul a valorii activitatii prestate ;

f) respectirii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice i a normelor
metodologice.

ART. 41

Indicatorii de performanti si de evaluare ai serviciului sunt previzuti ca anexa in
prezentul regulament .

CAP. 6-DISPOZITII TRANZITORII SI FINALE

ART. 42- Incalcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage raspunderea
disciplinara, civild, contraventionald sau penald, dupé caz.

ART.43- Constituie contraventii §i se sanctioneazd potrivit legii, faptele prevazute la
art.47 din Legea 51/2006-Legea serviciilor comunitare de utilitati publice si art.32
din HGR 348/2004 privind exercitarea comertului cu produse si servicii de piata.

1
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ART.44.
Prevederile art. 43 se completeaza cu

prevederile HCL 170/2007 privind obl igatiile

si responsabilitatile ce revin cetatenilor, institutiilor publice, agentilor economici,
celorlate persoane juridice pentru buna gospodarire , intretinere si infrumusetare a
localiatii, pastrarea permanentd a curiteniei in municipiul Zalau, cu modificérile
ulterioare, specifice activitatilor reglementate prin prezentul regulament .

ART. 45

(1) Constatarea contraventiilor prevazute la art. 43 si aplicarea sanctiunilor se face
conform competentelor stabilite de Legea 51/2006 si HGR 348/2004, de catre primar

si imputernicitii acestuia precum si de

catre alte persoane imputernicite potrivit legii.

(2) in vederea constatirii contraventiilor prevazute la art. 43, reprezentantil
imputerniciti prevdzuti la alin. (1) au acces, dacd acest lucru se impune, in conditiile

legii, in cladiri, incaperi, la instalatii i

in orice alt loc, unde au dreptul sa verifice

instalatiile de utilizare, precum $i sa execute masuratori §i determinari. Atat
operatorul, cat si utilizatorii sunt obligati sd pund la dispozitie reprezentantilor
imputerniciti documentele cu privire la serviciul de utilitati publice furnizat/prestat.

(3) Organele de politie sunt obligate
imputerniciti.

s& acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute la art. 43 se completeaza cu

prevederile Ordonantei Guvernului nr.

prin Legea nr. 180/2002, cu modificari

ART.46

2/2001, aprobata cu modificari si completéri
le si completérile ulterioare.

Acest regulament intra in vigoare la data aprobarii de catre Consiliul local al

Municipiului Zalau

ART. 47

(1) Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificérile
de natura tehnica, tehnologica si legislativa.
(2) Anexa face parte integrant din prezentul regulament.

|
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ANEXA- Indicatorii de performanta si de calitate ai serviciului de administrare
a domeniului public si privat al municipiului Zaliu— administrarea, exploatarea,

intretinerea si modernizarea pietelor

Nr. | [NDICATORI DE CALITATE $I PERFORMANTA ey foinan
crt. ’ I 11 m | Iv
0 1 2 |3 4 5 6
I. CONTRACTAREA SERVICIILOR PRESTATE
Numarul de contracte/ alte forme de inchiriere incheiate | % | % | % % %
1 |raportat la numarul total de solicitdari, pe categorii de 100 | 100 | 100 | 100 100
utilizatori.
) Numarul de contracte/ alte forme de inchiriere incheiate | % | % | % | % %
" | raportat la numirul total de locuri existente in piata 100 | 100 | 100 | 100 180
Numarul de solicitiri de imbunatafire a parametrilor de | % | % | % | % %
, | calitate ai activitaii prestate, rezolvate, raportat la numarul | 100 | 100 | 100 | 100 1%
?* | total de cereri de imbunititire a activitatii, pe categorii de
activitati.
II. MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE
Numarul de reclamatii rezolvate privind cantititile de | % | % | % % %
4 servicii prestate, raportat la numirul total de reclamatii 100 | 100 | 100 | 100 180
privind cantititile de servicii prestate pe tipuri de activitati g1
categorii de utilizatori.
5 Ponderea din numarul de reclamatii de la pct4 care s-au| % | % | % | % %
dovedit justificate. 0 ¢ ’ g 0
6 Procentul de solicitari de la pct.5 care au fost rezolvate in | % | % | % %o %
mai putin de 5 zile lucrétoare. 100 | 200 | "1ew | 10 190
Numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea serviciilor | % | % % | % %
7 prestate, raportat la numirul total de reclamatii privind 100 | 100 | 100 | 100 Ey
calitatea serviciilor prestate pe tipuri de activitati si categorii
de utilizatori.
g |Ponderea din numarul de reclamatii de la pet.7 care s-au| % | % | % | % %
dovedit justificate. 0 0 9 4 v
9 Procentul de solicitari de la pet.10 care au fost rezolvate in | % | % | % % %
mai putin de 5 zile lucritoare. 100 | 100 | 100 | 100 i
10 Informarea corecta si asigurarea accesului la informare a ;:"0 10;]60 1‘:"0 1?0 19;’0
utilizatorilor serviciului
% % % % %
11 | Realizarea planului de venituri 100 | 100 | 100 | 100 100
[II.LFACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
12 Numarul de reclamatii privind facturarea raportat la numarul | % | % % % %
de contracte/alte forme de inchiriere incheiate _ 0|9 Y . 0
14 Ponderca din numarul de reclamatii de la pet.12 care s-au | % | % | % | % %
dovedit justificate. 0 o . 4 v
5 Procentul de solicitari de la pet.14 care au fost rezolvate in | % | % % | % %
mai putin de 5 zile lucratoare. 100 | 100 | 100 | 100 e
Valoarea totala a facturilor incasate raportat la valoarea | % | % | % | % %
16 1100100100 100

totala a facturilor emise
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Valoarea totala a facturilor emise raportat la cantitatile de

%

%

%

%

%
100

din analizele si controalele organismelor abilitate.

17| servicii prestate, pe categorii de utilizatori 100 | 100 | 100 | 100
V. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
18 Numirul de sesizéri scrise, raportate la numirul total de 0;;" Dﬁ' 9;’ o;:’ Dé’
utilizatori, pe categorii de utilizatori.
. i % % % % %
19 P_rocenu’l\l din totalul seS{zar'llor de la pet. 18 la care s-a | 140 | 100 | 100 | 100 100
raspuns intr-un termen mat mic de 30 de zile calendaristice.
0 0 0, 0, Q
Procentul din totalul sesizarilor de la pct. 18 care s-a dovedit % | % | % o *
20 . . 0|0 0 0 0
a fi intemeiat.
V. INDICATORI DE PERFORMAN TA GARANTATI
21 Numarul de incalcari ale obligatiilor D.G.ADP. rezultate | 0 | 0 0 0 0

ATRAGE PENALITATI

VI. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI A CAROR NERESPECTARE

22

Numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate
culpei D.G.A.D.P. Zalau sau daca s-au imbolnivit/accidentat
din cauza nerespectdrii  conditiilor corespunzatoare de
prestare a activitatii.

0

0

0

0

23

Valoarea despagubirilor acordate de D.G.A.D.P. pentru
situatiile de la pet. 21 raportata la valoare totala facturatd
aferenti activitatii.

%

%

%

%

%

24

Numarul de neconformititi constatate de Consiliul Local al
Municipiului Zaldu, pe activitati.

25

Respectarea planificarii prestatiei, incadrarea in termen 2

lucrarilor executate.

%
100

%
100

%
100

%
100

Y%
100
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Anexa nr.3.4 Ia HCL NR&O din 44,08 -8 10.

REGULAMENT
AL SERVICIUL DE ADMINISTARE A DOMENIULUI PUBLIC SI PRIVAT AL
MUNICIPIULUI ZALAU

ADMINISTRARE, EXPLOATARE SI INTRETINERE WC-URI PUBLICE

CAP. 1- DISPOZITII GENERALE

ART. 1.

In conformitate cu prevederile:

- art. 8 alin. (2) lit. h din Legea serviciilor comunitare de utilititi publice nr.51/2006,
-Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local, aprobati cu
modificéri prin Legea nr. 3/2003;

-art. 2 din HGR 955/2004 pentru aprobarea reglementarilor cadru de aplicare a OG
71/2002;

-Ordonanta Guvernului nr. 21/2002 privind gospodirirea localititilor urbane si rurale,
aprobati cu modificari prin Legea nr. 515/2002

Tinind cont de prevederile :
- Ordinul 536/1997 privind aprobarea Normelor de igiena si si a recomandarilor
privind mediul de viata al populatiei, cu modificarile si completarile ulterioare,

s-a elaborat prezentul REGULAMENT privind administarea domeniului public si privat
al municipiului Zaldu- administrarea , exploatarea si intretinerea WC-urilor publice

SECTIUNEA I- Domeniul de aplicare

ART. 1
(1) Prevederile prezentului regulament se aplici serviciului public de administare a

domeniului public si privat al municipiului Zaldu- administrare, exploatare si intretinere a
WC-urilor publice, infiintat §i organizat la nivelul municipiului Zaldu, pentru satisfaccrca
nevoilor populatiei, ale institutiilor publice si ale operatorilor economici de pe teritoriul
municipiului Zaladu.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfagurarea
activitatilor, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea
serviciului, indicatorii de performanta, conditiile tehnice, raporturile dintre operator si
utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplici serviciului public precum si la
proiectarea, executarea, receptionarea, exploatarea si intretinerea bunurilor mobile si
imobile care constituie infrastructura edilitar-urbana aferenta activititilor serviciului.

(4) Operatorul serviciului, indiferent de forma de ’ﬁrbp;;letate si de modul in care este
organizatid gestiunea serviciului, se va conforma ptmfé'd}qlor prezentului regulament.

(5) Conditiile tehnice si indicatorii de pcr{‘ormanla,c,&e frcbwe asxgurau de catre

operator sunt prevazuti in prezentul regulament
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Prezentul regulament se aplicd administrarii , exploatarii si intretinerii a WC-urilor
publice din cadrul serviciului de administrare a domeniului public si privat al municipiului

Zalau.

ART. 3.
(1) Infiintarea, organizarea, exploatarea, gestionarea si functionarea serviciului se face
cu respectarea §i indeplinirea urmatoarelor cerinte:

_securitatea serviciului furnizat/prestat;

_continuitatea serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;

-adaptabilitatea serviciului la cerintele comunitatilor locale;

_accesul liber si nediscriminatoriu al beneficiarilor finali la serviciului de
administrare a domeniului public i privat si la informatiile referitoare la acestea;

_tarifarea echitabild a serviciilor furnizate/prestate;

_consultarea beneficiarilor finali in procesul de luare a deciziilor privind
infiintarea, organizarea, exploatarea, gestionarea si functionarea serviciului.
(2)Desfasurarea activitatilor edilitar-urbane din sfera serviciului, trebuie sa asigure:

_satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate si interes public general ale
comunitatii locale si, implicit, cresterea calitatii vietii;

-gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unitatii administrativ-teritoriale in
interesul comunitatilor locale;

-functionarea i exploatarea in conditii de siguranta, rentabilitate i eficienta
economica a infrastructurii edilitar-urbane aferente;

_ridicarea continui a standardelor si a indicatorilor de performantd ai
serviciului furnizat/prestat;

_crearea, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii edilitar-urbane, in corelare
cu planurile si documentatiile de urbanism;

_descentralizarea serviciilor si aplicarea principiilor economiei de piata si ale
liberei concurente;

-protejarea $i valorificarea domeniului public si privat;

-protectia i conservarea mediului natural si construit, precum sia
monumentelor si sit-urilor istorice si arhitectonice, in conformitate cu reglementirile
legale in vigoare;

-protectia igienei §i sanatatii publice, in conformitate cu reglementarile
specifice in vigoare;

-protectia si securitatea cetatenilor impotriva criminalititii stradale;

ART. 4

Pentru definirea obiectului prezentului regulament se folosesc urmitorii termen:

_activitdi edilitar-gospodaresti - ansamblul actiunilor de utilitate §i interes public
local, desfasurate din initiativa si sub organizarea autoritétilor administratiei publice
locale, prin care se asigurd, intr-0 conceptie unitara si coerentd, buna gospodarire §i
modernizarea localitatii, dezvoltarea durabili a acestora i a infrastructurii edilitar-
urbane, precum si conditii normale de munca, de viata si de Jocuit pentru comunitatea
locala;

—domeniul privat al unitatilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile
si imobile intrate in proprietatea unitatii administrativ-teritoriale prin modalitatile
previzute de lege i care nu fac parte din domeniul public al acestora;

—domeniul public al unitatilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile

si imobile aflate in proprietatea publica a unitatii administrativ-teritoriale, care,
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potrivit legii sau prin natura lor, sunt de uz sau de interes public local ori judetean si
care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public national;

- infrastructura edilitar-urband - ansamblul bunurilor mobile si imobile dobandite
potrivit legii, constind in cladiri, constructii i instalatii tehnologice, echipamente
functionale, dotiri specifice si mobilier urban, inclusiv terenurile aferente, destinate
desfasurarii unor activitati edilitar-gospodiresti; infrastructura edilitar-urbana face
parte din domeniul public sau privat al unitatii administrativ-teritoriale si este supusa
regimului juridic al proprietitii publice sau private, potrivit legii;

- serviciu de administrare a domeniului public §i privat - totalitatea actiunilor si
activitatilor edilitar-gospodiresti prin care se asigura administrarea, gestionarea §i
exploatarea bunurilor din domeniul public si privat al unitatilor administrativ-
teritoriale, altele decit cele date, potrivit legii, in administrarea altor servicii publice

locale;

ART. 5

(1) Serviciul de administrare a domeniului public §i privat al municipiului Zalau-
administrare , exploatare si intretinere a WC-urilor publice, se realizeaza prin intermediul
unei infrastructuri edilitar-urbane specifice.

(2) Infrastructura edilitar —urbana este alcétuita din ansamblul bunurilor mobile si
imobile date in administrare, constind din : clidiri, constructii si instalatii ,

echipamente functionale, dotiri specifice inclusiv terenurile aferente, destinate
desfasurarii activitatilor.

ART. 6
Serviciul trebuie sa indeplineasci, la nivelul utilizatorilor, indicatorii de

performanti aprobati de Consiliul Local al Municipiului Zalau, din prezentul
regulament.

SECTIUNEA a 2-a Accesul la serviciul de administrare a domeniului public si
privat al municipiului Zalau -administrare , exploatare si intretinere a WC-urilor

publice

ART.7

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul municipiului Zalfu
au garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fard discriminare, la informatiile publice privind
serviciul, la indicatorii de performanta ai serviciului si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului este obligat ca prin modul de prestare a serviciului s
asigure protectia sanatitii publice, utilizind numai mijloace si utilaje corespunzatoare
cerintelor autorititilor competente din domeniul sanatatii publice si al protectiei
mediului.

(4) Operatorul serviciului este obligat sa asigure continuitatea serviciului conform
programului aprobat de autoritétile administratiei publice localc.

SECTIUNEA a 3-a- Documentatia tehnica
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ART. 8~(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica minimi pentru operatorul
care asigurd serviciul de administrare a domeniului public si privat al municipiului Zaltu-
administrare , exploatare si intretinere a WC-urilor publice.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatdrii, precum si modul de
fntocmire, actualizare, pastrare §i manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire,

pastrare §i reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de exploatare

specifice dotari.

ART. 9-(1) Operatorul va avea si va actualiza, in functie de specificul activitatii
prestate, urmatoarele documente:

a) hotarirea si contractul de administrare- prestare;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare,
actualizate cu toate modificarile sau completarile;

d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale, avand notate toate modificarile
sau completarile la zi;

¢) cartile tehnice ale constructiilor;

f) documentatia tehnicd a utilajelor si instalatiilor si, dupia caz, autorizatiile de
punere in functiune a acestora;

g) procese-verbale de constatare in timpul executiei si planurile de executie ale
partilor de lucréri sau ale lucririlor ascunse;

h) proiectele de executie a lucrarilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de
caleul, devizele pe obiecte, devizul general, planurile si schemele instalatiilor si
retelelor etc.;

i) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrarilor cu:

1. procese-verbale de maisuratori cantitative de executie;

2. procese-verbale de verificiri si probe, inclusiv probele de performanta si
garantie, buletinele de verificari, analizd si incercari;

3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate in instalatii, cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix, in care se consemneaza rezolvarea
neconformitatilor si a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu
actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale
fiecdrui agregat si/sau ale fiecirei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor
de schimb;

k) instructiunile producitorilor/furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de
montaj privind manipularea, exploatarea, intretinerea §i repararea echipamentelor si
instalatiilor, precum si cartile/figele tehnice ale echipamentelor principale ale
instalatiilor;

1) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament,
fieciirei instalatii sau fiecarei activitati;

m) planurile de dotare §i amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de
apdrare a obiectivului in caz de incendiu, calamitili sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare si functionare §i atributiile de serviciu pentru intreg
personalul;
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0) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii
de masuri, inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul in incinta si instalatii;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea §i autorizarea personalului;

s) registre de control, de sesiziri si reclamatii, de dare §i retragere din exploatare, de
admitere la lucru etc.;

t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform
prevederilor legale, inclusiv bilantul de mediu, dupa caz.

(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor intocmi, completa si
pistra conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnica a constructiei”.

ART. 10

(1) Documentatia de bazi a lucririlor si datele generale necesare exploatarii,
intocmiti de operatorii economici specializati in proiectare, se preda titularului de
investitie odati cu proiectul lucrérii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate
planurile de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificari pe parcursul
executiei si, in final, si inlocuiasc# aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate
conform situatiei reale de pe teren, si sa predea proiectul, inclusiv in format
optoelectronic, impreuna cu instructiunile necesare exploatrii, intretinerii §i repararii
instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odata cu predarea
lucrarilor, si predea si schemele, planurile de situatii i de executie modificate
conform situatiei de pe teren, in cazul in care nu s-au facut modificari fata de planurile
initiale, se va preda cate un exemplar din aceste planuri, avand pe ele confirmarea ca
nu s-au facut modificari in timpul executiei.

(4) In timpul executiei lucririlor se interzic abaterile de la documentatia intocmita

de proiectant, fird avizul acestuia.

ART. 11
(1) Operatorul are obligatia s3-si organizeze o arhivi tehnica pentru pastrarea

documentelor de bazi previzute la art. 9 alin. (1), organizata astfel incal sa poata fi
gisit orice document cu usurinta.

(2) La Incheierca activitatii, opcratorul va preda autorititii administratiei publice
locale pe baza de proces-verbal, intreaga arhivé pe care gi-a constituit-o, fiind
interzisi pastrarea de citre acesta a vreunui document original sau copie.

(3) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:

a) data intocmirii documentului;

b) numirul de exemplare originale;

c) calitatea celui care a intocmit documentul;

d) numarul de copu executate;
e) necesitatea copierii, numele, prenumele i calitatea celui care a primit copii ale

documentului, numarul de copii primite i calitatea celui care a aprobat copierea;
f) data fiecdrei revizii sau actualizéri;
g) calitatea celui care a intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a
aprobat;
h) data de la care documentul revizuit/actualizat a intrat in vigoare;
i) lista persoanelor cdrora li s-au distribuit copii de pe documentul

revizuit/actualizat;
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j) lista persoanelor care au restituit la arhiva documentul primit anterior
revizuirii/modificarii.

SECTIUNEA a 4-a-indatoririle personalului operativ

ART. 12
(1) Personalul de deservire operativa se compune din toti salariatii care deservesc

infrastructura destinata prestarii serviciului de administrare a domeniului public si privat-
administrare , exploatare si intretinere a WC-urilor publice.

(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativa, precum si obligatiile,
drepturile si responsabilititile personalului de deservire operativi se trec in fisa
postului si in procedurile operationale.

(3) Locurile de muncé in care este necesara desfasurarea activitatil se stabileste de
operator in procedurile proprii.

ART. 13

in timpul prestarii serviciului personalul trebuie sa asigure functionarea
instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile
tehnice interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic
superior pe linie operativa sau tehnico-administrativa.

CAPITOLUL 2- REALIZAREA SERVICIULUI DE DE ADMINISTRARE ,
EXPLOATARE SI INTRETINERE A WC-urilor PUBLICE

ART. 14-Operatorul va administra §i exploata WC-urile publice din municipiul
7ZalAu in conditiile prezentului regulament , ale caietului de sarcini pentru activitate,
cu respectarea normelor de igiena in vigoare si ale altor norme tehnice si reglementari

in vigoare specifice .

ART. 15(1)-.WC-urile vor avea dotarea specifica prevazuta in normele de proiectare.
(?2)WC-urile publice vor £ racordate la sistemele publice de alimentare cu apa
potabili sau la surse proprii de apa care si corespunda conditiilor de calitate pentru
apa potabila i vor fi dotate cu instalatii interioare de alimentare cu apa si de
canalizare, conform normativelor in vigoare.

(2)WC-urile vor fi racordate la sistemele publice de canalizare a apelor uzate; in cazul
in care nu existd sistem public de canalizare, WC-urile publice vor fi prevazute cu
instalatii proprii pentru colectarea apelor uzate si evacuarea acestora prin vidanjare la
statia de epurare, cu avizul operatorului statiei de epuarree, astfel incat si nu polueze
mediul inconjurator.

ART.16-Instalatiile interioare de distributie a apei potabile si de evacuare a apelor
uzate, sifoanele de pardoseala si obiectele sanitare vor fi mentinute in permanentd
stare de functionare.

ART.17- In vederea mentinerii in stare de functionare si asigurarii conditiilor de
igiena, operatorul are urmatoarele obligatii:
a) si asigure repararea imediatd a oriciror defectiuni aparute la instalatiilc dc
alimentare cu apa, de canalizare sau la obiectel¢ sanitare existente; ]
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b) sd controleze starea de curitenie, asigurindu-se spalarea si dezinfectia zilnica i,
cand este necesar, a acestora;

¢) s asigure materialele necesare igienei personale a acelora care folosesc WC-
urile publice (hértie igienic3, sdpun, mijloace de stergere sau zvéntare a madinilor dupa
spilare etc.); nu se admite folosirea prosoapelor textile, ci se vor monta uscatoare cu
aer cald sau distribuitoare pentru prosoape de unici folosinta, din hartie;

d) s# asigure pentru personalul de ingrijire a grupurilor sanitare echipament de
lucru;

ART.18 -Curitarea, dezinfectia, dezinsectia, deratizarea, precolectarea si evacuarea
deseurilor solide se vor face cu respectarea urmatoarelor conditii:

a) Curitarea si dezinfectia:

Prin curitare se intelege indepirtarea mecanicd (manuala si/sau automatd) a
oriciror forme de deseuri, detritusuri, praf sau depuneri de materiale nefolositoare,
rezultate in urma activititilor umane, in unitatea de folosinta publica. Prin dezinfectie
se intelege reducerea numirului de germeni saprofiti si distrugerea germenilor
patogeni prin mijloace fizice sau chimice; cea mai ieftind metoda de dezinfectie este
spilarea cu api fierbinte (77 grade Celsius - 82 grade Celsius timp de 1 minut),
urmeaza in ordinea costului spilarea cu un detergent anionic si dezinfectia cu o
substantd chimica;

- pardoselele se curatd cu stergitorul umezit cu un detergent anionic; dezinfectia
chimica se face numai daca suprafetele sunt vizibil murdarite cu lichide biologice;
mituratul uscat este interzis;

- peretii si plafoanele, daci sunt finisate cu materiale lavabile, se curita cu
detergent anionic, periodic si cand sunt vizibil murdarite; in cazul finisajelor
nelavabile, curitarea se face cu aspiratorul de praf;

- W.C.-urile si pisoarele se curiti si se dezinfecteaza cu perie, praf de curatat si
detartrant; colacul de W.C. se sterge cu detergent anionic; dezinfectia chimica se va
face cand W.C.-ul a fost folosit de o persoani suferind de o boala diareica acuta;

- chiuveta va avea suprafati intacti si nu va fi prevazuta cu scurgator de lemn; nu
se admit tuburi din cauciuc care si prelungeasca robinetele; chiuveta se curaté si se
dezinfecteazi zilnic cu praf de curatat, inclusiv interiorul robinetului, folosind o perie
subtire;

- sapunul i dispozitivele pentru distribuirea sipunului: sapunul solid se pistreaza
uscat intr-o savonieri care sii permitd scurgerea apei sau suspendat cu dispozitiv
magnetic; cste de preferat montarea distribuitoarelor de perete pentru sapun pulbere,
sdpun lichid sau fulgi de sdpun; savonierele si distribuitoarele de perete se curata si se
clitesc cu apa fierbinte inainte de reumplere;

- echipamentele si materialele de curatenie: carpele, buretii, periile, stergitoarele se
spali zilnic cu detergenti anionici si se clatesc cu apa fierbinte; se usuci si se
depoziteaza uscate.

b) Dezinsectia periodica se va face la intervale de maximum3 luni, iar deratizarea
periodici se va face la intervale de maximum 6 luni; intre operatiunile periodice, se
vor aplica proceduri de dezinsectic §i deratizare curente, de intretinere, in functie de
prezenta vectorilor.

¢) Colectarea reziduurilor solide in recipiente metalice sau in cutii, cu pungi din
material plastic, inchise etans, si evacuarea ritmica a acestora, cu spélarea si
dezinfectarea lor dupé golire.
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Art. 19-Operatorul se va dota si aproviziona, dupa necesitate, cu utilaje si materialele
necesare pentru intretinerea curateniei si efectuarea operatiunilor de dezinfectie,
dezinsectie si deratizare.

ART.20 Instalatiile de iluminat si dupa caz de incilzit si ventilatie, existente, vor fi
mentinute in permanenta stare de functionare, revizuite periodic si exploatate la
parametrii la care au fost proiectate si executate.

CAP. 3-DREPTURI SI OBLIGATII
Drepturile si obligatiile autorititilor administratiei publice locale

ART. 21.(1)-Autoritatile administratiei publice locale actioneaza in numele siin
interesul comunititilor locale pe care le reprezinta si raspund fatd de acestea pentru:

a) modul in care gestioneaza si administreaz infrastructura edilitar-urband a
unitatilor administrativ-teritoriale;

b) modul in care organizeazi, coordoneaza si controleaza serviciul
(2)Autoritatile administratiei publice locale au urmitoarele obligatii fata de
utilizatori:

a) sa asigure gestionarea §i administrarea serviciului pe criterii de competitivitate i
eficientd economica si manageriald, avand ca obiectiv atingerea i respectarca
indicatorilor de performant3 a serviciului, stabiliti prin hotararea de dare in
administrare;

b) si elaboreze si sd aprobe strategil proprii in vederea imbunitatirii si dezvoltdrii
serviciului, utilizand principiul planificarii strategice multianuale;

¢) si promoveze dezvoltarea si/sau reabilitarea infrastructurii edilitar-urbana
aferenta serviciului si programe de protectie a mediului pentru activitatile si serviciile
poluante;

d) si adopte mésuri in vederea asigurarii finanfarii infrastructurii edilitar-urbana
aferenta serviciului;

¢) si consulte asociatiile utilizatorilor in vederea stabilirii politicilor si strate giilor
locale §i a modalitatilor de organizare §i functionare a serviciului;

f) sa informeze periodic utilizatorii asupra starii serviciului de utilitite publica si
asupra politicilor de dezvoltare a acestuia;

g) si medieze §i sa solutioneze conflictele dintre utilizatori gi operator, la cererea
uneia dintre parti;

h) si monitorizeze si sd controleze modul de respectare a obligatiilor si
responsabilititilor asumate de operator prin contractul de administrare-prestare

ART.22 -Autorititile administratiei publice locale au in raport cu operatorul
urmitoarele drepturi:

a) de a stabili gi de a aproba Strategia de accelerare a dezvoltarii serviciului de
administrare a domeniului public si privat al municipiului Zalau, inclusiv pro gramele
de reabilitare, extindere si modetnizare a infrastructurii edilitar- urbana alerenta
serviciului dat in administrare, cu consultarea operatorului;

b)de a solicita informatii cu privire la nivelul si calitatea serviciilor prestate si la
modul de intretinere , exploatare si administrare a bunurilor din proprietatea publica si
privata data in administrare;

¢)de a monitoriza si controla furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice date
in administrare, continuitatea si realizarea indicatorilor de performanta si eficienta
modul de administrare, exploatare, conservare §1 men inere 1n ct%qne_z_dngyoltérc
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sau modernizare a sistemelor de utilitati publice, modul de utilizare a resurselor
alocate din bugetul local;

d) de a sanctiona operatorul in cazul in care acesta nu realizeaza indicatorii de
perfomanta si calitate si nu asigura continuitatea serviciilor.

e) de a rezilia contractul, in conditiile legii, in cazul in care operatorul nu respecta
obligatiile asumate.

ART. 23-Autorititile administratiei publice locale au urmatoarele obligatii:

a) si puni la dispozitie operatorului de servicii publice Strategia de accelerare a
dezvoltarii serviciului de administrare a domeniului public si privat al municipiului
Zalau si programele de masuri §i actiuni pentru imbunatatirea si dezvoltarea
serviciului;

b) si acorde sprijin operatorului de servicii publice pe parcursul derularii contractului,
la initiativa acestuia de a imbunititi serviciul prestat, pentru toate actiunile care nu
contravin interesului cregterii calititii serviciului respectiv;

c) si aloce subventiile operatorului pe baza programelor anuale de lucrari si a fiselor
de fundamentare pe elemente de cheltuieli a valorii activitatilor prestate/furnizate de
operator;

d)sa ia toate masurile pentru inlocuirea bunurilor scoase din uz in asa fel incit sa se
pastreze capacitatea de a realiza serviciul;

e) sa aloce necesarul anual de fonduri pentru investitii conform Strategiei de
accelerare a dezvoltarii serviciului de administrare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau ;

f) saaprobe tarifele pentru activitatea de administrare , exploatare si intretinere a WC-
urilor publice, prin hotarire a consiliului local ;

g)sa controleze si monitorizeze periodic urmatoarele:

-modul de reglementare si de indeplinare a obligatiilor contractuale asumate de catre
operator, inclusiv in relatia cu utilizatorii;

-serviciile publice furnizate si nivelul de calitate al acestora;

-indeplinirea indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate/furnizate;

-modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
si modernizare a infrastructurii edilitra-urbane aferente serviciului;

- modul de utilizare a resurselor alocate din bugetul local;

Drepturile si obligatiile operatorului

ART. 24- Operatorul serviciului, indiferent de forma de organizare si/sau de forma
de proprietate, are calitatea de autoritate contractanti si au obligatia de a efectua
achizitii publice potrivit reglementirilor legale in vigoare.

ART. 25
Operatorul serviciului are urmatoarele drepturi:

a) sa exploateze in mod direct, pe riscul si pe raspunderea sa, bunurile, activitatile
care fac obiectul hotaririi de dare in administrare si a contractului de administrare-
prestare;

b) sa incaseze contravaloarea serviciilor/ activitatilor prestate;




¢) si initieze modificarea si/sau completarea prezentului regulament, in cazul
modificirii reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza
acestuia;

d) sa incaseze taxele si tarifele, stabilite prin hotarirea consiliului local si sa
propuna fundamentat modificarea acestora;

e) s aiba exclusivitatea prestirii activitatilor serviciilor in raza unitatii
administrativ-teritoriale pentru care are hotirare de dare in administrare si contract de
administrare-prestare;

ART. 26

Operatorul de servicii publice are pe linga celelalte obligatii mentionate in prezentul
regulament si urmatoarele obligatii principale:

a) si tind gestiune separatad pentru fiecare activitate in parte si pentru fiecare serviciu;
b)si asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractuale si cu respectarea
prezentului regulament, a caietele de sarcini ale activitatilor, prescriptiilor, normelor si
normativelor tehnice in vigoare si sa execute integral si la timp activitatile prevazute
in programele de lucrari ;

c)sa raspunda pentru daunele provocate din culpa sa persoanelor fizice si juridice ;
d) sa furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C.,
informatiile solicitate §i sa asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza
cirora presteazd serviciile, in conditiile legii;

e) sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile necesare prestarii activitatilor
specifice serviciilor, prevazute de legislatia in vigoare;

f) sapresteze serviciul in intreaga raza administrativ-teritoriala Zalau, in conditiile
implementarii Strategiei de accelerare a dezvoltarii serviciului de administrare a
domeniului public si privat al municipiului Zalau pro gramelor de dezvoltare a
infrastructurii tehnico- edilitare aferente serviciuluir si sa sigure continuitatea
serviciului;

g) si 1si asigure dotarea tehnica si in utilaje, materialele necesare si s dispunad de
personalul aferent prestarii serviciilor;

h) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti in prezentul regulament, sa
imbunititeasca in mod continuu calitatea serviciului prestat;

i)sa aplice metode performante de management care s conduca la reducerea
costurilor specifice de operare;
j) si inregistreze toate reclamatiile gi sesizarile utilizatorilor intr-un registru sisdia
misurile de rezolvare ce se impun;

k) sa ia masuri imediate pentru remedierea defectiunilor care afecteaza functionarea
serviciului si sa limiteze durata interventiilor;

Drepturile si obligatiile utlizatorilor

ART. 27-(1) Au calitatea de utilizator, mwembrii comunitatilor locale, beneficiari
individuali sau colectivi, directi ori indirecti, ai serviciului.
(2) Utilizatorii au, in principal, urmatoarele drepturi:

a) sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul, in conditiile contractului de
furnizare/prestare;

b) sa solicite si s primeasca, in conditiile legii si al contractului de
administrare/prestare, despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de
ciitre operator prin nerespectarea obligatiilor contractu: sorprn |
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furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici
stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;

¢) si sesizeze autorititilor administratiei publice locale competente orice deficiente
constatate In sfera serviciului si s3 facd propuneri vizdnd inlaturarea acestora,
imbunititirea activititii si cresterea calitétii serviciului;

d) si se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apararea, promovarea si
sustinerea intereselor proprii;

¢) si primeasci si si utilizeze informatii privind serviciul public care il vizeaza;

g) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementarilor privind activitétile din domeniu;

h) si se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii
reprezentative, autoritatilor administratiei publice centrale sau locale, asociatiilor de
dezvoltare intercomunitari cu obiect de activitate serviciile de utilitati publice ori
instantelor judecitoresti, dupi caz, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu
direct ori indirect.

ART.28. Membrii comunititii locale, persoane fizice sau persoane juridice, au, in
calitatea lor de utilizatori ai serviciilor de utilititi publice, In principal, urmatoarele
obligatii:

a) sa respecte normele de exploatare si functionare a infrastructurii edilitar-urbane
specifice prevazute in prezentul regulament;

b) s accepte limitarea cantitativa sau Intreruperea temporara a prestarii serviciului
pentru executia unor lucriri de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii,
conform prevederilor prezentului regulament;

¢ ) s# asigure accesul utilajelor de interventie pentru stingerea incendiilor, precum
si al utilajelor operatorilor, necesare desfasurdrii activitatii specifice serviciului, in
spatiile ori pe suprafetele de teren detinute cu orice titlu, pe trotuarele si aleile din
jurul imobilelor, indiferent de titularul dreptului de proprietate sau de administrare;

e) si respecte normele de igiend si sinitate publici stabilite prin actele normative in

vigoare.

CAP. 4- DETERMINAREA CANTITATILOR $I VOLUMULUI DE
LUCRARI PRESTATE

ART.29
(1) Pentru activitatea de de administrare , exploatare si intretinere a WC-urilor publice

canlitalea prestatiilor se stabileste pe baza cantitatilor lucrarilor efectuate , a
consumurilor materiale, conform caietului de sarcini.
(2)Imputernicitii autoritatii publice locale, vor controla conform programului de
prevazut in caietul de sarcini activitatea prestata de catre operator si vor confirma
lucrarile execuatte; acestia vor intocmi procese-verbale de constatare privind
neefectuarea lucririi sau calitatea necorespunzitoare a acesteia, pe care le va
transmite operatorului de servicii publice; procesele-verbale de constatare intocmite
de catre reprezentantii beneficiarului vor fi luate in considerare la intocmirea si
confirmarea situatiilor de lucrari transmise pentru avizare.

(3) Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice locale,
aplicd penalitatile prevazute in prezentul regplament.
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CAP. 5- Indicatori de performanta si de evaluare

ART. 30.(1) Autoritatile administratiei publice locale sunt responsabile de
realizarea de cétre operator a indicatorilor de performanta ai serviciului, a clauzelor
contractuale si a legislatiei in vigoare specifice activitatilor prestate.

(2) Autorititile administratiei publice locale aplica penalitati contractuale
operatorului in cazul in care acesta nu presteaza serviciul la parametrii de eficientd i
calitate la care s-a obligat ori nu respecta indicatorii de performanta ai serviciulul.

ART. 31

(1) Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori
pentru asigurarea serviciului.

(2) Indicatorii de performanta asigurd conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca
serviciul, avandu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) prestarea serviciului in intreaga arie de responsabilitate;

¢) adaptarea permanentd la cerintele utilizatorilor;

d) excluderea oricérei discriminari privind accesul la serviciu,

e) respectarea reglementirilor specifice din domeniul protectiei mediului sial
sanatatii populatiei;

f) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sanatatii
si securititii muncii.

ART. 32

Indicatorii de performanta se referd la urmitoarele activitati:

a) indeplinirea prevederilor din contractul de prestare incheiat cu reprezentantii
autoritatii publice locale cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

b) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea
rapida si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin
fiecdrei parti;

¢) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor ;

d) prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala pentru care are
hotarare de dare in administrare;

¢) prestarea de servicii conexe serviciului -informare, consultanta.

f) masurarea si incasarea contravalorii prestatiilor;

ART. 33
in vederea urmiririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie sa

asigure:
a) gestiunea serviciului conform prevederilor contractuale;
b) gradul realizarii activitatilor conform programului de lucru aprobat;
¢) evidenta clara si corectd a lucrarilor executate;
d) inregistrarea activitatilor privind masurarea si incasarea valorii prestatiilor;
e) inregistrarea reclamatiilor si sesizérilor utilizatorilor si modul de solutionare a

acestora.

ART. 34

in conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritatile
administratiei publice centrale §i Jocale, precum si AN.R.S.C., au acces neingradit la
informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de AN.R.S.C.;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

-
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¢) calititii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti in contractul de administrare;

d) modului de administrare, exploatare, conservare i mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a infrastructurii edilitar-urbane incredintata prin
contractul de administrare;

e) modului de calcul a valorii activitatii prestate;

f) respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice §i a normelor
metodologice.

ART. 35
Indicatorii de performanta si de evaluare ai serviciului sunt prevazuti ca anexa in

prezentul regulament .
CAP. 6-DISPOZITII TRANZITORII SI FINALE

ART. 36- Incilcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage raspunderea
disciplinari, civild, contraventionala sau penald, dupa caz.

ART.37- Constituie contraventii in domeniul serviciilor de utilitati publice si se
sanctioneaza potrivit legii, faptele prevazute la art.47 din Legea 51/2006-Legea
serviciilor comunitare de utilitati publice.

ART.38
Prevederile art. 37 se completeaza cu prevederile HCL 170/2007 privind obligatiile

si responsabilitatile ce revin cetitenilor, institutiilor publice, agentilor economici,
celorlate persoane juridice pentru buna gospodirire , intretinere si infrumusetare a
localitatii, pastrarea permanenti a curateniei in municipiul Zalau, cu modificarile
ulterioare, specifice activitatilor reglementate prin prezentul regulament .

ART. 39
(1) Constatarea contraventiilor previzute la art. 37 si aplicarea sanctiunilor se face

conform competentelor stabilite de Legea 51/2006 de catre primar si imputernicitii
acestuia, precum si de catre alte persoane imputernicite potrivit legii.

(2) in vederca constatirii contraventiilor prevézute la art. 37, reprezentantii
imputerniciti previzuti la alin. (1) au acces, dac# acest lucru se impune, in conditiile
legii, in cladiri, incaperi, la instalatii si in orice alt loc, unde au dreptul si verifice
instalatiile de utilizare, precum si si execute masuritori si determindri. Atat
operatorul, cét si utilizatorii sunt obligati sa puni la dispozitie reprezentantilor
imputerniciti documentele cu privire la serviciul de utilitati publice furnizat/prestat.

(3) Organele de politie sunt obligate si acorde, la cerere, sprijin reprezentantilor
imputerniciti.

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute la art. 37 se completeaza cu
prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobati cu modificari §i completari
prin Legea nr. 180/2002, cu modificérile si completérile ulterioare.

Aﬁis'l;.rigulamem intra in vigoare la data aprobarii de catre Consiliul localal
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(1) Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificarile

de natura tehnica, tehnologica si legislativa.
(2) Anexa face parte integranta din prezentul regulament.

ANEXA- Indicatori de performantta si de calitate ai serviciului de administrare a
domeniului public si privat _administrare , exploatare si intretinere a WC-urilor

publice
o i 1
b INDICATORI DE CALITATE $I PERFORMANTA rimstil JoE e
crt. [ [ o | | Iv B
0 1 2 |3 4 3 6
L CONTRACTAREA SERVICIILOR PRESTATE
Numarul de solicitiri de imbunatatire a parametrilor de | % % [ % | % %
1 calitate ai activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul | 100 100 | 100 | 100 100
total de cereri de imbunatitire a activitdtii, pe categorii de
activitati.
IL. MASURAREA SI GESTIUNEA CAN TITATII SERVICIILOR PRESTATE
Numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatea si % | % | % | % %
5 serviciilor prestate, raportat la numarul total de reclamatii | 100 | 100 | 100 100 100
privind cantitatea serviciilor prestate pe tipuri de activitati i
categorii de utilizatori.
3 Ponderea din numarul de reclamatii de la pct.2 care s-au % | % | % | % %
dovedit justificate. 0|0 | 0 v 0
4 Procentul de solicitari de la pct.3 care au fost rozolvatein | % | % | % | % %
mai putin de 5 zile lucratoare. 100 | 100 | 100 | 100 100
Numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea serviciilor | % | % | % | % %o
s | prestate, raportat la numirul total de reclamatii privind | 100 | 100 | 100 100 100
calitatea serviciilor prestate pe tipuri de activitati si categoril
de utilizatori.
6 Ponderea din numarul de reclamatii de la pet.2 care s-au | % % | % | % %
dovedit justificate. oo o0 |0 0
- Procentul de solicitari de la pet.3 care au fos rezolvate in | % | % | % | % %
mai putin de 5 zile lucratoare. 100 | 100 | 100 | 100 100
: = : % | % | % | % %
g Inc?ci-rarea in normele de consum de materiale utilizate in | o | 100 | 100 | 100 100
activitate.
IIL. MASURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIEI
o 5 3 % % % Yo %
9 Valoarea tpt?ﬂa" a prestatiei incasata raportat la valoarea | ‘oo | 100 | 100 | 100 100
totala a activitatii prestate
IIT. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
Numirul de sesizari scrise, raportate la numarul total de % | % | % % 7
10 L ; P i ars . 0 0 0 0 0
utilizatori, pe activitdti §1 categori de utilizator1.
1 Procentul din totalul sesizérilor de la pct. 10 la care s-a % | % [ 6 % %
1 = 5 i i % Ay 100 | 100 | 100 100 100
rispuns intr-un termen mai mic de 30 de zile calendaristice.
Procentul din totalul sesizarilor de la pet. 10 care s-a dovedit | % | % | % % %
12 4 . ot 0+ 00 0
a fi intemeiat. 1 r-
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| [ 1 | | |

IV. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

Numarul de incélcdri ale obligatiilor D.G.A.D.P. rezultate | 0 0 0 0 0
13 . , . . -

din analizele si controalele organismelor abilitate.

V. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI A CAROR NERESPECTARE

ATRAGE PENALITATI

Numarul de utilizatori care au primit despdgubiri datorate | 0 0 0 0 0
14 culpei D.G.A.D.P. sau dacd s-au imbolndvit din cauza

nerespectdrii  conditiilor corespunzitoare de prestare a

activitatii.

Valoarea despagubirilor acordate de D.G.A.D.P. pentru ‘:/]3 ";:' o;, "f: ";0

15 | situatiile de la pct. 13 raportata la valoare totald facturata
aferenta activitatii.

Numirul de neconformititi constatate de Consiliul Local al | 0 0 0 0 0
16 . sai s e e syl

municipiului Zaldu, pe activitati.

R tar lanificarii tatiei, incad in termen a | 2 | % | % fad 7
17 espectarea planificdrii prestatiei, incadrarea in te 100 | 100 | 100 | 100 100

lucririlor executate.
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Anexa nr.3.5 la HCL NRU din J6- €8 . 210

REGULAMENT
AL SERVICIUL DE ADMINISTARE A DOMENIULUI PUBLIC SI PRIVAT AL
MUNICIPIULUI ZALAU

Administrarea, organizarea, functionarea si intretinerea cimitirelor

CAP. 1- DISPOZITII GENERALE

ART. 1.

In conformitate cu prevederile:

- art. 8 alin. (2) lit. h din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr.51/ 2006,
-Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public §i privat de interes local, aprobata cu
modificari prin Legea nr. 3/2003;

-art. 2 din HGR 955/2004 pentru aprobarea reglementarilor cadru de aplicare a OG
71/2002;

-Ordonanta Guvernului nr. 21/2002 privind gospodarirea localittilor urbane si rurale,
aprobata cu modificari prin Legea nr. 515/2002

Tinind cont de prevederile :

- Ordinul 536/1997 privind aprobarea Normelor de igiena si si a recomandarilor
privind mediul de viata al populatiei, cu modificarile si completarile ulterioare,

s-a elaborat prezentul REGULAMENT privind administarea domeniului public si
privat al municipiului Zalau- administrare, organizare, functionare si intretinere a
cimitirelor.

SECTIUNEA I- Domeniul de aplicare

ART. 1
(1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public de administare a

domeniului public si privat al municipiului Zalau-administrare, organizare,
functionare si intretinere a cimitirelor, infiintat si organizat la nivelul municipiului
Zalau, pentru satisfacerea nevoilor populatiei, ale institutiilor publice si ale
operatorilor economici de pe teritoriul municipiului Zalau.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea
activitatilor, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea
serviciului, indicatorii de performanti, conditiile tehnice, raporturile dintre operator s
utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public precum sila
proiectarea, executarea, receptionarea, exploatarea si intretinerea bunurilor mobile si
imobile care constituie infrastructura edilitar-urbana aferenta activitatilor serviciului.

(4) Operatorul serviciului, indiferent de forma de_proprietate si de modul in care este

organizati gestiunea serviciului, se va confq fia pr&ldderilor prezentului regulament.
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ART.2

Prezentul regulament se aplica administrarii, organizarii, functionarii si intretinerii
cimitirelor din cadrul serviciului de administrare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau

ART. 3.
(1) Infiintarea, organizarea, exploatarea, gestionarea si functionarea serviciului se face
cu respectarea $i indeplinirea urmatoarelor cerinte:

_securitatea serviciului furnizat/prestat;

—continuitatea serviciului din punct de vedere cantitativ si calitativ;

—adaptabilitatea serviciului la cerintele comunitatilor locale;

_accesul liber si nediscriminatoriu al beneficiarilor finali la serviciului de
administrare a domeniului public si privat si la informatiile referitoare la acestea;

_tarifarea echitabild a serviciilor furnizate/prestate;

_consultarea beneficiarilor finali in procesul de luare a deciziilor privind
infiintarea, organizarea, exploatarea, gestionarea si functionarea serviciului.
(2)Desfagurarea activitatilor edilitar-urbane din sfera serviciului, trebuie sa asigure:

_satisfacerea cerintelor si nevoilor de utilitate si interes public general ale
comunitatii locale i, implicit, cregterea calitatii vietii;

-gestionarea infrastructurii edilitar-urbane a unitatii administrativ-teritoriale in
interesul comunititilor locale;

—functionarea si exploatarea in conditii de siguranta, rentabilitate si eficientd
economici a infrastructurii edilitar-urbane aferente;

_ridicarea continua a standardelor §i a indicatorilor de performanta ai
serviciului furnizat/prestat;

-crearea, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii edilitar-urbane, in corelare
cu planurile si documentatiile de urbanism;

_descentralizarea serviciilor si aplicarea principiilor economiei de piata i ale
liberei concurente;

_protejarea si valorificarea domeniului public si privat;

-protectia si conservarea mediului natural si construit, precum sia
monumentelor si sit-urilor istorice i ar itectonice, in conformitate cu reglementarile
legale in vigoare;

-protectia igienei §i sanatatii publice, in conformitate cu reglementarile
specifice in vigoare;

-protectia si securitatea cetitenilor impotriva criminalitatii stradale;

ART. 4.
Pentru definirea obiectului prezentului regulament se folosesc urmatorii termeni:
-activitdti edilitar-gospoddresti - ansamblul actiunilor de utilitate i interes public
local, desfisurate din initiativa i sub organizarea autoritatilor administratiei publice

locale, prin care se asigurd, intr-o conceptie unitar si coerenta, buna gospodarire §i
modernizarea localitatii, dezvoltarea durabili a acestora si a infrastructurii edilitar-
urbane, precum i conditii normale de muncd, de viata si de locuit pentru comunitatea
locala;

-domeniul privat al unitdtilor adm inistrativ-teritoriale - totalitatea bunurilor mobile
si imobile intrate in proprictatea unitatii administrativ-teritoriale prin modalitatile
previzute de lege si care nu fac parte din domeniul public al acestora;

-domeniul public al unitatilor administrativ-teritoriale - totalitatea bunuritor mobile
si imobile aflate in proprietatea publicd a miliﬁtii a mIniStl‘aj:ir\_{—{%l;i_t‘(}ria{(};.rq'_.';.l_l'c,
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potrivit legii sau prin natura lor, sunt de uz sau de interes public local ori judetean s
care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public national;

- infrastructura edilitar-urband - ansamblul bunurilor mobile i imobile dobandite
potrivit legii, constind in cldiri, constructii si instalatii tehnologice, echipamente
functionale, dotiri specifice si mobilier urban, inclusiv terenurile aferente, destinate
desfasuririi unor activititi edilitar-gospodaresti; infrastructura edilitar-urbana face
parte din domeniul public sau privat al unitatii administrativ-teritoriale i este supusa
regimului juridic al proprietatii publice sau private, potrivit legii;

- serviciu de administrare a domeniului public §i privat - totalitatea actiunilor si
activitatilor edilitar-gospodiresti prin care se asigurd administrarea, gestionarea si
exploatarea bunurilor din domeniul public si privat al unitatilor administrativ-
teritoriale, altele decat cele date, potrivit legii, in administrarea altor servicii publice

locale;

ART. S5
(1) Serviciul de administrare a domeniului public §i privat al municipiului Zalau-

administrarea, organizarea, functionarea si intretinerea cimitirelor, se realizeaza prin
intermediul unei infrastructuri edilitar-urbane specifice.

(2) Infrastructura edilitar —urbana este alcituita din ansamblul bunurilor mobile §i
imobile date in administrare, constind din : clidiri, constructii si instalatii
tehnologice, echipamente functionale, dotari specifice inclusiv terenurile aferente,
destinate desfagurarii activitatilor .

ART. 6
Serviciul trebuie s indeplineasci, la nivelul utilizatorilor, indicatorii de
performanti aprobati de Consiliul Local al Municipiului Zalau, din prezentul

regulament.

SECTIUNEA a 2-a Accesul la serviciul de administrare a domeniului public si
privat al municipiului Zalau -administrare, organizare, functionare si
intretinerea cimitirelor

ART.7

(1) Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice, de pe teritoriul municipiului Zalau
au garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

(2) Utilizatorii au drept de acces, fira discriminare, la informatiile publice privind
serviciul, la indicatorii de performant ai serviciului si la clauzele contractuale.

(3) Operatorul serviciului este obligat ca prin modul de prestare a serviciului sd
asigure protectia sanatitii publice, utilizdnd numai mijloace i utilaje corespunzatoare
cerintelor autorititilor competente din domeniul sanatatii publice si al protectiei
mediului.

(4) Operatorul serviciului este obligat sa asigure continuitatea serviciului conform
programului aprobat de autoritatile administratiei publice locale.

SECTIUNEA a 3-a- Documentatia tehnica """
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ART. 8-(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnicd minima pentru
operatorul care asigurd serviciul de administrare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau- administrare, organizare, functionare si intretinere a cimitirelor.
(2) Regulamentul stabileste documentele necesare exploatrii, precum si modul de
intocmire, actualizare, pastrare i manipulare a acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire,

pastrare si reactualizare a evidentei tehnice se va face prin procedurl de exploatare
specifice dotari.

ART. 9-(1) Operatorul va avea si va actualiza, In functie de specificul activitatil
prestate, urmitoarele documente:

a) hotarirea si contractul de administrare- prestare;

b) planul cadastral si situatia terenurilor din aria de deservire;

¢) planurile generale cu amplasarea constructiilor si instalatiilor aflate in exploatare,
actualizate cu toate modificarile sau completirile;

d) planurile cladirilor sau constructiilor speciale, avand notate toate modificarile
sau completdrile la zi;

e) cartile tehnice ale constructiilor;

f) documentatia tehnica a utilajelor si instalatiilor si, dupa caz, autorizatiile de
punere in functiune a acestora;

g) procese-verbale de constatare in timpul executiei §i planurile de executie ale
partilor de lucréri sau ale lucrérilor ascunse;

h) proiectele de executie a lucrarilor, cuprinzand memoriile tehnice, breviarele de
calcul, devizele pe obiecte, devizul general, planurile s schemele instalatiilor si
retelelor etc.;

i) documentele de receptie, preluare si terminare a lucrérilor cu:

1. procese-verbale de masuritori cantitative de executie;

2. procese-verbale de verificari si probe, inclusiv probele de performanta si
garantie, buletinele de verificari, analiza §i incercéri;

3. procese-verbale de realizare a indicatorilor tehnico-economici;

4. procese-verbale de punere in functiune;

5. lista echipamentelor montate in instalatii, cu caracteristicile tehnice;

6. procesele-verbale de preluare ca mijloc fix, in care s consemneaza rezolvarea
neconformitatilor i a remedierilor;

7. documentele de aprobare a receptiilor si de predare in exploatare;

j) schemele de functionare a instalatiilor, planurile de ansamblu, desenele de detaliu
actualizate conform situatiei de pe teren, planurile de ansamblu si de detaliu ale
fiecarui agregat si/sau ale fiecarei instalatii, inclusiv planurile si cataloagele pieselor
de schimb;

k) instructiunile producitorilor/ furnizorilor de echipament sau ale organizatiei de
montaj privind manipularea, exploatarea, intrefinerea si repararea echipamentelor §i
instalatiilor, precum §i cartile/figele tehnice ale echipamentelor principale ale
instalatiilor;

1) normele generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui echipament,
fiecarei instalatii sau fiecarei activitati;

m) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul de
aparare a obiectivului in caz de incendiu, calamitati sau alte situatii exceptionale;

n) regulamentul de organizare i functionare { atributiile de serviciu-pentru intreg
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0) avizele si autorizatiile legale de functionare pentru cladiri, laboratoare, instalatii
de masurd, inclusiv cele de protectie a mediului, obtinute in conditiile legii;

p) inventarul instalatiilor si liniilor electrice conform instructiunilor in vigoare;

q) instructiuni privind accesul in incinti si instalatii;

r) documentele referitoare la instruirea, examinarea §i autorizarea personalului;

s) registre de control, de sesiziri §i reclamatii, de dare si retragere din exploatare, de
admitere la lucru etc.;

t) bilantul de proiect si rezultatele bilanturilor periodice intocmite conform
prevederilor legale, inclusiv bilantul de mediu, dupa caz.

(2) Documentatiile referitoare la constructii energetice se vor intocmi, completa si
pastra conform normelor legale referitoare la "Cartea tehnica a constructiei".

ART. 10

(1) Documentatia de bazi a lucrérilor si datele generale necesare exploatarii,
intocmitd de operatorii economici specializati in proiectare, se preda titularului de
investitie odati cu proiectul lucrérii respective.

(2) Operatorii economici care au intocmit proiectele au obligatia de a corecta toate
planurile de executie, in toate exemplarele in care s-au operat modificéri pe parcursul
executiei i, in final, si inlocuiasci aceste planuri cu altele noi, originale, actualizate
conform situatiei reale de pe teren, si si predea proiectul, inclusiv in format
optoelectronic, impreuni cu instructiunile necesare exploatarii, intretinerii §i repararii
instalatiilor proiectate.

(3) Organizatiile de executie si/sau montaj au obligatia ca, odaté cu predarea
lucrarilor, si predea si schemele, planurile de situatii si de executie modificate
conform situatiei de pe teren, in cazul in care nu s-au facut modificari fatd de planurile
initiale, se va preda cite un exemplar din aceste planuri, avand pe ele confirmarea ca
nu s-au facut modificdri in timpul executiei.

(4) In timpul executiei lucrarilor se interzic abaterile de la documentatia intocmita
de proiectant, fara avizul acestuia.

ART. 11
(1) Operatorul are obligatia sd-si organizeze o arhiva tehnicd pentru pastrarea
documentelor de bazi previzute la art. 9 alin. (1), organizati astfel incét sa poata fi

gasit orice document cu usurinta.

(2) La incheierea activititii, operatorul va preda autoritatii administratiei publice
locale pe bazi de proces-verbal, intreaga arhiva pe care si-a constituit-o, fiind
interzisa pastrarea de citre acesta a vreunui document original sau copie.

(3) Fiecare document va avea anexat un borderou in care se vor mentiona:

a) data intocmirii documentului;

b) numirul de exemplare originale;

¢) calitatea celui care a intocmit documentul;

d) numarul de copii executate;

e) necesitatea copierii, numele, prenumele si calitatea celui care a primit copii ale
documentului, numirul de copii primite si calitatea celui care a aprobat copierea;

f) data fiecdrei revizii sau actualiziri;

g) calitatea celui care a Intocmit revizia/actualizarea si calitatea celui care a
aprobat;

h) data de la care documentul revizuil/aclualizat a intrat in vigoare;

i) lista persoanelor cérora li s-au distribuit CO@;LE‘ETEE documentul

revizuit/actualizat; prsm =
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j) lista persoanelor care au restituit la arhiva documentul primit anterior
revizuirii/modificarii.

SECTIUNEA a 4-a-indatoririle personalului operativ

ART. 12
(1) Personalul de deservire operativa se compune din toti salariatii care deservesc

infrastructura destinata prestarii serviciului de administrare a domeniului public si
privat- administrare, organizare, functionare si intretinere a cimitirelor.

(2) Subordonarea pe linie operativa si tehnico- dministrativa, precum si obligatiile,
drepturile si responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec in fisa
postului si in procedurile operationale.

(3) Locurile de munca in care este necesari desfasurarea activitatil se stabileste de
operator in procedurile proprii.

ART.13

in timpul prestirii serviciului personalul trebuie sa asigure functionarea
instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de exploatare, instructiunile/procedurile
tehnice interne, graficele/diagramele de lucru si dispozitiile personalului ierarhic
superior pe linie operativa sau tehnico-administrativa.

CAPITOLUL 2- REALIZAREA SERVICIULUI DE ADMINISTRARE,
ORGANIZARE, FUNCTIONARE SI INTRETINERE A CIMITIRELOR

ART. 14-(1) Operatorul are obligatia de a administra, organiza, opera si intretine
cimitirele publice apartinind domeniului public si privat al municipiului Zaldu, date in
administrare, in conditiile prezentului regulament si a caietului de sarcini pentru
activitatea de administrarea, organizarea, functionarea si intretinerea cimitirelor,
precum si a normelor tehnice si reglementarilor in vigoare.

(2) Serviciile necesare colectivitaii locale sunt asigurate in sistem privat de catre
unitatile parohiale, iar in sistem public prin cimitirele de stat/locale.

ART. 15- Operatorul va asigura intreaga gama de servicii, lucrari si obiecte necesare
ceremoniilor funerare, precum si alte lucrari de amenajare si intretinere a locurilor de
inhumare, astfel ca cerintele populatiei in cazul decesului unei persoane sa poata fi
satisfacuta intr-un singur loc cu operativitate si in conditii corespunzatoare.

ART.16.Prestarea serviciilor funerare se va face pe baza solicitarilor celor interesati,
cu plata tarifelor aprobate de Consiliului local al Municipiului Zalau prin hotarare, iar
comercializarea articolelor funerarese va face la preturile de piata.

ART.17- Administrarea si intretinerea cimitirelor umane consta din realizarea

urmatoarelor activitati:

a) atribuirea locurilor de inhumare prin concesiune pe termen nelimitat, cu
respectarea conditiei ca locul sa fie ingrijit;

b ) asigurarea prestatiilor de transport persoana decedata pe plan local sau intre
localitati, inchiriere capela in baza cererii, pregatire loc pentru depunerea decedatului

in capela ,in vederea vizitatii pina in momentul fiiumarii, pregatirca loculuide .
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inhumare,cu conditia respectarii regulilor stabilite pentru serviciile de inhumare,
deshumare si transport;

¢) realizarea constructiilor funerare de catre administratia cimitirelor sau de catre
detinatorii dreptului de folosinta sau rudele acestora;

d)asigurarea pazei si ordinii in perimetrul cimitirului, prin agenti din cadrul Politiei
Comunitare, prin activitate de patrulare si observare;

e) intretinerea aleilor, cladirilor, instalatiilor, imprejmuirilor, spatiilor verzi si alte
dotari;

f) comercializarea de produse destinate inhumarii;

f) asigurarea mentinerii apei freatice la addncimi mai mari de 2 m.

g) incasarea tarifelor aprobate prin hotarirea Cosiliului local si a contravalorii
serviciilor si produselor oferite/comercializate;

ART.18 —(1)Activitatea de administrare si intretinere a cimitirelor se realizeaza prin
intermediul unei infrastructuri edilitar-urbane specifice, constind din:platforme,
drumuri de acces, cladirea administrativa, capela, imprejmuire, sisteme de utilitati-
alimentare cu api, canalizare, energie electrica, date in administrare operatorului.
(2) Operatorul raspunde si de ingrijirea si paza cimitirelor, revenindu-i obligatia sa
intretind in buni stare camerele de depunere si de ceremonii funerare, imprejmuirile,
caile de acces, spatiile verzi, instalatiile de alimentare cu apa, energie electrica,
canalizare si alte dotéri.

ART.19-Mormintele si operele comemorative de rizboi, mormintele oamenilor de
stiinta, culturd si art3, aflate in cimitirele administrate de autorititile administratiei
publice locale, sunt ingrijite i intretinute de administratia cimitirelor.

ART.20-Infintarea, extinderea sau desfintarea cimitirelor se poate face numai cu
respectarea conditiilor legale si a planurilor de sistematizare urbana.

ART. 21- (1)Operatorul are obligatia tinerii unei evidente specializate a
mormintelor, inhumarilor, respectiv operelor comemorative ale eroilor, oamenilor de
stiinta, cultura si arta.
(2)Operatorul are obligatia conduceri urmatoarelor registre:
a) Registrul programari inmormantari in care se vor inscrie, in ordinea in care au fost
declarati, toti mortii care se inmormanteaza in cimitir. Acest registru va contine
rubricile:numar curent, numele si prenumele decedatului, religia, numele, adresa si
telefonul persoanei care anunta decesul, data si ora inmormantarii, informatii privind
executantul transportului funerar.
b) Registrul de morminte in care se inscriu toate locurile de morminte din cimitir. In
acest registru se vor consemna — cimitirul — parcela — numarul mormantului, numele,
prenumele si domiciliul detinatorului, nr. chitanei cu care s-a facut plata locului de
mormant, numele, prenumele celui inmormantat, data inmormantarii, suprafata
locului si o coloana pentru observatii, in care se va arata existenta/inexistenta
constructiilor funerare si numarul actului in baza caruia s-au facut modificari privind
schimbarea detinatorului.
¢) Indexul mortilor in care se inscriu in ordine alfabetici si cronologica, toti mortii
trecuti in registrul mortilor, avand urmatoarele coloane: numele si prenumele
decedatului, cimitirul, parcela si numarul mormantului in care a fost inmormantat.
d)Registrul de evidenta a platilor privind concesionarea de veci, avand urmataniIe
coloane: numar curent; nr. si data eliberarii chitantei; numele = """
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prenumele, adresa platitorului, cimitirul, parcela, numarul locului de veci si observatil.
¢) Registrul de evidenta a decedatilor fara apartinatori
f) Registrul operelor comemorative

Atribuirea in folosinta, amenajarea si intretinerea locurilor de inhumare

ART.22- (1)Locurile de inhumare din cimitirele aflate in proprictatea municipiului
7alau administrate de catre DGADP vor fi atribuite in folosinta la cererea cetatenilor
si sunt atribuite pe termen nelimitat, cu conditia ca locul sa fie ingrijit.
(2)Locurile de inhumare vor avea suprafata de 4,5 mp, c¢ include si intervalul de 30
cm pe toate laturile (1,5 x 3,0 m).
(3)Locurile de inhumare vor fi numerotate si grupate in figuri geometrice, intre
acestea urmand si fie amenajate caile de acces necesare.
(4)Realizarca constructiilor funerare care necesita autorizatie de construire conform
prezentului regulament, se va face numai dupa obtinerea autorizatiilor din partea
Primariei Municipiului Zalau.
(5)Atribuirea in folosinta, amenajarea si intretinerea locurilor de inhumare, se va face
dupa plata tarifelor catre bugetul local aprobate anual prin hotarare a Consiliului local
al municipiului Zalau.
(6)Vor beneficia de atribuirea fara plata a locurilor de inhumare in cimitire:
a)urmasii eroilor martiri ai Revolutiei in conformitate cu Legea 40/ 1990;
b)veteranii de razboi si vaduvele de razboi in conformitate cu Legea 44/1994;
c)fostii detinuti politici in conformitate cu Legea 118/1991.

Pentru aceste categorii de persoane, solicitantii vor anexa la cerere acte doveditoare,

care vor fi analizate si aprobate in conformitate.

(7)Atribuirea locului de inhumare se va face cu respectarea urmatoarelor:

a) unei persoane i se poate atribui un singur loc de inhumare, atribuirea in folosinta
facandu-se in ordinea numerica a locurilor de inhumare in parcelele nou infiintate sau
in locurile ramase libere. In acest loc vor putea fi inhumati titularii dreptului de
folosinta, sotii si rudele acestora pana la gradul IV de rudenie, cu acordul titularului;
b) atribuirea aceluiasi titular a mai multor locuri de inhumare este nula de drept;
¢) titularii dreptului de folosinta a locurilor de inhumare au obligatia sa amenajeze si
sa intretina aceste locuri, asigurandu-le un aspect cat mai placut;

d) nefiind obiect al dreptului de proprietate, locurile de inhumare nu pot fi instrainate
prin acte de vanzare-cumparare intre vii;
(8) Administratia cimitirelor va retrage dreptul de folosinta a locurilor de inhumare si
ii va instiinta in scris pe titularii dreptului de folosinta tn urmatoarele cazuri:

a) la expirarea duratei de folosintd;

b) cand titularul dreptului de folosintd renunta la acest drept in favoarea
administratiei cimitirului;

¢) in cazul in care titularului i se atribuie un alt loc de inhumare;

d) in caz de parasire sau de mentinere in stare de neingrijire pe o perioadd mai mare
de 2 ani a locurilor de nhumare si a lucrarilor funerare
(9)Titularii dreptului de folosinta a locurilor de inhumare au obligatia de amenajare §l
intretinere a acestor locuri si a lucrarilor funerare aferente existente, asigurandu-le un
aspect cat mai ingrijit.

ART. 23.(1)Lucrarile funerare car¢ s€ pot executa sunt:
a) insemne, borduri ,lespezi sau imprejmuiri din piatra;lucrarile nu necesita ..,
autorizatie de construire; b o e 7
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b) cripte, obeliscuri, lucrari de arta si cavouri;lucrarile pot fi executate numai dupa
obtinerea autorizatiei de construire, conform Legii 50/1991 cu modificari si
completari ulterioare.

(2) Executarea si repararea lucririlor funerare vor fi asigurate de administratia
cimitirelor, contra-cost prin incasarea tarifelor aprobate, cu formatii de lucru
specializate.

(3) Lucrarile prevazute la alin. (1) vor putea fi executate i de titularii dreptului de
folosinti a locurilor de inhumare si de catre sotii si rudele acestora pina la gradul IV
de rudenie, daca au o calificare corespunzatoare profilului acestor lucrari, cu
aprobarea nominala data de administratia cimitirelor.

Reguli referitoare la inhumarea, dezhumarea si transportul persoanelor
decedate
ART.24 (1)Operatorul va asigura respectarea normelor specifice cu privire la
transport, depunere, inhumare, deshumare, astfel:

a) obligativitatea ca inhumarea persoanelor decedate sa se faca numai pe baza
adeverintei eliberate de oficiul starii civile care a inregistrat decesul;

b) posibilitatea de a se face cercetiri doar pe baza autorizatiei parchetului sau a
altui organism judiciar si a reglementrilor sanitare in vigoare;

¢) posibilitatea inhumarii celor decedati in alte localititi numai pe baza avizului
sanitar pentru transport de cadavre umane eliberat de autoritatea locala de sanatate
publicé; ,
(2) In cazul persoanelor decedate in alte localitati, inhumarea in cimitirele aflate in
administrarea DGADP Zalau se face in baza adeverintei de inhumare si a autorizatiei
sanitare de transport eliberata de centrele sanitare si antiepidemice teritoriale.
(3)Pentru inhumarile ce urmeaza a se face in locurile deja atribuite unor persoane, este
necesar a se face dovada gradului de rudenie dintre titularul dreptului de folosinta si
decedat.
(4)Persoanele decedate vor putea fi depuse inainte de inhumare in ,,Capela”, numai pe
baza certificatului de inhumare, cu plata tarifului in vigoare.
(5)Deshumarea si reinhumarea se poate face de catre administratia cimitirelor, in
prezenta familiei persoanei decedate sau a unui reprezentat al acesteia, cu respectarea
normelor sanitare antiepidemice:

a) dupa implinirea termenului de 1 an de la data inhumarii si numai in
perioada 1.11. — 31.03. pe baza adeverintei eliberate de centrele sanitare si
antiepidemice, in scopul reinhumarii persoanei deshumate in alt loc.

b) indiferent de data cind a avut loc inhumarea pe baza dispozitiei date potrivit
legii de catre procuratura sau instantele judecatoresti.

(6)-In locurile de inhumare neamenajate cu cripte, inhumarea se va face la o adancime
de minimum 2 m si numai pentru o singura persoana.

(7)Transportul persoanelor decedate in vederea inhumarii in aceeasi sau in alta
localitate, se va face numai cu autovehicule mortuare special dotate si amenajate, cu
respectarea normelor antiepidemice.

(8)In salile de ceremonii funerare nu vor putea fi depuse persoane decedate din cauza
unor boli contagioase.

Asigurarea pazei si ordinii in cimitire
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(2)In scopul protejarii cimitirelor si pentru asigurarea functionarii corespunzatoare a
acestora, se interzic urmatoarele:
a) intrarea in cimitir a persoanelor in stare de ebrietate, a cersetorilor si
vinzatorilor ambulanti;
b) introducerea in cimitir a oricaror animale sau lasarea lor libera in
spatiul cimitirului;
c) ruperea, calcarea sau scoaterea din cimitir a florilor;
d) profanarea prin orice mijloace a mormintelor;
e) distrugerea sau degradarea in orice mod a arborilor ornamentali;
f) plantarea fara aprobare a arborilor, arbustilor si tufelor pe morminte si
imprejurul acestora;
g) aruncarea deseurilor rezultate in urma lucrarilor de intretinere a
mormintelor in alte locuri decit cele stabilite in acest scop;
h) depozitarea materialelor de constructii funerare pe aleile de acces si pe
mormintele inhumarene;
i) circulatia si transportul de materiale cu mijloace de transport de tonaj
mare (peste 3 to);
j) depasirea suprafetei atribuite spre folosinta, prin extinderea in carari,
alei sau in perimetrul locurilor de inhumare invecinate , precum si lasarea in stare de
neintretinere a mormintelor;

CAP. 3-DREPTURI S$I OBLIGATII
Drepturile si obligatiile autoritatilor administratiei publice locale

ART. 26.(1)-Autoritatile administratiei publice locale actioneazd in numele si in
interesul comunitatilor locale pe care le reprezinta si raspund fata de acestea pentru:

a) modul in care gestioneaza si administreaza infrastructura edilitar-urbana a
unitétilor administrativ-teritoriale;

b) modul in care organizeaza, coordoneazi §i controleaza serviciul
(2)Autorititile administratiei publice locale au urmitoarele obligatii fad de
utilizatori:

a) s asigure gestionarea si administrarea serviciului pe criterii de competitivitate i
eficientd economica si manageriala, avand ca obiectiv atingerea si respectarca
indicatorilor de performanti a serviciului, stabiliti prin hotérarea de dare in
administrare;

b) sa elaboreze §i s& aprobe strategii proprii in vederea imbunatatirii i dezvoltarii
serviciului, utiliznd principiul planificirii strategice multianuale;

¢) si promoveze dezvoltarea si/sau reabilitarea infrastructurii edilitar-urbana
aferenta serviciului si programe de protectie a mediului pentru activitatile si serviciile
poluante;

d) sa adopte masuri in vederea asigurdrii finantarii infrastructurii edilitar-urbana
aferenta serviciului;

¢) si consulte asociatiile utilizatorilor in vederea stabilirii politicilor si strategiilor
locale si a modalitatilor de organizare si functionare a serviciului;

f) sa informeze periodic utilizatorii asupra starii serviciului de utilitite publica si
asupra politicilor de dezvoltare a acestuia; ——

g) si medieze si sa solutioneze conflictele dintre utili i-st -'f"a'fo,"_f_a cererea
uneia dintre parti; C OT“H !




h) si monitorizeze si si controleze modul de respectare a obligatiilor si
responsabilitatilor asumate de operator prin contractul de administrare-prestare

ART.27 -Autoritatile administratiei publice locale au in raport cu operatorul
urmatoarele drepturi:

a) de a stabili si de a aproba Strategia de accelerare a dezvoltarii serviciului de
administrare a domeniului public si privat al municipiului Zalau, inclusiv programele
de reabilitare, extindere si modernizare a infrastructurii edilitar- urbana aferenta
serviciului dat in administrare, cu consultarea operatorului;

b)de a solicita informatii cu privire la nivelul si calitatea serviciilor prestate si la
modul de intretinere , exploatare si administrare a bunurilor din proprietatea publica si
privata data in administrare;

c)de a monitoriza si controla furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice date
in administrare, continuitatea si realizarea indicatorilor de performanta si eficienta
modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
sau modernizare a sistemelor de utilitati publice, modul de utilizare a resurselor
alocate din bugetul local;

d) de a sanctiona operatorul in cazul in care acesta nu realizeaza indicatorii de
perfomanta si calitate si nu asigura continuitatea serviciilor.

e) de a rezilia contractul, in conditiile legii, in cazul in care operatorul nu respecta

obligatiile asumate.

ART. 28-Autorititile administratiei publice locale au urmatoarele obligatii:

a) sa puni la dispozitie operatorului de servicii publice Strategia de accelerare a
dezvoltarii serviciului de administrare a domeniului public si privat al municipiului
Zaldu si programele de masuri si actiuni pentru imbunatatirea si dezvoltarea
serviciului;

b) s acorde sprijin operatorului de servicii publice pe parcursul derularii contractului,
la initiativa acestuia de a imbunititi serviciul prestat, pentru toate actiunile care nu
contravin interesului cresterii calititii serviciului respectiv;

¢) sa aloce subventiile operatorului pe baza programelor anuale de lucrari si a fiselor
de fundamentare pe elemente de cheltuieli a valorii activitatilor prestate/furnizate de
operator;

d)sa ia toate masurile pentru inlocuirea bunurilor scoase din uz in asa fel incit sa se
pastreze capacitatea de a realiza serviciul;

e) sa aloce necesarul anual de fonduri pentru investitii conform Strategiei de
accelerare a dezvoltarii serviciului de administrare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau ;

f) sa aprobe taxele si tarifele prevazute de lege pentru activitatea de administrare,
organizare, functionare si intretinerea cimitirelor, prin hotarire a consiliului local ;
g)sa controleze si monitorizeze periodic urmatoarele:

-modul de reglementare si de indeplinare a obligatiilor contractuale asumate de catre
operator, inclusiv in relatia cu utilizatorii;

-serviciile publice furnizate si nivelul de calitate al acestora;

-indeplinirea indicatorilor de performanta ai serviciilor prestate/furnizate;

-modul de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune, dezvoltare
si modernizarc a infrastructurii edilitra-urbane aferente serviciului;

- modul de utilizare a resursclor alocate din b,ll_fw'.?'.fl_lllo_cal;ﬁ """"" e |
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Drepturile si obligatiile operatorului

ART. 29- Operatorul serviciului, indiferent de forma de organizare si/sau de forma
de proprietate, are calitatea de autoritate contractanti gi au obligatia de a efectua
achizitii publice potrivit reglementarilor legale in vigoare.

ART. 30
Operatorul serviciului are urmitoarele drepturi:

a) sa exploateze in mod direct, pe riscul §i pe raspunderea sa, bunurile, activitatile
care fac obiectul hotaririi de dare in administrare si a contractului de administrare-
prestare;

b) si incaseze contravaloarea serviciilor/ activitatilor prestate;

¢) sa initieze modificarea §i/sau completarea prezentului regulament, in cazul
modificarii reglementarilor si/sau a conditiilor tehnico-economice care au stat la baza
acestuia;

d) sa incaseze taxele si tarifele, stabilite prin hotarirea consiliului local si s&
propund fundamentat modificarea acestora,

e) si aibd exclusivitatea prestarii activitatilor serviciilor in raza unitatii
administrativ-teritoriale pentru care are hotirare de dare in administrare si contract de
administrare-prestare;

ART. 31
Operatorul de servicii publice are pe linga celelalte obligatii mentionate in prezentul
regulament si urmatoarele obligatii principale:

a) s tind gestiune separata pentru fiecare activitate in parte si pentru fiecare serviciu;
b)sé asigure prestarea serviciului conform prevederilor contractuale §i cu respectarea
prezentului regulament, a caietele de sarcini ale activitatilor, prescriptiilor, normelor si
normativelor tehnice in vigoare si sa execute integral si la timp activitatile prevazute
in programele de lucrari ;

c)sa raspunda pentru daunele provocate din culpa sa persoanelor fizice si juridice ;

d) si furnizeze autoritatii administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C.,
informatiile solicitate si s& asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza
carora presteaza serviciile, in conditiile legii;

e) sa detind toate avizele, acordurile, autorizatiile necesare prestarii activitatilor
specifice serviciilor, prevazute de legislatia in vigoare;

f) si presteze serviciul in intreaga raza administrativ-teritoriala Zalau, in conditiile
implementarii Strategiei de accelerare a dezvoltarii serviciului de administrare a
domeniului public si privat al municipiului Zalau programelor de dezvoltare a
infrastructurii tehnico- edilitare aferente serviciuluir si sa sigure continuitatea
serviciului;

g) sa isi asigure dotarea tehnici si in utilaje, materialele necesare §i sa dispund de
personalul aferent prestarii serviciilor;

h) si respecte indicatorii de performanta stabiliti in prezentul regulament, sd
imbunatatcascd in mod continuu calitatea serviciului prestat;

i)sa aplice metode performante de management care si conducd la reduccrca
costurilor specifice de operare;
j) s# inregistreze toate reclamatiile i sesizarile utilizatorilor intr-un registru §i s 1 —
masurile de rezolvare ce se impun; ) 5




k) sa ia masuri imediate pentru remedierea defectiunilor care afecteaza functionarea
serviciului si sa limiteze durata interventiilor;

Drepturile si obligatiile utlizatorilor

ART. 32-(1) Au calitatea de utilizator, membrii comunitatilor locale, beneficiari
individuali sau colectivi, directi ori indirecti, ai serviciului.
(2) Utilizatorii au, in principal, urmatoarele drepturi:

a) si utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul, in conditiile contractului de
furnizare/prestare;

b) si solicite si sa primeascd, in conditiile legii si al contractului de
administrare/prestare, despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de
ciitre operator prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin
furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici
stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare;

c) sa sesizeze autoritatilor administratiei publice locale competente orice deficiente
constatate in sfera serviciului si si facd propuneri vizind inlaturarea acestora,
imbunitatirea activitatii i cresterea calitatii serviciului;

d) si se asocieze in organizatii neguvernamentale pentru apararea, promovarea si
sustinerea intereselor proprii;

¢) si primeasca si sa utilizeze informatii privind serviciul public care il vizeaza,

g) sa fie consultati, direct sau prin intermediul unor organizatii neguvernamentale
reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a deciziilor, strategiilor si
reglementarilor privind activitatile din domeniu;

h) sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii
reprezentative, autoritatilor administratiei publice centrale sau locale, asociatiilor de
dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilititi publice ori
instantelor judecitoresti, dupa caz, in vederea prevenirii sau repardrii unui prej udiciu
direct ori indirect.

ART.33. Membrii comunititii locale, persoane fizice sau persoane juridice, au, in
calitatea lor de utilizatori ai serviciilor de utilitati publice, in principal, urmatoarele
obligatii:

a) s respecte normele de exploatare si functionare a infrastructurii edilitar-urbane
specifice prevazute in prezentul regulament;

b) sa accepte limitarea cantitativd sau intreruperea temporard a prestérii serviciului
pentru executia unor lucrari de reabilitare, extindere i modernizare a infrastructurii,
conform prevederilor prezentului regulament;

¢ ) s4 asigure accesul utilajelor de interventie pentru stingerea incendiilor, precum
si al utilajelor operatorilor, necesare desfasuririi activitatii specifice serviciului, in
spatiile ori pe suprafetele de teren detinute cu orice titlu, pe trotuarele si aleile din
jurul imobilelor, indiferent de titularul dreptului de proprietate sau de administrare;

¢) sa respecte normele de igiend si sanatate publica stabilite prin actele normative in

vigoare.

ART. 34 Titularii dreptului de folosinta a locului de inhumare au I_IEP’E}’_[OMGIC
obligatii: - B
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a) sa instaleze un insemn care sa contina numele si prenumele decedatului,
parcela si numarul locului de inhumare, instalare ce se face de la data luaril In
folosinta.

b) sa ingrijeasca in permanenta locul de inhumare, sa intretina
constructiile de orice fel existente la locul de inhumare precuimn si sa intretina cararile
dintre morminte si aleile secundare de acces in parcele.

c) sa respecte suprafetele atribuite spre folosinta, fiind interzisa orice
extindere in carari sau alei, afara de situatiile in care acest lucru a fost aprobat de
administratia cimitirului.

d) la locurile de mormint se vor admite in principiu, numai plantatii
dendrofloricole de talie mica, plantarea arborilor de talie mare se va face numai cu
aprobarea anticipata a administratiei cimitirului.

e) sa depoziteze numai in locurile special amenajate, resturile vegetale
rezultate din intretinerea locurilor de inhumare, resturile materiale rezultate in urma
lucrarilor de reparatii ce se efectueaza la partile de constructie a mormintelor.

f) sa ocroteasca toti arborii de talie mare aflati in incinta cimitirului;
taierea acestor arbori se va face numai in cazuri exceptionale si cu aprobarea

administratiei cimitirului.

CAP. 4- DETERMINAREA CANTITATILOR SI VOLUMULUI DE
LUCRARI PRESTATE

ART.35

(1) Pentru activitatea de administrare, organizare, functionare si intretinerea
cimitirelor cuantificarea prestatiilor se stabileste pe baza numarul locurilor de
inhumare atribuite, numar de inhumari realizate, numar de morminte amenajatate,
numar de servicii de inchiriere capela, etc, conform caietului de sarcini.
(2)Imputernicitii autoritatii publice locale, vor controla conform pro gramului de
prevazut in caietul de sarcini activitatea prestata de catre operator si Vor confirma
lucrarile executate; acestia VoI intocmi procese-verbale de constatare privind
neefectuarea lucrarii sau calitatea necorespunzatoarc a acesteia, pe care le vor
transmite operatorului de servicii publice; procesele-verbale de constatare intocmite
de catre reprezentantii beneficiarului vor fi luate in considerare la intocmirea si
confirmarea situatiilor de lucrari transmise pentru avizare.

(3) Pe baza procesului-verbal de constatare, autoritatea administratiei publice locale,

aplica penalitatile prevazute in prezentul regulament.
CAP. 5- Indicatori de performanti si de evaluare

ART. 36.(1) Autoritafile administratiei publice locale sunt responsabile de
realizarea de cétre operator a indicatorilor de performanta ai serviciului, a clauzelor
contractuale si a legislatiei in vigoare specifice activitatilor prestate;.

(2) Autoritatile administratiei publice locale aplica penalitati contractuale
operatorului in cazul in care acesta nu presteaza serviciul la parametrii de eficientd si
calitate la care s-a obligat ori nu respectd indicatorii de performantd ai serviciului.

ART. 37 RS e il ,

(1) Indicatorii de performanta stabilesc condifiile Ce trebuie respectate: de operatori
pentru asigurarea serviciului. VC {i)NTR ASEMIND AL




(2) Indicatorii de performanta asigura conditiile pe care trebuie s le indeplineasca
serviciul, avindu-se in vedere:
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ gi calitativ;
b) prestarea serviciului in intreaga arie de responsabilitate;
c) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
d) excluderea oricirei discrimindri privind accesul la serviciu;
e) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al
sanatatii populatiei;
f) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sandtatii
si securitatii muncii.
ART. 38
Indicatorii de performanta se referd la urmatoarele activitati:
a) contractarea serviciilor prestate ;
b) indeplinirea prevederilor din contractul de prestare incheiat cu reprezentantii
autoritatii publice locale cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
¢) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea
rapidi si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin
fiecdrei parti;
d) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor ;
e) prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritoriala pentru care are
hotarare de dare in administrare si realizarea programelor de lucrari aprobate;
f) prestarea de servicil conexe serviciului -informare, consultanta.
g) masurarea , facturarea si incasarea contravalorii prestatiilor;

ART. 39

in vederea urmiririi respectirii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie sa
asigure:

a) gestiunea serviciului conform prevederilor contractuale;

b) gradul realizarii activitatilor conform programului de lucrari si a solicitarilor din
partea utilizatorilor;

¢) evidenta clard si corectd a lucrarilor executate;

d) inregistrarea activitatilor privind masurarea , facturarea si incasarea contravalorii
prestatiilor;

¢) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a
acestora.

ART. 40

in conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, autoritétile
administratiei publice centrale §i locale, precum si A.N.R.S.C., au acces neingradit la
informatii necesare stabilirii:

a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de ANRS.C;

b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

¢) calitatii i eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti in contractul de administrare;

d) modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a infrastructurii edilitar-urbane incredintatd prin
contractul de administrare;

¢) modului de calcul a valorii activitatii prestate;

f) respectirii paramctrilor ceruti prin prescriptiile tehnice sianormelor
metodologice. i
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Indicatorii de performanta si de evaluare ai serviciului sunt previzuti ca anexa in
prezentul regulament .

CAP. 6-DISPOZITII TRANZITORII SI FINALE

ART. 42- incalcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage raspunderea
disciplinar, civila, contraventionald sau penala, dupi caz.

ART.43-(1) Constituie contraventii in domeniul serviciilor de utilitati publice si se
sanctioneaza potrivit le gii, faptele prevazute Ja art.47 dinLegea5 1/2006-Legea
serviciilor comunitare de utilitati publice

(2)Constituie contraventie in domeniul administrarii, organizarii, functionarii si
intretinerii cimitirelor §i se sanctioneazd

- cu amendi de la 50 lei la 100 lei nerespectarea prevederilor art.25, alin.2,lit.a) i b);
- cu amenda de la 100 lei la 120 lenerespectarea prevederilor art.25,alin.2, lit.c), lit. e)
si lit.f);

- cu amenda de la 800 lei la 1.200 lei nerespectarea prevederilor art.25, alin.2, lit. g),
lit. h) si lit.1);

- cu amenda de la 600 lei la 1.000 lei nerespectarea prevederilor art.25 alin.2, lit. j).

ART .44.
Prevederile art. 43 se completeaza cu prevederile HCL 1 70/2007 privind obligatiile

si responsabilitatile ce revin cetatenilor, institutiilor publice, agentilor economici,
celorlate persoane juridice pentru buna gospodarire , intretinere si infrumusetare a
localitatii, pastrarea permanenta a curateniei in municipiul Zalau, cu modificarile
ulterioare, specifice activitatilor reglementate prin prezentul regulament, pentru acele
contraventii care nu sunt sanctionate prin prezentul regulament.

ART. 45

(1) Constatarea contraventiilor prevazute la art. 43 si aplicarea sanctiunilor se face
conform competentelor stabilite de Legea 51/2006 de catre primar si imputernicitii
acestuia precum si de catre alte persoane imputernicite potrivit legii.

(2) in vederea constatirii contraventiilor prevazute la art. 43, reprezentantii
imputerniciti prevazuti la alin. (1) au acces, daca acest lucru se impune, in conditiile
legii, In cladiri, incaperi, la instalatii si in orice alt loc, unde au dreptul sa verifice
instalatiile precum si sa execute misuratori si determindri. Atat operatorul, cat §i
utilizatorii sunt obligati sa puna la dispozitie reprezentantilor imputerniciti
documentele cu privire la serviciul de utilitati publice furnizat/prestat.

(3) Organele de politie sunt obligate si acorde, la cerere, Sprijin reprezentantilor
imputerniciti.

(4) Dispozitiile referitoare la contraventii, prevazute la art. 43 se completeaza cu
prevederile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001, aprobata cu modificari si completari
prin Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare
(5) Pentru contraventiile prevazute la art.43, alin 2, contravenientul poate achita pe loc
sau in termen de cel mult 48 de ore de la data incheierii procesului verbal,dupa caz de

la data comunicarii acestuia, jumatate din minimul amenzii

ART. 46 P
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ART .47

(1) Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificarile

de natura tehnica, tehnologic si legislativa.
(2) Anexa face parte integranta din prezentul regulament.

ANEXA- Indicatori de performanta si de calitate ai serviciului de administrare a
domeniului public si privat —administrare, organizare, functionare si intretinere a

!
!
\
1
i

i R

B e

cimitirelor
Nr. | |[NDICATORI DE CALITATE §I PERFORMANTA e Tl
crt. ' [ [0 ][IV =
0 1 2 |13 4 5 6
L. CONTRACTAREA SERVICIILOR PRESTATE
Numarul de solicitiri de imbunititire a parametrilor de| % | % % % %
’ calitate ai activititii prestate, rezolvate, raportat la numérul 100 | 100 | 100 | 100 100
total de cereri de imbunititire a activitatii, pe categorii de
activitati.
1. MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE
5 Numarul locurilor de inhumare atribuite raportat la numarul | % | % | % % %
total de solicitari 100 | 100 | 100 | 100 100
3 Numarul de morminte amenajate raportat la numarul total de | % | % % | % %
: solicitari 100 | 100 | 100 100 100
4 Numarul de servicii de inchiriere capela raportat la numarul | % | % % | % %
i | e solicitati . 100 | 100 | 100 | 100 100
Numarul de reclamatii rezolvate privind cantititile de | % | % % | % %
5 servicii prestate, raportat la numdrul total de reclamatii 100 | 100 | 100 | 100 100
privind cantitétile de servicii prestate pe tipuri de activitati si
categorii de utilizatori.
6 Ponderea din numarul de reclamatii de la pet.5 care s-au | % | % % | % %
dovedit justificate. 0] 0] 0 0 0
- 7 Procentul de solicitari de la pet.6 care au fost rezolvate in | % % | % % %
mai putin de 5 zile lucritoare. 100 | 100 | 100 | 100 100
Numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea serviciilor % | % | % % %
g prestate, raportat la numdrul total de reclamatii privind 100 | 100 | 100 | 100 L
clitatea serviciilor prestate pe tipuri de activitati si categoril
de utilizatori.
9 Ponderea din numarul de reclamatii de la pet.8 care s-au | % | % % | % %
dovedit justificate. 0|0 | 0 0 0
10 Procentul de solicitari de la pet.9 care au fost rezolvate in | % | % % | % %
mai putin de 5 zile lucritoare. 100 | 100 | 100 | 100 100
% % % % %
11 | Incadrarea in normele de consum de materiale utilizate 100 | 100 | 100 | 100 100
12 Numarul de sesizari din partea autoritatii de sanatate publica, | % % | % % %
raportat la numarul total de sesizari 0|0 | 0 0 9
IILFACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIHILOR
13 Numarul de reclamatii privind facturarea raportat la numarul | % w) o | % %
de facturi incheiate | RS U o g I L. OO0 0
14 | Ponderea din numirul de reclamatii de la pct.lﬁ} 6%{%3_.?11‘) ?%;?‘ %1 H% A \ %
SECRETAR | |
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dovedit justificate. 0 | 0 0 0 0
15 Procentul de solicitari de la pet.13 care au fostrezolvate in | % | % | % % %
mai putin de 10 zile lucratoare. 100 | 100 | 100 | 100 100
16 Valoarea totala a facturilor incasate raportat la valoarea | % | % | % | % %
totala a facturilor emise 100 | 100 | 100 | 100 108
17 Valoarea totala a facturilor emise raportat la cantitatile de | % | % | % % %
servicii prestate, pe categorii de utilizatori 100 | 100 | 100 | 100 180
IIL. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
] 5 PE— " % | % | % | % %
Numarul de sesiziri scrise, raportate la numirul total de
18 <3 . o i ys : 0 0 0 0 0
utilizatori, pe activitati §1 categorii de utilizator.
19 Procentul din totalul sesizarilor de la pct. 18 la care s-a :ﬁ’o 19{?0 1?0 IT;}O 1‘?0
raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile calendaristice.
20 Procentul din totalul sesizarilor de la pct. 18 care s-a dovedit n:];, 9;’ c;;];. ci;“ ‘i;'(’
a fi intemeiat.
IV. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
Numarul de incalcari ale obligatiilor D.GADP. rezultate | 0 | 0 0 0 0
21 ; L . : G
din analizele si controalele organismelor abilitate. |
V. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI A CAROR NERESPECTARE
ATRAGE PENALITATI
Numirul de utilizatori care au primit despagubiri datorate 0|0 0 0 0
29 culpei D.G.AD.P. sau daci s-au imbolndvit din cauza
nerespectarii ~ conditiilor corespunzitoare de prestare 2
activitatii.
Valoarea despagubirilor acordate de DGADP. pentru| % | % | % % %
23 | situatiile de la pet. 18 raportata la valoare totals facturata | © s o 9 »
aferentd activitatii.
Numarul de neconformitati constatate de catre autoritatile
24 ; - 0| 0 0 0 0
publice locale, pe activitati
P PSR - % % % % %
5 Regpgcte'lrea planificdrii prestatiel, incadrarea in termen 2| oo | 100 | 100 | 100 100
activitatilor executate. B
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ANEXA NR.4 la HCL nef din04..08 .20(0

CAIET DE SARCINI

pentru activitatea de
administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind domeniului
public si privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului urban, fintinilor
arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central, parcului
Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau

ART. 1. -In conformitate cu prevederile:

- art. 8 alin. (2) lit. h din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr.51/2006,

- OG 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de administrarea
a domeniului public si privat de interes local,

- HGR 955/2004 pentru aprobarea reglementarilor cadru de aplicare a Ordonantei

Guvernului 71/2002;

Tinand cont de prevederile:

- Legii nr. 24/2007 privind reglementarea si administrarea spatiilor verzi din zonele
urbane, cu modificari si completari ulterioare;

-Ordinului MDLPL 1549/04.12.2008 privind aprobarea Normelor tehnice pentru
elaborarea Registrului local al spatiilor verzi;

s-a elaborat prezentul caiet de sarcini pentru activitatea de administrarea, amenajarea si
intretinerea locurilor de joaca apartinind domeniului pubhc si privat al municipiului Zalau,
a spatiilor verzi, mobilierului urban, fintinilor arteziene si decorative, statuilor si
monumentelor aferente Parcului Central, parcului Bradet si cimitirelor apartinind
domeniului public si privat al municipiului Zalau

CAP. 1 Obiectul caietului de sarcini

ART. 2-Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatii de
administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind domeniului publlc si
privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului urban, fintinilor arteziene si
decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central, parcului Bradet si
cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau

din cadrul serviciului public de administare a domeniului public si privat al municipiului
Zalau, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functiondrii in conditii
de eficientd si siguranti,stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare
functiondrii in conditii de eficienta si siguranta.

ART. 3 -Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica si
de referinti in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a activitatii de
administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind domeniului publlc si
privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului urban, fintinilor arteziene si
decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central, parcului Bradet si
cimitirelor apartinind domeniului public si privat al ll‘llll'l.lClplll]lll Zalau, din cadrul
serviciului public de administare a domen%pim pubhc sl pr__aj:ﬁLmummpmlul_Zdla ——

C“O - gdlferent de modul de gestiune adoptat. | g "',T“\ a" &_ ~ONTRASED "_l JEAZ A |
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ART.4-Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia necesara desfasurarii
activitatii de administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind
domeniului public si privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului urban,
fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central,
parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau
si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

ART.5-(1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc
caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, siguranta in
exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitétil, terminologia, conditiile pentru
certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

(2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la algoritmul executarii activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce
deriva din actele normative §i reglementrile in le giturd cu desfasurarea serviciului (3)
Caietul de sarcini precizeaza reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii, la
prevenirea i stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe
parcursul prestarii activitatii de administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca
apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierulul
urban, fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului
Central, parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului

Zalau si care sunt in vigoare.

ART. 6-Termenii utilizati in intelesul prezentului caiet de sarcini sunt cei definiti in
Regulamentul serviciului public de administare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau, prestat de catre DGADP Zalau.

CAP. 2 Cerinte organizatorice minimale

ART. 7-Operatorul serviciului public de administare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau - administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind
domeniului public si privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului urban,
fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central,
parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului Zalau,
va asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena
muncii, protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmarirea
comportarii in timp a constructiilor, prevenirea §i combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat,
in functie de complexitatea instalatiei si specificul locului de munca;

c) respectarea indicatorilor de performanti si calitate stabiliti prin stabiliti in
regulamentul serviciului de administare a domeniului public public si privat al
municipiului Zalau, prestat de DGADP Zalau;

d) furnizarea citre autoritatea administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C.,a
informatiilor solicitate si accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza
cdrora presteaza serviciul de de administare a domeniului public public si privat al
municipiului Zalau, in conditiile legii;

¢) preslarca activitatii pe intrcaga arie pentru care arc hotarare de dare in
administrare;

f) aplicarea de metode performante de man
costurilor de operare;

_eare-si-conduci 1a reducerea
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g) indeplinirea obiectivelor de administrare a spatiilor verzi prevazute in Legea
24/2007, cu modificari ulterioare;

h)intretinerea si actualizarea Registrului local al spatiilor verzi din municipiul Zalau,
in conformitate cu prevederile legale in vigoare(Ordinul 1549/04.12.2008 MDLPL);
j) realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativa a acestora;

k) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

1evidenta consumurilor de materiale utilizate pentru prestarea serviciului;

m) personalul necesar pentru prestarea activitétilor asumate prin hotéréarea de dare
in administrare;

n) conducerea operativa gi asigurarea mijloacelor tehnice i a personalului de
interventie;

0) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea
activititii in conditiile stabilite prin hotararea de dare in administraresi contractul de
administrare prestare;

p) respectarea procedurilor tehnice de lucru specifice activitatilor, prevazute in
Regulamentul serviciului public de administare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau,

q)elaborarea programelor anuale de lucrari si avizarea anuala de catre Consiliul local
al Municipiului Zalau;

r) si tind gestiune separata pentru fiecare activitate;

s)alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale;

ART. 8-Obligatiile si raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse
in regulamentul serviciului public de administare a domeniului public si privat al
municipiului Zalau , prestat de catre DGADP Zalau

ART.9-(1)-Sursele de finantare a cheltuielilor curente pentru prestarea activitatii
precum si pentru intretinerea, exploatarea si functionarea sistemului aferent sunt
constituite din veniturile proprii realizate si subventii de la bugetul local .

Alte surse de finantare ale operatorului sunt:

-incasarea tarifelor si chiriilor pentru administrarea bunurilor ce apartin domeniului
public si privat al municipiului Zalau, aflate in administrarea operatorului, stabilite
anual prin hotarirea consiliului local de aprobarea a taxelor si impozitelor locale ;
-incasarea pe baza de factura a contravalorii altor servicii prestate catre terti, conform
situatiilor de lucrari acceptate de beneficiari;cota de cheltuieli indirecte si cota de
profit luate in calcul la stabilirea valorii lucrarilor executate va fi de 15% si
respectiv 6%.

2) Finantarea cheltuielilor de investitii se realizeaza de catre operator din subventiile
de la bugetul local, din veniturile proprii ale operatorului si din alte surse de venit,
potrivit legii; cheltuielile de capital vor fi nominalizate in lista anuala de investiti
anexata bugetului local si se vor aproba odata cu bugetul local

(3) Autoritatea publica locala poate realiza investitii pentru dezvoltarea activitatii ,
urmind ca acestea sa fie date in administrare operatorului.

CAP.3 Administrarea, amenajarea si intretinerea locurilor de joaca apartinind
domeniului public si privat al municipiului Zalau, a spatiilor verzi, mobilierului
urban, fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului
Central, parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului-public-si-privat al

municipiului Zalau CONTRASEMNE A7 AL
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ART. 10-(1)Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatile mentionate in conditiile
legii.

ART. 11.-Operatorul are obligatia de a intretine si actualiza ori de céte ori intervin
modificari, Registrul local al spatiilor verzi elaborat de catre Consiliul local Zalau,

predat catre DGADP Zalau, in conformitate cu prevederile Legii 24/2007 cu

modificari ulterioare si Ordinului 1549/04.12.2008 MDLPL.

ART. 12- (1)Spatiile verzi pe care s¢ executd operatiile de administare, amenajare,
intretinere si infrumusetare a spatiilor verzi sunt parcul Central, parcul Bradet si
cimitirele, asa cum sunt acestea cuprinse in Registrul spatiilor verzi.

(2)Terenurile de joaca pe care se executa lucrari de amenajare si intretinere sunt
prevazute in Anexa nr.2

(3)Mobilierul urban, fintinile arteziene si decorative, statuile si monumentele care
face obiectul intretinerii si amenajarii sunt cele aferente celor 2 parcuri si cimitirelor
si sunt prevazute in Anexa nr.3

ART.13. (1)Activitatea de intretinere, amenajare si modernizare spatii verzi se va realiza
conform procedurilor tehnice prevazute in Regulamentul serviciului public de administare
a domeniului public si privat al municipiului Zalau, anexa la contractul de administrare
(2) Se vor lua masuri pentru prevenirea ruperilor si desprinderile arborilor si/sau
elementelor acestora, ca urmarc a gradului de imbatrinire avansat sau a starii
fitosanitare precare, in vederea asigurarii sigurantei persoanelor.

(3)Se va asigura drenarea apelor in exces de pe suprafata spatiilor verzi, in reteua
pluviala locala.

(4) Se va asigura protectia spatiilor verzi, a dotarilor specifice si a mobilierului urban
specific din spatiile verzi.

(5) Se va asigura protectia vegetatiei din spatiile verzi impotriva daunatorilor , pe

baza prognozelor si avertizarilor facute de unitatea fitosanitara locala, cu atributii de
prevenire, indrumare si control de specialitate pentru protectia plantelor, precum si
mentinerea starii de sanatate fitosanitara a vegetatiei. Protectia spatiilor verzi

impotriva bolilor si daunatorilor se va realiza prin masuri preventive, metode

biologice si metodologii integrate. Aplicarea masurilor de combatere prin utilizarea
substantelor fitosanitare este strict limitata si se realizeaza sub coordonarea

institutiilor fitosanitare si de protectia mediului.

(6) in cazul arborilor ornamentali (tei, salcAm, castan, artar, mesteacin, stejar) plantati
pe spatiile verzi din domeniul public, precum si al celor plantati in aliniamente in
lungul bulevardelor si strazilor , este interzisa interventia cu tiieri in coroana
acestora, cu exceptia lucrarilor de eliminare a ramurilor uscate sau a celor care
afecteaza siguranta traficului pietonal si rutier, a imobilelor aflate in apropiere,

precum si a celor de pe traseul retelelor aeriene.

ART.15.- (1) Resursele materiale utilizate pentru prestarea activitatii de amenajare a
spatiilor verzi cu gazon, cu flori si arbusti, arbori si arbusti ornamentali, a activitatii de
producere a materialului dendrologic si floricol si a altor activitati de intretinere spatii
verzi, locuri de joaca, mobilier urban, statui si monumente, fintini arteziene si
decorative, etc sunt prevazute in Anexa. 4 la prezentul caiet de sarcini.

(2) Materialul dendrologic si floricol utilizat va fi compatibil cu structura geologica a
solului in care se planteaza.

(3)Activitatile de amenajare si extindere a spatiilor verzi din diferite zone ale
localitatii vor fi coordonate in scopul evitarii nfoTOtoNIEl peisagistice si functionale.

CONTRASEMNEAZA
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ART.16-Mijloacele mecanice utilizate pentru prestarea activitatiii sunt prevazute in
Anexa 5 la prezentul caiet de sarcini.

ART. 17 - Numarul de personal necesar pentru prestarea serviciului este prevazut in
Regulamentul de organizare si functionare a DGADP Zalau.

ART. 18-(1) Prestarea activitatii se va face conform programului anual de lucrari,
intocmit si fundamentat anual de catre operator si avizat de catre Consiliul local.
Programul anual de lucrari insotit de fisele de fundamentare si memoriile tehnico-
economice justificative va sta la baza alocarii subventiilor din bugetul local pentru
DGADP si va fi aprobate odata cu aprobarea bugetului local, anual.

(2) Programul cadru anual de lucrari este prevazut in Anexa nr.6

(3) Programul anual de lucrari va fi actualizat trimestrial de catre operator si avizat de
Consiliul local.

(4)Evidenta lucrarilor efectuate se face zilnic de catre operator, pe baza acestora
operatorul va intocmi situatii de lucrari lunare si anuale.

(5)Verificarea lucrarilor se asigura zilnic de reprezentantul operatorului si prin sondaj
si ca urmare a sesizarilor venite din partea populatiei privind activitatea depusi de
operator, de imputernicitii autoritatii publice locale. In cazul in care rezulta
neconformititi se incheie un proces-verbal de constatare privind neefectuarea lucrérii
sau calitatea necorespunzitoare a acesteia.Pe baza procesului-verbal de constatare,
autoritatea administratiei publice locale, aplicd penalitatile stabilite in Regulamentul
serviciului de administrare a domeniului public si privat al municipiului Zalau, prestat
de catre DGADP Zalau.

(6)Confirmarea lucrarilor se asigura lunar, de administratorul public, pe baza
situatiilor de lucrari, conform Programului de lucrari avizat.

(7)Autoritatea administratiei publice locale, prin personalul imputernicit, va urmari i
verifica atingerea §i respectarea indicatorilor de calitate si de performantd ai
serviciului public de administrare a domeniului public si privat al municipiului Zalau,
prestat de catre DGADP Zalau.

(8)Prestarea activitatii se va desfasura cu respectarea prevederilor legislatiei de
mediu, protectiei muncii si prevenirii si stingerii incediilor, in vigoare, astfel:

-Legea nr. 265/29.06.2006 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
195/22.12.2005 privind protectia mediului , cu modificari si completari ulterioare ;
-Legea 24/2007 privind reglementarea si administarrea spatiilor verzi din zone urbane,
cu modificari ulterioare;

-Legea nr. 319/2006 — Legea securitatii si sanatatii in munca cu modificarile si
completarile ulterioare

-Norme metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 319/ 2006, aprobate prin
HG nr. 1425 /2006

-Legea nr. 307 din 12 iulie 2006 privind apérarea impotriva incendiilor

-Legea 481/2004 privind protectia civila;

-Ordinul 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de protectia impotriva
incendiilor

precum si alte reglementari in vigoare specifice domeniilor.

(9) Operatorul va obtine, detine si respecta toate autorizatiile/acordurile/avizele
prevazute de lege pentru desfasurarea activitatii.




ART. 19- Prestarea activitatilor administrare, amenajare si intretinere spatii verzi,
locurilor de joaca pentru copii, mobilier urban, fintini arteziene si decorative, statui si
monumente istorice, aferente domeniului public si privat al municipiului Zalau se va
executa astfel incat sa se realizeze:

a) continuitatea activitatii, indiferent de anotimp si conditiile meteo, cu respectarea
prevederilor contractuale;

b) corectarea si adaptarea re gimului de prestare a activitatii la cerintele beneficiarilor;
¢) controlul calitatii serviciului prestat;
d) respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;

e) tinerea la +i a documentelor cu privire la prestarea serviciului/ activitatii;

f) respectarea regulamentului serviciului public de administare a domeniului public
si privat al municipiului Zalau, aprobat de autoritatea administratiei publice locale, in
conditiile legii;

g) prestarea activitatii pe baza principiilor de eficienta economicd, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a serviciului;

h) asigurarea mij loacelor auto si utilajelor pentru prestarea serviciului in intreaga arie
administrativ-teritoriala incredintata;

i) reinnoirea parcului auto, in vederea cresterii eficientei in exploatarea acestuia,
tncadririi in normele nationale privind emisiile poluante si asigurarii unui serviciu de
calitate;

j) indeplinirea indicatorilor de calitate si performanta specificati in regulamentul
serviciului public de administare a domeniului public si privat al municipiului Zalau;
k) asigurarea, pe toata durata de executare a serviciului, de personal calificat §i in
numir suficient.
1)cresterea suprafetelor de spatii verzi, protejarea si gestionarea durabila a acestora
m)un sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare privind reclamatiile
facute in legitura cu calitatea serviciilor

ART.21.-Anxele 1-6 fac parte din prezentul caiet de sarcini
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Anexa nr.1 la caietul de sarcini pentru activitatea de administrarea, amenajarea si

intretinerea spatiilor verzi, a locurilor de joaca pentru copiii, mobilierului urban,
fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central,

parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului

Central

scara miscatoare, punte lemn, tobogan.
Ansamblu de joaca compus din:leagan cu
un cauciuc,scara cu lant,leagan cu doua
cauciucuri suprapuse,lplasa din lant, 2
balansoare,1 leagan dublu cu cauciuc,
punte miscatoare, cadru lemn cu cauciuc
suspendat in lant,15 banci S cosuri de.

gunoi L

Zalau
Lista locurilor de joaca apartinind domeniului public si privat al municipiului
Zalau

Nr | Locatie Suprafata | Dotari Stare

crt. (mp)

1 Teren de joaca nr.1 —Parcul 714 9 banci simple fara spatar,9 banci cu buna
Rotary”delimitat de blocurile spatar,8 cosuri de gunoi,2 mese ping-pong,
N8-N12,G7-G9,D97-D101 2 balansoare,1 leagan dublu,2 topogane,1

cadru cu inele,1 cadru metalic cu scarita,
teren sport cu nisip si gazon

2 Teren de joaca nr.2 220 Nu este amenajat.

Porolissum, bloc P60/A linga
valea Sarmas

3 Teren de joaca nr.3 Parcul 1000 5 banci, 2 leagane duble, 2 balansoare, 1 buna
Pacii, cartier Crisan, bl.T159 topogan, 1 linghispir cu calut, masa ping-

pong,7 cosuri de gunoi,2 caluti cu arc,
groapa nisip cu rama de lemn;teren cu nisip

4 Teren de joaca nr.4- D-va 1110 4 banci, 2 balansoare, 2leagane duble,2 buna
Nord,bl.N96 tobogane, 2 mese ping-pong, 5 cosuri de

gunoi,1 panou baschet,1 teren sport cu 2
porti cu nisip si gazon

5 Teren de joaca nr.5 915 2 balansoare, 2 leagane,1 piramida din buna
cart.Porolissum,bl S34-linga lemn,1 birna lemn,lrampa din lemn, 1
valea Sarmas scarita miscatoare, plasa din fringii, panou

baschet,banca plastic,] tobogan,inele

metalice, scara fixa din lemn,triunghi cu 3

cauciucuri, 1 teren sport cu doua porti cu
- nisip si gazon

6 Teren de joaca nr.6 cart.D-va | 530 3 banci,] leagan dublu,lbalansoar, buna
Nord 1topogan cu pod miscator, plasa sistem de
Str.V.Dclcu blG14 joaca tip PORTO,3 arcuri cu sezut.

Str..I.Coroianu bl.B2-B4 Suprafata:nisip si gazon

7 Teren de joaca nr.7 cart.Pacii 541 1tobogan,1 cos gunoi,2 banci buna
bl.Gulliver _ Suprafata: gazon

8 Teren de joaca nr.8 cartD-val | 120 2 balansoare, 1tobogan mic,] cadru metalic | buna

cu scara,1 scara dubla metalica
Suprafata:nisip si gazon
9 Teren de joaca Nr.9 Parc 1061 Ansamblu de joaca copus din:bara fixa, buna




Ansamblu de joaca compus din:bara fixa,
scara miscatoare, punte lemn,topogan.
Ansamblu compus din:leagan cu
cauciuc,scara cu lant,leagan cu doua
cauciucuri suprapuse, | plasa.
Suprafata:nisip si gazon

10 | Teren de joaca nr.10 1166 2 banci,lcos,1leagan dublu. buna
cart.S.Barnutiu,alea Astrei, Suprafata:nisip si gazon
Sf.Vineri
11 | Teren de joaca pt.copii-zona 570 7 banci,4 balansoare,3 cosuri gunoi,l buna
CITO str.Sf.Vineri groapa de nisip cu cadru de lemn
Suprafata:nisip si gazon
12 | Teren de joaca pt.copii 950 Jtobogan, 1 balansoar,1 leagan dublu, buna
“CITADEL” zona Bradet 2cosuri degunoi, 2 banci,lgroapa nisip cu
cadru de lemn si 4 sezuturi in
colturi(plastic).
Suprafata :nisip si gazon
13 | Teren de joaca 125 1 tobogan,2 banci, 1leagan,1 balansoar
I[.Coroianu Suprafata:nisip si gazon buna
14 | Teren de joaca bl.Dalia 250 1 tobogan, 1balansoar,] leagan dublu,1 buna
cadru metalic cu scara.
Suprafata:nisip si gazon
15 | Teren de joaca cartier Pacii 247 Balansoar 2 pers 1 buc..,leagan2 scaune 1 | buna
“Ciuperca” buc,topogan simplu 3.5 m 1 buc,calut pe
arc cod CA.01.00 3 buc,cos gunoi plastic.1
buc.
Suprafata:nisip si gazon
16 | Teren de joaca bL.LIRA 70 2 leagane duble, 1balansoar,] linghispir buna
17 | Teren de joaca B.P.Hasdeu 234 1 banca,1 balansoar,]1 calut cu arc,] leagan | buna
“Stadion” dublu, 1cos,gunoi,1 cadru lemn,2bare
transversale.
Suprafata: gazon
18 | Teren de joaca Parc Padure 1722 Dotari conform inventarului. f.
Bradet Suprafata:nisip buna
19 | Parc de joaca “Ciresarii” cart. 280 Balansoar 2 pers.de 3 m- 1 buc, leagan 2 bune
Libertatii scaune 1buc., topogan simplu3.5 m1
buc.,calut pe arc 1 buc, banca cu suport
fonta 1buc, cos gunoi plactic 1 buc
_____ Suprafata:nisip si gazon
20 | Teren dejoaca bl.ANL. 242 Banci-16 buc,cos de gunoi—lﬁbuc,leagane-z bun:
buc,topoganl buc,balansoar3 buc.,rotativa
carusel 1 buc.
Suprafata:nisip _si gazon
Parc Skate-board. 352 3 rampe aluminiu,1bara, 2borduri aluminiu. | bun

Suprafata:asfalt si panouri din beton




Anexa nr.2 —la caietul de sarcini pentru activitatea de administrarea, amenajarea si
intretinerea spatiilor verzi, a locurilor de joaca pentru copiii, mobilierului urban,
fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central,
parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului
Zalau

-Lista mobilierului urban, inclusiv fintini, statui si monumente

2.1.Statui si monumente

Nr | Denumire Locatie Caracterizare

crt.

14 | Monumentul Cimitirul eroilor | Suprafata construita :12.2 mp
Ostasului Suprafata totala: 110.5mp
Sovietic Elemente de constructie:

monument din beton

15 | Monumentul eroilor | Cimitirul eroilor | Suprafata construita :4.6 mp
din primul razboi Suprafata totala: 16.6 mp
mondial Elemente de constructie:
monument din piatra

2.2. Fintini publice

Nr. Locatie Caracterizare In functiune

crt. /inchisa

14 Parc Central arteziana in functiune

2.3.Mobilier urban

Nr. Denumire Nr. Locatie

crt.

2 Banci lemn fixat in beton 60 Parc Bradet

3 Banci cu schelet din fonta sau beton si 43 Bradet CENTRAL
sezut din lemn




Anexa nr.3 la caietul de sarcini pentru activitatea de administrarea, amenajarea si
intretinerea spatiilor verzi, a locurilor de joaca pentru copiii, mobilierului urban,
fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central,
parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului

Zalau
_Resurse materiale necesare pentru desfasurarea activitatii-

Denumire materiale Unitatea de masura Cantitati
necesare
anuale

Var (pt.dezinfectat arbori) kg 500

Anexa nr.4 la caietul de sarcini pentru activitatea de administrarea, amenajarea si
intretinerea spatiilor verzi, a locurilor de joaca pentru copiii, mobilierului urban,
fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central,
parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului
Zalau

- Mijloace mecanice pentru desfasurarea activitatii -

Tip UM Numar/ Caracterizare
cantitate

Motoferastrau buc 2

Foarfeci buc 1

Scari duble buc 1

Moto coase buc 3

Anexa nr.5 la caietul de sarcini pentru activitatea de administrarea, amenajarea si
intretinerea spatiilor verzi, a locurilor de joaca pentru copiii, mobilierului urban,
fintinilor arteziene si decorative, statuilor si monumentelor aferente Parcului Central,
parcului Bradet si cimitirelor apartinind domeniului public si privat al municipiului

Zalau

_Programul cadru anual de lucrari - -
Nr | Denumire lucrare Periodicitatea efectuarii
crt. lucrarilor
1 Infintarea si intretinerea de flori anuale si Aprilie-noiembrie
bienale
2 Amenajat si intretinut flori in ghivece Mai-septembrie
suspendate pe stilpi
3 Toaletat,ingropat,dezgropat si intretinut Octombrie-noiembrie,aprilie-
trandafiri junie
4 Toaletat arbori si arbusti Noiembrie-martie B
5 Doborit arbori Noiembrie-mai
6 Tgienizat si varuil arbori si arbusti Mastie-aprilic
7 Taiat gard viu 1{ ~ONT R ﬂlk\@;fy?{e;@lgq,gugu!st,sept,oct
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8 Cosit gazon Mai,iunie,iulie,august,sept,oct

9 Infintat gazon in urma refacerilor Martie,aprilie,mai

11 | Plantat arbori si arbusti Martie-aprilie

13 | Intretinut fintina arteziana O data pe saptamina

14 | Intretinut statui si monumente O data la doua saptamini

15

16 | Amplasat banci; reparatii banci in cele 2 De doua ori pe an —o data

parcuri primavara si o data toamna si
la sesizari.

17 | Reparat si intretinut jocuri de copii De doua ori pe an —o data
primavara si o data toamna si
la sesizari.

24 | Aprovizionare cu materiale Cind este nevoie

(gunoi,pamint,frunze etc.)
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