Scrisoare de asteptiri
privind performantele agteptate de la organele de administrare §i conducere ale intreprinderii
publice TRANSURBIS SA ZALAU, pentru perioada 2025-2029

PREAMBUL
~— 1. Prezentul document a fost intocmit in conformitate cu prevederile: - <= - -

-Ordonantei de urgenta nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice
cu modificarile si completarile ulterioare,

o art. 3, alin. (1); ‘

(1) In aplicarea dispozitiilor prezentei ordonante de urgentd, autoritatea publicd tutelard
exercitd dreptul de proprietate asupra aciunilor/pdrtilor sociale, dupd caz, definute in
intreprinderéa publicd, prin: a) stabilirea de obiective pe termen lung, care acoperd o perioadd de
cel pufin 4 ani, si includerea acestora in scrisorile de asteptari, care vor Ji publicate pe pagina de
internet proprie, precum gi transmiterea documentafiei relevante cdtre AMEPIP in termenele
stabilite in prezenta ordonantd de urgentd §i in legislatia secundard,

O art2, punctele:
2. intreprinderi publice

b) companii nationale, societdti nationale si societdfi la care statul sau o unitate
administrativ-teritoriald este actionar unic, majoritar sau la care detine controlul;

Intreprinderile publice sunt entitdli infiinfate 5i gestionate in interesul cetdtenilor si al
societdfii, cu scopul de a maximiza valoarea pentru societate printr-o alocare eficientd a resurselor, -
imbundtdtirea performantelor lor prin intermediul guvernanfei corporative, urmdrind cu precddere
rentabilitatea, eficienta §i comportamentul responsabil Jfata de toate pdrfile interesate. _

De reguld, intreprinderile publice se constituie gi Junctioneaza ca societdfi pe actiuni,
constituirea de societdi cu rdspundere limitatd fiind o exceptie; '

3. autoritate publicd tutelard - institufia care: ... ...

b) exercitd, in numele statului sau al unitdtii administrativ-teritoriale, calitatea de actionar
la intreprinderile publice previzute la pet. 2 lit. b);

Este autoritate publica tutelard in sensul prezentei ordonanfe de urgenfd i asociatia de
dezvoltare“intercomunitard, definita potrivit dispozifiilor art. 5 lit. i) din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile gi completdrile ulterioar

12.“scrisoare de agteptdri - document de lucru prin care autoritatea publicd tutelard, in
consultare cu actionarii/asociatii reprezentdnd, individual sau impreund, minimum 5% din capitalul
social al intreprinderii publice, stabileste performantele asteptate de la organele de administrare gi
conducere ale intreprinderii publice, precum gi politica autoritdtii publice tutelare privind

intreprinderile publice care au obligatii specifice legate de asigurarea serviciului public, pentru o
perioadd de cel putin 4 ani "

- Hotérdrii Nr, 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Ordonantei
de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a Intreprinderilor publice, cu
modificarile §i completrile ulterioare:

o Anexal,art. 3:

“(1) Declansarea procedurii de selectie a membrilor consiliului incepe cu minimum 6 luni
inaintea expirdrii mandatului actualului consiliu:

b) in cazul societdtilor la care statul sau o unitdte administrativ-teritoriald este
actionar/asociat unic, detine majoritatea sau controlul, la data adoptdrii hotdrdrii adundrii generale
a actionarilor/asociatilor emise in acest sens, care se comunicd de indatd autoritdtii publice tutelare;

. © Anexal, art. 28*, alin. (8) din OUG 109/2011: -
" “(8) Mandatul administratorilor este stabilit prin actul constitutiv, neputdnd depdsi 4 ani.
Mandatul administratorilor care gi-au indeplinit in mod corespunzétor atributiile poate fi reinnoit o
singurd datd ca urmare a unui proces de evaluare, in condifiile prezentei ordonante de urgentd.
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Mandatul administratorilor numiti ca urmare a incetdrii, sub orice formd, a mandatului
administratorilor inifiali coincide cu durata rdamasd din mandatul administratorului care a fost
inlocuit.” .
o Ordinul AMEPIP nr. 651/2024 din 24 decembrie 2024, privind stabilirea nivelului minim al
indicatorilor de performanta.

Prin acest ordin, Agentia pentru Monitorizarea si Evaluarea Performantelor-Intreprinderilor
Publice, a aprobat pentru fiecare intreprindere publici, nivelul minim al indicatorilor de
performant3, aplicabili incepand cu data intrérii in vigoare a ordinului sus mentionat, astfél:

"Art. 1 — Prezentul ordin se aplicd autoritdfilor publice tutelare, intreprinderilor publice aflate in
subordine, precum si filialelor acestora, aga cum sunt definite la art. 2 pet. 2 gi la art. 3 alin. (5) din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanfa corporativd a intreprinderilor
publice,” aprobatd cu modificari i completdri prin Legea nr. 111/2016, cu modificarile §i
completdrile ulterioare.
Art. 2~ (1) fncepénd cu data intrdrii in vigoare a prezentului ordin, Agenfia pentru Monitorizarea §i
Evaluarea Performanelor Intreprinderilor Publice, denumitd in continuare AMEPIP, aprobd,
pentru fiecare intreprindere publicd, nivelul minim al indicatorilor de performantd prevézut in anexa
care face parte integrantd din acesta.

(2) Nivelul minim al indicatorilor de performanii stabilit in anexd se bazeazi pe datele existente la
nivelul AMEPIP la data elabordrii prezentului ordin §i pe analiza efectuatd de AMEPIP a minimului
de performanyd realizat pentru fiecare intreprindere publicd, din perioada 2019 - 2023 corelat, dupd
caz, cu evolufia performantei entitdtilor similare din acelagi sector de activitate, identificate la nivel
nafional §i/sau european.

(3) Nivelul minim al indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari prevdzut in anexd poate
St utilizat de cdtre autoritatea publicd tutelard la momentul Jundamentarii performantelor agteptate,
cuprinse in scrisoarea de agteptdri, in vederea identificarii valorilor orientative ale obiectivelor
financiare i nefinanciare. ‘ .

(4) Autorititile publice tutelare i intreprinderile publice se raporteazd la acelasi nivel minim
prevazut in anexd §i la momentul alegerii, stabilirii sau negocierii, dupd caz, a indicatorilor-cheie
de performantd, potrivit obligatiilor referitoare la indicatorii-cheie de performantd previzute in
Ordonanta de wrgentd a Guvernului nr. 109/2011] privind guvernanta corporativd a intreprinderilor
publice, aprobatd cu modificdri gi completdri prin Legea nr. 111/2016 cu modificarile i
completdrile ulterioare.
(5) In contextul cregterii sau menfinerii performantei unei intreprinderi publice, la stabilirea
indicatorilor-cheie de performantd, autoritatea publica tutelard poate decide depdgirea nivelului
minim aprobat prin anexd, avdndu-se in vedere obiectivele financiare si nefinanciare rezultate din
planul de administrare.

Art. 3~ [n cazul in care autoritatea publica tutelard identificd, la nivelul unei intreprinderi publice,
situafii speciale potrivit cdrora intreprinderea publicd nu poate realiza nivelul minim prevdzut in
anexd, poate solicita AMEPIP revizuirea nivelului minim al indicatorilor-cheie de performantda pe
bazd de rapoarte, analize §i alte documente care sd Justifice situatiile speciale.

SCRISOAREA DE ASTEPTARI reprezinta documentul de lucru prin care autoritatea publica
tutelard, Municipiul Zalay, stabileste pentru o perioada de 4 ani, performantele asteptate de la
organele de administrare §i conducere ale intreprinderii publice, precum si politica autoritatii publice
tutelare privind societatea TRANSURBIS SA ZALAU, societate care are obligatii specifice
legate de asigurarea serviciului public de transport local de persoane pe aria unititilor
administrativ-teritoriale membre ale ASOCIATIEI METROPOLITANE DE TRANSPORT
PUBLIC ZALAU, in baza Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public
local de persoane pe raza UAT-urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitari de
Utilitati Publice pentru Serviciul Public de Transport Local de Persoane “ASOCIATIA
METROPOLITANA DE TRANSPORT PUBLIC ZALAU?, ur. 41/13.11.2024, intrat in vigoare

_ incepand cu data de 15.11.2024, cu valabilitate 10 ani. :
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Prezenta scrisoare de asteptiri cuprinde obiectivele societatii, rezultatele concrete asteptate de
la intreprinderea publici, care stau la baza stabilirii criteriilor specifice de selectie a candidatilor
aflati pe lista scurta. v

Scrisoarea de agteptdri este-fundamentata pe baza strategiei guvernamentale in sectorul in care
actioneaz3 intreprinderea publica, precum si a politicilor fiscal-bugetare. _ :

Scrisoarea de asteptdri contine o sintezi a obiectivelor financiare si nonfinanciare ale
societatii, stabilite de catre autoritatea publica tutelard, in consultare cu actionarii,~dupd caz,
reprezentind individual sau impreuna minimum 5% din capitalul social al intreprinderii publice.

Scrisoarea de agteptiri descrie rezultatele generale preconizate, cu indicarea unor valori
orientative, care sunt recomandate organelor de administrare si conducere ale intreprinderii publice,
si fecomanda o serie de indicatori de performanta pentru intreprinderea publica.

Scrisoarea de asteptéri va fi aprobatd prin act administrativ al conducitorului autoritafii publice
tutelare, ca parte din componenta iniiala a planului de selectie. '

* Necesitatea elaboririi scrisorii de asteptiri este dati de faptul ci in urma derularii
procedurii de selectie a membrilor Consiliului de administratie la Transurbis SA Zal&u, demarati in
16.12.2024 si reluatd in 18.06.2025, au fost selectati si numiti 4 membri, fiind necesara reluarea
procedurii de selectie pentru al cincilea membru. ’

Ca urmare, nu se justifica demararea procedurii pentru completarea consiliului de
administratie in cazul vacantarii unui post de administrator, in conditiile art. 24 din HG nr. 639/2023.

Pe de alta parte, deorece nu sunt indeplinite conditiile prevazute la art. 25 din HG nr.
639/2023, nu poate fi demaratd procedura pentru pentru reinnoirea mandatelor administratorilor:

“ART. 25 - (1) Administratorii in functie a cdror activitate a JSost evaluatd favorabil prin cel
putin doud rapoarte anuale pot solicita reinnoirea mandatului. S

(2) Evaluarea activitdtii administratorilor in Junctie care solicitd reinnoirea mandatului se
efectueazd de cdtre autoritatea publica tutelard, cu avizul AMEPIP, in conformitate cu dispozitiile

art. 8 alin. (1), art. 29 alin. (14) si ale art. 30 alin. (7) 5i (77]) din Ordonanta de urgentd a-Guvernului
nr. 109/2011.” 4 ‘

Mentiondm prin Hotirdrea AGA la Transurbis SA Zal&u, nr. 119 din 05.12.2025, inregistratd
la Priméria Municipiului Zaliu sub nr. 97292 din 05.12.2025, s-a aprobat declansarea procedurii de
selecie pentru numirea unui administratorilor la Transurbis SA Zaliu.

Péna la aceasta data au fost parcurse urmatoarele etape:

-s-a finalizat procedura de selectie, prin selectarea a 4 administratori din 5 administratori
pentru care a fost declansati procedura;

-a fost aprobatad propunerea desemnirii candidatilor selectati pentru funcfia de membru in
Consiliul de Administratie al societitii Transurbis SA Zalau, selectati in prealabil conform
prevederilor HG nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a QUG
nr.109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice.

Cadsrul legal
Cadrul legal dupa care functioneazi societatea Transurbis SA Zaldu este dat in principal de:
o Legeanr. 92/2007 a serviciilor de transport public local;
o Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de
calatori si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului;
o Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de. utilitdi publice, cu modificirile - §i
completirile ulterioare; ‘ 4
Legea nr. 31/1990 privind socjetatile, republicata, cu modificérile §i completarile ulterioare;

o Ordonanta de Urgenta nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice,
cu modificirile §i completarile ulterioare;

o
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o Hotarérea de Guvern nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/201] privind guvernanta corporativi a
intréprinderilor publice; :

o Ordinul nr. 272/2007 pentfu - aprobarea Normelor:cadru privind  stabilirea, ajustarea i
modificarea tarifelor pentru serviciile de transport public local de persoane, cu modificarile
ulterioare; '

o Ordin Nr, 131/1401/2019 privind documentele standard §i contractul-cadru care vor fi
utilizate in cadrul procedurilor de delegare a gestiunii serviciului public de transport dé
persoane in unitdfile administrativ-teritoriale, realizat cu autobuze, troleibuze si/sau
tramvaie*); ' ’

o Ordinul nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru pentru efectuarea
transportului public local si a Caietului dé sarcini-cadru al serviciilor detransport public
local; '

o Ordin nr. 2873/2016 privind reglementarea procedurii de raportare a unor indicatori

economico-financiari de citre operatorii economici cu capital/patrimoniu integral ori

majoritar definut direct sau indirect de-autoritatile publice centrale ori locale; :

Legea nr. 672/2002 privind auditul public intern, republicats, cu modificarile §i completarile

ulterioare; :

Standarde de audit; _

Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicati, cu modificarile si completrile ulterioare;

Legea nr. 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public;

Ordinul AMEPIP nr. 651/2024, privind stabilirea nivelului minim -al indicatorilor de

performanti;

Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane pe raza

UAT-urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitari de Utilitati Publice pentru

Serviciul Public de Transport Local de Persoane “ASOCIATIA METROPOLITANA DE

TRANSPORT PUBLIC ZALAU”, nr. 41/13.11.2024, intrat in vigoare incepand cu data de

15.11.2024, cu valabilitate 10 ani.

O 0 OO0 o

O

Structura actionariatului Transurbis SA Zaliu

Societatea comerciald a fost constituits ca societate pe actiuni in data de 06.04.1998, in baza
HCL 35/1998, prin reorganizarea R.A.G.M. Zaliu. Societatea este inregistrata la Oficiul Registrului
Comertului S#laj sub numarul J31/159/1998, avand CUI RO 1068338S. .

' Conform HCL nr. 222/29 august 2024 privind aprobarea modificarii actului constitutiv al
societétii Transurbis SA Zalau, societate in subordinea Consiliului local al Municipiului Zalau, prin
cooptarea unor noi actionari §i majorarea capitalului social al acesteia, capitalul majoritar al
Transurbis SA Zaliu este detinut de Municipiului Zalzu, in proportie de 98%, alte 4 UAT-uri (comuna
Mirgid, comuna Mesesenii de Jos, comuna Hereclean §i comuna Crigeni) defindnd impreuna 2% din
capitalul social. ,

Ultimul Act constitutiv modificat a fost aprobat prin Hotararea AGA nr. 115/11 .08.2025.
Astfel, Autoritatea Tutelara a societifii Transurbis SA Zaliu este Municipiul Zalau.

.. Consiliul de Administratie
In conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativid a
intreprinderilor publice, AGA societatii numeste Consiliul de Administraie al societafii. Consiliul de

Administrafie este compus din 5 membri i este condus de un presedinte ales din cadrul acestuia si
functioneaza in baza unui Regulament de Organizare si Functionare,
Secretariatul Consiliului de Administratie este asi gurat de citre o persoand imputemnicita de
catre Consiliul de Administratie.
" Consiliul de Administraie are competentele stabilite conform Actului constitutiv al societatii
actualizat prin Hotararea AGA nr. 115/11.08.2025.

Autoritatea tutelara si-a mandatat reprezentantii in AGA la Transurbis SA Zalau, conform
dispozitiilor legale prevazute de QUG nr. 109/2011 §1 a stabilit prin HCL nr. 325/12.1 1.2024 limitele
* mandatelor de reprezentare ale persoanelor desemnate de Consitiul Local al Municipiul Zalzu si
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reprezinte asociatul Municipiul Zaldu in AGA la Transurbis SA Zalau.

' Domeniul de activitate si sediul societatii
Conform actului consitutiv, domeriial principal.de dctivitate il reprezinta: Alte transporturi
terestre( 493) iar activitatea principald: Transporturi urbane, suburbane §i metropolitane de
caldtori (CAEN 4931). :
-~ Sediul societitii este in Municipiul Zalau, str. Fabricii, nr. 30/A, judetul Silaj, Romania. -

-,

2. Sinteza strategiei guvernamentale si locale in domeniul in care actioneazi
intreprinderea publici, inclusiv obiectivele sectoriale si fiscal-bugetare pe termen mediu si lung

imbunatatirea performantelor §i guvernantei intreprinderilor publice, cu accent pe
profitabilitate sustenabila §i responsabilitate reprezinta una dintre prioritatile cheie ale Guvérmnului
Romaniei. Astfel prin‘angajamente de guvernata si de management public, inclusiv prin mecanismele
de control si delegare, se urmireste integritatea si realizarea interesului public.

" Prin PNRR, Reforma “Imbunatatirea cadrului procedural de implementare a principilor
guvernantei corporative in cadrul intreprinderilor”, sunt stabilite obiective si jaloane, urmarindu-se:
-cresterea eficientei si profitabilitatii intreprinderilor publice; ‘

-transprentizarea in cee ace priveste monitorizarea performantei acestora; '
-desfasurarea unor procedure transparente si competitive pentru selectarea membrilor in consiliile de
administratie, '

Serviciul public de transport local face parte din.sfera serviciilor comunitare de utilitate
publica si cuprinde totalitatea actiunilor si activitatilor de utilitate publica si de interes economic si
social general desfagurate la nivelul asociajiei de dezvoltare intercomunitara, “ASOCIATIA
METROPOLITANA DE TRANSPORT PUBLIC ZALAU”, sub controlul, conducerea sau
coordonarea autoritafilor administratiei publice locale, in scopul asigurdrii serviciului public de
transport local de persoane.

in organizarea, funcfionarea §i dezvoltarea serviciului, interesul general al colectivititilor
locale este prioritar, scopul acestora fiind satisfacerea cit mai completd a ceringelor utilizatorilor,
protejarea intereselor acestora, intirirea coeziunii economico-sociale 1a nivelul colectivititilor
locale, precum si dezvoltarea durabili a unititilor administrativ-teritoriale.

Scopul guvernirii de citre Municipiul Zaliu, in calitate de autoritate publicd tutelard a
societafii Transurbis SA Zaldu, il constituie asigurarea unor servicii publice de transport de buni
calitate in conditii de eficienti si eficacitate; a.i. serviciul oferit comunitatii sa fie la un nivel
optim, si sd genereze yaloare pentru comunitate, firi degradarea mediului inconjuritor,

Pe langd oferirea de servicii comunititii, societatea asiguri si locuri de munca comunitatii

locale.

fn conformitate cu prevederile Legii nr. 92/2007- Legea serviciilor publice de transport
persoane in unitdtile administrativ-teritoriale, principalele obiective urmirite de autoritatea tutelara,
in domeniul serviciului public de transport local, sunt:

a) infiinfarea de compartimente sau servicii de specialitate pentru serviciul public de transport

local si judetean, cu sau fard personalitate juridica, dupa caz, denumite in continuare autoritdti locale
de transport;

b) asigurarea transparentei in procedurile de achizitie publica;

¢) informarea §i consultarea periodicd a populatiei asupra politicilor de dezvoltare durabils
din domeniul serviciului public de transport local /metropolitan;

d) corelarea capacititii mijloacelor de transport de persoane cu fluxurile de cilitori
existente; ' '

e) asigurarea continuitatii serviciilor publice de transport prin programele de transpori
sau de functionare, dupi caz, corelate cu fluxurile de cilitori existente; '

f) atribuirea contractelor de servicii publice definite la art. 2 lit. i) din Regulamentul (CE) nr.
137072007, prevederilor Legii nr. 51/2006 a legislatiei in domeniul achizitiilor publice.
Serviciul public de transport local se va desfisoara cu respectarea reglementarilor in vigoare privind
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legalitatea transportului, conditiile de lucru, de exploatare a vehiculelor si de exploatare a
infrastructurii, precum si conditiile privind siguranta circulatiei.

. In toate raporturile generate de executarea serviciutui public de transport local, protectia vietii
umane §i a mediului este prioritara.

Conform Contractului de delegare nr. 41_/ 13.11.2024, in implementarea acestuia, Entitatea
Contractanta si Operatorul vor urmdri atingerea urmitoarélor obiective: s o
a) Cregterea atractivitifii serviciului de transport public local si metropolitan de cilitori;

b) Cregterea numirului de utilizatori ai serviciul de transport public local i metropolitan de
~ cilatoris : _
¢) imbunititirea confortului §i sigurantei pasagerilor;
d) Extinderea gradului de acoperire a serviciului de transport public local de cilitori citre
. toate localitifile membre ale Asociatiei Metropolitani de Transport Public Zaliu, pe
masura ce noi unititi administrativ teritoriale devin membre.

3. Viziunea autorititii publice tutelare i a acfionarilor, misiunea si obiectivele
intreprinderii publice, derivate din politica guvernamentald sau locali din domeniul de
activitate in care operéazi intreprinderea publica )

Viziunea de dezvoltare a_Municipiului Zaliu, conform documentului de planificare
strategica, SIDU, aprobat prin HCL nr. 2 din 09 ianuarie 2025 privind aprobarea actualizdrii
Strategiei Integrate de Dezvoltare Urband Zaldu 2021 - 2030 - Revizia I; avind ca orizont anul 2030
este urmatoarea: “Municipiul Zaldu va fi un oras prietenos §i verdeccu o calitate a viefii
superioard,capabil sd ofere servicii publice de calitate, un oras ce valorificd participarea publica,
transformarea digitald 5i principiile bunei guverndri, cu o conectivitate crescutd la nivel regional,
cu o0 economie diversificatd, un pol de atractie pentru resursa umand de calitate, un oras cu un
sistem de educafie performant, o comunitate incluzivi §i multiculturald, cu o identitate bine
definita,”

Conform Planului de mobilitate urband durabild Zalau 2021-2027, aprobat prin HCL nr.
152/17 din mai 2022 modificat si completat prin HCL nr. 210 din 22 iunie 2023, viziunea in
domeniul mobilititii este urmatoarea: “Sistemul de transport al municipiului Zaldy va fi constituit
in aga fel incdt sa ofere prioritate transportului public, mersului pe jos, cu bicicleta sau cu alte

mijloace usoare de transport. Transportul public va reprezenta cel mai important mod de transport
la nivelul municipiului Zaldu si al zonei urbane functionale si va fi ¢aracterizat prin rapiditate,
confort, eficientd si punctualitate, Prioritizarea transportului public in intersectii este una dintre
masurile prin care acest mod de transport va fi mai rapid pe principalele rute decét alternativa cu
autoturismul personal. Acest aspect va fi validat de o vitezd comerciald de peste 20km/lt_si o
frecventd de sub 5 minute. Municipiul Zaliu va beneficia de o flotd formati doar din mijloace de
transport nepoluante care asigurd o deservire echilibrati zonelor de interes. Statiile de transport
ublic vor fi bine integrate in spatiul public asiourind un mediu confortabil si si

a mijloacelor de transport in comun. %

Astfel, misiunea societitii de transport este:

* mobilitate durabila pentru toti
* corectitudine si loialitate
* participare §i transparenti
« eficientd si eficacitate
Serviciul_public de. transport local de persoane se va desfasura cu respectarea

urmatoarelor principii, care se vor constitui obiective si criterii de performanti pentru
operator: - - :

a) garantarea respectirii drepturilor si intereselor utilizatorilor serviciul public de
' ' ' 16126
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transport local/metropolitan;
b) rezolvarea problemelor de ordin economic, social si de mediu ale Municipiului Zalau si ale
uat-urilor member in asociatie;" '
¢) administrarea eficient a bunurilor apartinind sistemelor de transport proprietate a unitatilor
ddministrativ-teritoriale; o _
d) utilizarea eficientd a fondurilor publice in activitatea de administrare sau executare a
serviciului public de transport local; , =
¢) deplasarea in conditii de siguranti si de confort, inclusiv prin asigurarea de risc a marfurilor
si a persoanelor transportate, precum si a bunurilor acestora prin polite de asiguriri; _
f) asigurarea executirii unui serviciu public de transport public suportabil in ceea ce priveste
tariful de transport;
~ g)recuperarea integrala a costurilor de exploatare, reabilitare §i dezvoltare prin tarife suportate
de catre beneficiarii directi ai transportului, denumiti in continuare utilizatori, i prin finantarea de la
bugetele locale, asigurdndu-se un profit rezonabil pentru operatorul de transport;
h) autonomia sau independenta financiari a operatorului de transport;
1) sustinerea dezvoltirii economice a municipiului si a zonei periurbane, prin realizarea unei
infrastructuri de transport moderne; ' L
J) satisfacerea cu prioritate a nevoilor de deplasare ale populatiei, ale personalului institutiilor
publice si ale operatorilor economici pe teritoriul unitifilor administrativ-teritoriale membere ale
asociatieid e transport, prin servicii de calitate; :
' k) protectia categoriilor sociale defavorizate, prin compensarea costului transportului de la
bugetul local; - e
- 1) dispecerizarea serviciului public de transport local de persoane realizat prin programe
permanente; .
m) consultarea asociatiilor reprezentative ale operatorului de transport precum si ale

utilizatorilor in vederea stabilirii politicilor i strategiilor locale privind serviciul public de transport
local, precum §i modalititile de functionare a acestui serviciu. ~

e

A ' . .0 I3
4. Incadrarea intreprinderii publice in una dintre urmitoarele cate orii: comercial, de
p P g
monopol sau serviciu public

Societatea Transurbis SA Zalau se incadreazi in categoria intreprinderilor publice care
presteazd servicii comunitare de utilititi publice, reglementate de Legea nr. 51/2006 — Legea
serviciilor comunitare de utilitéti publice. Conform Legii nr. 51/2006 *** Republicatd, Legea
serviciilor comunitare de utilitati publice, art. 1, alin. (2) transportul public local de cilatori este un
serviciu public — serviciu comunitar de utilitatii publice: “ (2) In intelesul prezentei legi, serviciile
comunitare de utilitafi publice, denumite in continuare servicii de utilitayi publice, sunt definite ca
totalitatea activitdfilor reglementate prin prezenta lege si prin legi speciale, care asigurd satisfacerea
nevoilor esenfiale de utilitate si interes public general cu caracter social ale colectivitdtilor locale,
cu privire la: h) transportul public local de caldatori.” )

Serviciile de utilitai publice fac obiectul unor obligatii specifice de serviciu public in
scopul asigurérii unui nivel ridicat al calitatii sigurantei si accesibilitatii, egalitatii de tratament,
promovarii-accesului universal §i a drepturilor utilizatorilor, '

Conform Legii nr. 92/2007, acordarea unor compensatii pentru acoperirea costurilor de
exploatare plus un profit rezonabil se considers serviciu public compensat.

Serviciul public compensat de transport se efectueazi in conformitate cu prevederile Legii
nr. 92/2007, ale Legii serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006, republicati, cu
modificarile si completarile ulterioare, i ale Regulamentului (CE) nr, 1.370/2007 al Parlamentulu
European si al Consiliului privind serviciile publice de transport feroviar §i rutier de célitori si de
abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1.191/69 si nr. 1.107/70 ale Consiliului.
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. Conform Contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane
pe raza UAT-urilor membre ale Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitari de Utilitadti Publice pentru
Serviciul Public de Transport Local de Persoane “ASOCIATIA METROPOLITANA DE
TRANSPORT PUBLIC ZALAU”, nr.41/13.11.2024, Obligatiile de serviciu public sunt acele
obligatii definite de art. 2 litera ) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv.acele cerinfe
definite sau stabilite de citre o autoritate competents, pentru a asigura servicii publice de transport
de célatori de interes general, pe care un operator, daca ar tine seama de propriile sale interese
comerciale, nu si le-ar asuma sau nu si le-ar asima in aceeasi mésura sau in aceleasi conditii firs a fi
retribuit, ' v

5. Clarificarea obiectului obligatiei si angajamentul autoritatii publice tutelare vizavi de
modalitatea de asigurare'a compensatiilor corespunzitoare sau de plati a obligatiei '

~ Prin Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane pe
faza UAT-urilor membre ale Asociafiei de Dezvoltare Intercomunitara de Utilitati Publice pentru
Serviciul Public de Transport Local de Persoane “ASOCIATIA METROPOLITANA DE
TRANSPORT PUBLIC ZALAU”, nr. 41/13.11.2024, cap.8 -COMPENSATIE CA DIFERENTE DE
TARIF ,Operatorul se obliga sa transporte toate categoriile de cilitori care beneficiaza de gratuitafile
si reducerile la transportul in comun, previzute in Anexa 6.1 a contractului — Categoriile de pasageri
care beneficiazd de gratuitdfi si reduceri la transportul in comun in UAT-uri membre ale Entitatii
Contractante §i care detin un Titlu de clatorie valabil, precum si de orice alte gratuitdti si reduceri
ce vor fi stabilite dupa data intrérii in vigoare a contractului prin acte normative si hotirari ale
Consiliilor Locale ale UAT-urilor beneficiare membre ale Entitdfii Contractante. Modul de acordare
a Diferentelor de tarif este cel prevazut in dnexa 6.2 a contractului-Modul de acordare st alocare a
diferentelor de tarif pentru UAT-uri beneficiare membre ale Entitdtii Contractante .

De asemenea, conform Contract, cap 9. COMPENSATIA, UAT-urile beneficiare membre
ale Entitatii Contractante vor prevedea in bugetele locale proprii i vor pliti lunar Operatorului
Compensatia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public, care se calculeazi dupi
urmiitoarea formuli:

Compensaia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public = Cheltuielile de exploatare eligibile
+ Profit rezonabil — Venituri ale Operatorului asociate Obligatiei de serviciu public B

Compensafia pentru efectuarea Obligatiilor de serviciu public (C lunard) include si Compensafia
ca diferente de tarif.

‘ 6. Performantele asteptate de autoritatea publica tutelara, Municipiul Zalau, de .lé
organele de administrare si conducere ale intreprinderii publice, Transurbis SA

6.1. Asteptari fin ceea ce priveste politica de dividende/varsiminte din profitul net
aplicabili intreprinderii publice

Municipiul Zaldu se asteaptd si fie mentinut un echilibru intre investitii si dividende.
Municipiul Zalau se agteapti ca politica de dividende sa fie legati de imbunatatirea performantei si
reducerea costurilor,

Conform Actului constitutiv al societfii, la inchiderea exercitiului financiar, Adunarea
Generalé a Actionarilor examineazi, aproba, sau modifica bilantul si contul de profit si pierdere, dupi

analiza rapoartelor Consiliului de Administratie respectiv a auditorului " financiar si fixeaza
dividendele. '

in aceste conditii, AGA, conform competentelor, va aproba anual modul de repartizare a
profitului net, in concordanti cu prevederile Ordonantei nr. 64 din 30 august 2001 privind

(§
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repartizarea profitului la societdtile nationale, companiile nationale §i societdfile comerciale cu
capital integral sau majoritar de stat, precum i la regiile autonome (actualizatd).

Cuprivirela Politica de dividende prin prezenta scrisoare de asteptiri se stabilesc indicatorii
de perfomanté §i nivelul minim al acestora in conformitate cu prevederile Ordinului nr.651/2024,
precizati la punctul 7 de mai jos, Rata de plata a dividendelor fiind stabilita la (%): 50,00%. °

oA

6.2, Asteptiri privind politica de investitii aplicabilﬁ intreprinderii publiéé Lo

Conform Contract, cap 11-Investitii, Operatorul are obligatia de a realiza investitiile in
legaturd cu prestarea Serviciului de transport public local de calitori in conformitate cu Programul de
Investitii al Operatorului, prevazut in dnexa 3.1 -Programul de Investitii al Operatorului. Costurile
aferente investitiilor realizate de Operator conform Anexei 3.1-Programul "de Investifii al
Operatorului, care includ cheltuieli privind amortizarea investifiilor operatorului s1 cheltuieli
financiare aferente investiiilor, respectiv, dobanzi i alte cheltuieli financiare aferente rambursarii
creditelor de investifi, mai putin ratele de capital aferente rambursarii imprumuturilor. Amortizarea.
investitiilor realizate de operator din fonduri provenite de la bugetele locale sau bugetul statului nu
este eligibila, acestea vor fi luate in considerare pentru calculul compensdrii cu respectarea
prevederilor legale in vigoare.

De asemenea, UAT-urile membre ale Entitatii Contractante finanteazd investitiile din
Programul de Investitii, prevazut in Anexa 3.2- Programul de Investitii al UAT-urilor membre ale
Entitafii Contractante, parte integranta din prezentul Contract. La data semnarii contarctului, acesta
prevede o lista de investitii, in sarcina UAT Municipiul Zalau, care va fi realizata cu finantare
europeana prin PRNV 2021-2027 si PNRR. S

Programul anual §i multianual de investitii din fonduri proprii sau surse atrase de operator, va
fi inaintat de Consiliului de Administrafie spre aprobare citre AGA si Autoritatea publica tutelars,
odata cu bugetul de venituri si cheltuieli.

Politica de investifii se coreleaza cu obiectivele i criteriile de performant, in scopul
modernizarii infrastructurii si imbunétéirii serviciilor de transport public local/metropolitan, in aria
de acoperire a acestui serviciu. ' o .

Cu privire la politica de investitii, prin prezenta scrisoare de asteptari se stabilesc indicatorii
de perfomantd §i nivelul minim al acestora in.conformitate cu prevederile Ordinului 651/2024,
precizati la punctul 7 de mai jos

6.3. Asteptirile cu privire la comunicarea cu organele de administrare si conducere ale
intreprinderii publice

‘Comunicarea dintre organele de administrare §i conducere ale societatii si Autoritatea publici
tutelara respectiv actionariat, se va face conform prevederilor QUG 109/201 1, cu modificirile §i
-completérile ulterioare §i Hotararea de Guvern 639/2023 din 27 iulie 2023 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice. K
In caz de deviere de la indicatorii de performanta stabilifi ca anexa la contractele de mandat
ale administratorilor, acestia din urmi au obligatia de a notifica, in sctis, Autoritatea publici tutelara
$i actionarii, cu privire la cauzele care au determinat devierea, precum §1 impactul asupra indicatorilor
de performanti. Notificarea administratorilor trebuie transmisa in termen de cel mult 10 zile de la
aparifia cauzei care a stat la baza devierii sau atunci cAnd administratorii constati ci o astfel de deviere
este foarte probabila. :
Societatea Transurbis SA, va transmite periodic Autorititii publice tutelare, Municipiul
Zalau, rapoarte periodice privind aplicarea principiilor de guvernan{a corporativa, stabilite de OUG
109/2011.
 De asemenea, conform. art.51 din OUG 109/2011, Intreprinderea publicd, prin grija
presedintelui-consiliului de administratie trebuie sd publice pe pagina proprie de internet, pentru
accesul actionarilor §i al publicului, urmétoarele documente §i informatii:
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a) hotdrdrile adundrilor generale ale actionarilor, in termen de 2 zile lucrdtoare de la data
adundrii; = IR _ S ’

b) situatiile financiare anuale, in termen de 2 zile lucrdtoare de la data aprobarii;

¢) raportdrile bontqbile semestriale, in termen de 45 de zile de la incheierea semestrului;

d) componenfa consiliului de administratie, inclusiv. numele §i prenumele Siecdrui membru al
consiliulyi de administratie, CV-ul fiecédrui membru al consiliului de administratie, data incetdrii
mandatylui fiecdrui membru al consiliului de administratie, afilierea politicd a fiecdrui membru al
consiliului de administrafie, statutul Sflecdrui membru al con.ﬁiliului de administrafie, respectiv
definitivi sau provizorii, remunerafia fiecdrui membru al consiliului’ de administratie, inclusiv
eventuale bonusuri sau beneficii; ‘

e) declaratiile de avere §i de interese ale fiecarui membru al consiliului de administratie de
pe intreaga duratd a mandatului;

/) raportul anual cu privire la remuneratiile §i alte avantaje acordate administratorilor i
directorilor,in cursul anului financiar;

g) Codul de eticd, in 2 zile lucrdtoare de la data adoptdrii, respectiv la data de 31 mai a
fiecdrui an, in cazul revizuirii acestuia; .

h) procedura prin care s-a ficut selectia membrilor consiliului de administratie, precum gi
revocdrile din functiile respective in ultimii 3 ani §i motivele revocdrilor; ' i

i) scrisoarea de agteptdri,

J) contractul de mandat;

k) bugetul pentru investitii in flecare dintre ultimii 3 ani financiari;

D) cheltuielile totale cu personalul in ultimii 3 ani (inclusiv salarii, sporuri, bonusuri,
traininguri sau formare profesionald, decontdri i alte beneficii); T

' m) datoriile intreprinderii publice catre bugetul de stat, cdtre institufii de creditare §i cdtre
parteneri comerciali, cu mentiunea pentru fiecare categorie cdt la sutd este reprezentat de restanfe
de plata; . '
' n) valoarea subventiei operationale primite de la bugetul local;

o) serviciile sau bunurile produse de intreprindere in interes public;

p) menfionarea obiectivului de politicd publicd a intreprinderii;

g) situatiile de risc/analiza de risc din domeniul de activitate al intreprinderii;

r) raportul anual agregat pe pagina web a intreprinderii;

5) menfionarea obiectivului de politicd publicd a intreprinderii;

§) planul de integritate al intreprinderii (dezvoltat in concordanta cu Ghidul de bund practica
al OCDE privind controlul intern, etica §i conformitatea) si mecanismul de raportare de cdtre
avertizorii in.interes public a incalcarilor legii: '

t) raportul de audit extern,

Conditiile de publicare §i mentinere pe pagind a informatiilor de mai sus, trebuie s repecte
prevederile OUG nr. 109/2011. ' )

Consiliul de administratie elaboreazd un raport anual privind activitatea intreprinderii
publice, nu mai térziu de data de 31 mai a anului urmétor celui cu privire la care se raporteazd.
Raportul se publicd pe pagina de internet a intreprinderii publice.

Consiliul de administratie, directorul general, in cazul in care conducerea executivi este
exercitatd de directori, are obligafia sa transmiti AMEPIP $i, dupd caz, autoritdtii publice tutelare
sau actionarilor care defin mai mult de 5% din capitalul social, semestrial §i ori de cdte ori se
solicitd, fundamentari, analize, situatii, raportdri §i orice alte informatii referitoare la activitatea
intreprinderii publice in formatul si la termenele stabilite prin actele administrative ale autoritdtilor,
inclusiv cele prevazute de

Ordinul nr. 2873/2016 privind reglementarea procedurii de raportare a unor indicatori
economico-financiari de citre operatorii economici cu capital/patrimoniu integral ori’ majoritar
definut direct sau indirect de autoritatile publice centrale ori locale

Intreprinderea publicd prezintd autoritdfii publice tutelare 5i AMEPIP, nu mai tdrziu de data
de 31 mai a anului urmdtor celui cu privire la care se raporteazd, un raport care include stadiul
indeplinirii obiectivelor sale in materie de guvernanid corporativd §i transparentd, precum gi stadiul
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indeplinirii indicatorilor financiari §i nefinanciari asumati. .

Structurile de guvernantd corporativi de la nivelul intreprinderii publice raporteazd
indicatorii de monitorizare din contractul de mandat, trimestrial, pand la data de 20 a lunii
urmdtoare trimestrului precedent. :

- Comitetul de nominalizare §i remunerare din cadrul consiliului de administratie elaboreaza un
raport anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate administratorilor si directorilor,
respectiv membrilor consiliului de supraveghere si membrilor directoratului in cursul anului
financiar, cu respectarea prevederilor OUG 109/2011. o W

6.4. "Agsteptirile privind calitatea si siguranta serviciilor si produselor oferite de
intreprinderea publici ' ' _

Privitor la respectarea i imbunititirea calitafii §i sigurantei serviciului, administratorii
societafii vor veghea la respectarea, de catre directorii societatii, a masurilor privind implementarea
politicii de personal instituita la nivelul societatii §i o permanenta instruire a personalului, motivarea
acestora precum §i crearea unui mediu de lucru conform standardelor in vigoare in vederea
‘desfasurarii activitatilor autorizate de societate, prin personal calificat si autorizat.

‘Conform contract de delegare cap 12.5 Siguranta, Operatorul este singurul responsabil de
sigurana calétorilor sai. Calétorii §i bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecintele
accidentelor de trafic. {n acest sens, Operatorul .are obligatia de a incheia si mentine valabilé, pe toats
durata Contractului, polite de asigurare pentru asigurarea calatorilor si a bunirilor acestora.
Mijloacele de transport §i personalul folosit de Operator pentru prestarea Serviciului de transport
public local de cilitori trebuie si respecte toate cerinele legale privind siguranta rutiers, siguranta
caldtorilor si a conducatorilor vehiculelor precum si prevederile Anexei 14- Regulamentul serviciului
public de transport local de persoane prin curse regulate pe raza administrativ teritoriald a UAT-
urilor Membre ale Entitdfii Contractante, beneficiare ale Serviciului de Transport Public Local
prestat de cdtre Operator §i a Anexei 13- Caietul de sarcini al serviciului public de transport local
de persoane prin curse regulate pe raza administrativ teritoriald a UAT-urilor Membre ale Entitdtii
Contractante, beneficiare ale Serviciului de Transport Public Local prestat de cére Operator.

Personalul deservent al mijloacelor de transport trebuie si indeplineasca conditiile legale
privind sigurana rutiera si sa respecte Regulamentul serviciului public de transport local de persoane
prin curse regulate pe raza administrativ teritoriali a UAT-urilor Membre ale Entitétii Contractante,
beneficiare ale Serviciului de Transport Public Local prestat de citre Operator. :

.. Conform contract de delegare cap 12.6 Calitatea Serviciului, Reclamatiile Caldtorilor ,
Indicatorii de performanti ce trebuie respectati de Operator §i monitorizati de Entitatea
Contractanti sunt prezentati in Anexa 10- Indicatori de Performanti ai Serviciului. ;
Indicatorii. de performanta sunt raportati trimestrial de citre Operator, péni la data de 15 a lunii
urmatoare trimestrului incheiat, Impreuna cu documentele doveditoare privind indeplinirea acestora.

Nerespectarea indicatorilor de performant ai serviciului prevazuti in Anexa 10- Indicatori de
Performantd ai Serviciului de citre Operator duce la aplicarea de despagubiri, in conformitate cu pct.
20.3 din Contract §i-sanctiuni conform prevederilor legale in vigoare. '

6.5. Asteptiri in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative

Etica i integritatea trebuie s3 devini valori centrale ale intreprinderii publice.

, In acest sens societatea, prin grija Consiliului de administratie va detine §i implementa:
un COD DE ETICA intocmit conform cerintelor OUG nr. 109/2011, care va fi facut public pe site-
ul societatii. =

Autoritatea tutelatra se agteapta ca. operatorul $i mentind §i sd dezvolte o relatie bazati pe
incredere cu toate pirtile interesate, cu respectarea principiilor de guvernanta corporativa, confotm

OUG 109/2011. ‘ :
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. .Conform Contract de delegare cap 13.6 Proceduri interne ale Operatorului, in cazul in care
Operatorul nu detine proceduri interne referitoare la subiectele enumerate mai jos, acesta are obligatia
de a intocmi proceduri interne, cu respectarea prevederilor legale aplicabile, in termen de 60 zile de
la intrarea in vigoare a prezentului Contract, care se vor referi cel putin la: )

i.  Administrarea §i controlul bunurilor pierdute de c&latori; '
ii. Administrarea reclamatiilor, intrebirilor si sugestiilor formulate de cilatori;
iii.  Codul etic al Operatorului;
iv.  Instructiuni si planuri privind situatiile de urgentd, .- u
Procedurile interne mentionate mai sus trebuie avizate si aprobate in conformitate cu legislaia
in vigoare. -
Cu privire la guvernanta corporativi, prin prezenta scrisoare de asteptari se stabilesc
indicatorii de perfomanta si nivelul minim al acestora in conformitate cu prevederile Ordinului nr.
651/2024, precizati la punctul 7 de mai jos. '

6.6. Asteptiiri privind cheltuielile de capital, reducere de cheltuieli si alte aspecte ale
activitatii - ‘

Asteptdri in legaturd cu cheltuielile de capital. -

Administratorii vor analiza, fundamenta, aviza si propune spre aprobare, anual, Autoritatii
publice tutelare i actionarilor, programul de dezvoltare si de investifii necesar indeplinirii
obiectivelor strategice ale societdfii. Cheltuiclile de capital propuse prin programul de dezvoltare si
investifii trebuie s fie in corelatie directd cu obiectivele strategice al societatii.

Administratorii pot aproba, in limita bugetului de venituri si cheltuieli aprobat de AGA, modificari
In structura acestuia, in limita competetelor pentru care a'primit mandat, '

Asteptéri in legatur3 cu reducerea cheltuielilor.

Consiliul de Administrafie, prin administratorii sii, trebuie si urmareasci
reducérea/eliminarea pierderilor, reducerea la minim a platilor restante, tocmai pentru a preveni
cheltuieli suplimentare cu penalititile de intirziere in sarcina societdtii. ' .

De asemenea, societatea trebuie sa i5i achite, cu prioritate, obligatiile la bugetul de stat, bugetul
asigurérilor sociale $i la bugetul local. ‘ ‘

Consiliul de Administratie, prin administratorii sai, trebuie s4 urmareasca incasarea la fermen
a creanfelor societdfii si s dispuna toate masurile de recuperare a acestora in.termenul legal de
prescriptive. In caz de nerecuperare a creantelor in termenul legal, ca urmare a neluirii masurilor
legale si necesare pentru aceasta, administratorii vor raspunde in solidar cu directorii pentru
prejudiciul cauzat societatii.

Angajarea oricarei cheltuieli a societatii trebuie sa respecte principiile eficientei, eficacitatii
§i economicitatii. ' .

Organele de administrare si conducere vor urmari reducerea cheltuielilor prin respectarea
stricta a legislatiei in domeniul achizitiilor publice, dimensionarii corecte a numarului de personal,
modermnizarii continue a infrastructuriii aferente serviciului, a investitiilor in surse regenerabile de
energie si utilizarea eficienta a energiei, eficientizari utilizarii altor consumuri de utilitati si resurse,
in toate activitatile desfasurate.

Organele de administrare si conducere vor urmari cresterea veniturilor prin cresterea
atractivitatii sistemului de transport si a serviciului de transport public, ca urmare a modemizarii
flotei de transport, a statiilor de transport, a serviciilor de informare, a serviciilor de achizitie a
titlurilor de calatorie, a adaptarii programului de transport la nevoile utilizatorilor si orice alte directii
de actiune.

De -asemenea, vor urmari cresterea veniturilor  prin utilizarea optima a
terenurilor/constructiilor/instalatiilor detinute, cu respectarea prevederilorcontractului de delegare si
a legislatiei in vigoare cu privire la activitatile, altele decat serviciul public , pe care aceasta le poate
desfasura, avand in vedere atribuirea directa a contractului de delegare. ‘ ‘

Organele de administtare si conducere vor urmari atragerea de finantari nerambursabile
(finantari europene, finantari nationale pentru investitii, in modernizarea activelor proprii (autobaza
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principala) in scopul optimizarii proceselor si cresterea productivitatii, in completarea surselor atrase
de catre autoritatea tutelara pentru dezvoltarea acestui serviciu. g

Se va intari disciplina financiara prin implementarea recomandarilor auditorilor externi, in
cadrul rapoartelor anuale de audit.

Organele de administrare si conducere vor urmari efectuarea de actiuni in instanta in vederea
recuperarii 'sumelor, incasarea creantelor restante, amanarea la plata a dobanzilor, penalitatilor si a
tutiiror accesoriilor aferente obligatiilor. ‘ '

Asteptari privitoare la alte aspecte ale afacerii.

- A) Modemizarea si imbunatatirea serviciilor, prin: '
-modernizarea §i cregterea flotei de vehicule prin care se asigura transportul célatorilor, in beneficiul
acestora §i al mediului inconjuritor din aria de operare, masura care se asteapat sa fie realizata de
catre autoritatea tutelara, dar cu implicarea majora si responsabila a operatorului;

-asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei,

-extinderea ariei de operare §i diversificarea ofertei de servicii citre populatie, cu respectarea
prevederilor legislatiei in vigoare si limitarilor stabilite conform contractului de delegare.
-imbunatatirea serviciului, din punct de vedere al calitéfii prin: reducerea timpilor de asteptare in
stafiile de autobuz, sporirea sigurantei in mijloacele de transport in comun, punctualitate, cresterea

accesibilitdfii spre mijloacele de transport public, asigurarea unor conexiuni intre trasee in avantajul

célétorilor,
B) Orientarea cétre calétori / beneficiari, prin: :

-preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de incredere al cilitorilor §i pentru.asigurarea
unei transparente legata de actiunile intreprinse;

-informarea eficients a calitorilor asupra traseelor $i a orarului de mers al vehiculelor de transport
public local, a locatiei statiilor de oprire, a tarifelor, a impactului asupra mediului inconjurator a
mijloacelor de transport public in comparatie cu autoturismele proprii sau alte autovehicule, etc;

Conform contract de delegare cap 13.9. Activitdti de Marketing, Operatorul are obligatia
de a intocmi un plan de marketing coerent, pana la data de 1 decembrie a fiecirui an pentru anul
urmator, pentru a promova utilizarea Serviciului de transport public local de persoane, cu scopul de

a eficientiza utilizarea Serviciului de transport public local si a imbunititi gradul de satisfactie al
utilizatorilor.

C) Competenta profesionali.
-cregterea eficientei generale a companiei, prin corecta dimensionare, informare si motivare a
personalului societaii; ,
-instruirea permanentd a personalului, pentru cresterea gradului de professionalism;
-crearea unui mediu favorabil invatdrii in companie si sprijinirea angajatilor in a-si dezvolta
capacitatea de a folosi tehnici §i proceduri modeme prin oferirea de oportunititi materiale si de
training. :

7. Indicatori de performants

Societatea va urmari indicatori financiari de performanta (operationali, privind
rentabilitatea, privind privind finantarea-si privind politica ‘de investitii) si indicatori
nefinaciari, functie de specificul domeniului de activitate, in conformitate cu prevederile HGR
nr. 639/2023.

Conform metodologiei previzute in Hotdrdrea Guvernului nr. 639/2023 pentru aprobarea
normelor metodologice de aplicare a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvemnanfa corporativd a intreprinderilor publice si Ordinului AMEPIP nr. 651/2024 din 24
decembrie 2024, publicat in Monitorul Oficial nr. 187 din 04 martie 2025, autoritatea publica tutelara
stabileste nivelul minim al indicatorilor de performanta, financiari si nefinanciari pentru Transurbis

SA Zaliu, pentru perioada 2025-2029, pe care intreprinderea este obligata sa-i urmareasca si si-i
_realizeze, astfel: .
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4) Nivelul minim al indicatorilor de performanti financiari:

1 2

4 5|6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Denumire
CAEN CuUl intreprindere A Finantarea Operatiuni Rentabilitatea
B C E F H I J K L M N (6] P
% |% |ar. |nn |or|mn|on |on |an | % % |% |% % |%
>
TRANSURBIS 0-
4931 10683385 SA 7,70% | 0% | 1,00 [ 0,80 | <1 { >0 [ 1,76 | 40,91 | 4,44 | 14,85% | 7,10% | 5,57% 4,72% | 2,48% | 3,77%

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai sus este urmdtoarea:

Politica de dividende: Rata de platd a dividendelor (%): 50,00%

*1) Nivelul minim al acestui indicator este 0 pentru entitéfile care nu desfisoard activitdfi de cercetare-
activitdfi de cercetare-dezvoltare nivelul minim al acestui indicator este

A - Politica de investitii;

B - Rata cheltuielilor de capital;
C - Rata cheltuielilor pentru cercetare si dezvoltare*1);
D - Rata lichiditdfii curente;

E - Lichiditatea imediati/Test Acid;

F- Levierul*2);

G - Raportul dintre datorie/EBITDA*3);
H - Rata de rotafie a activelor;
I- Rata de rotatie a stocurilor;

*2) Indicatorul prezinté o valoare puzitiva, mai micd decdt 1.

*3) Indicatorul prezintd o valoare pozitiva, a crui analizé va fi corelata cu politica de investifii 5i de capitalizare.

0,28%.

J - Rata de rotatie a creanfelor;
K - Rentabilitatea capitalului propriu (ROE);
L - Rentabilitatea activelor (ROA);

M - Marja profitului din exploatare;
N - Marja netd a profitului;

O - Rata de cregtere a cifrei de afaceri nete*4);

P - Rata de crestere anuald a profitului*5) (rata de diminuare a

pierderii).

*4) Nivelul minim al acestui indicator este corelat cu prevederile art. 8 alin. (4), respectiv art. 37 alin. (3) din QUG nr. 109/201 1.
*3) Acest indicator se calculeaza conform formulei din legisiafie si reprezintd cregterea profitului saw diminuarea pierderii, dupd caz.

dezvoltare, iar pentru cele. care inregistreazd
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a) Nivelul minim al indicatorilor de performanti nefinanciari:

1 2. 3 4 5 6
. Indicatori de mediu Indicatori referitor la clienti
FCAEN cul . A B C D E Cota de piati
Denumire
intreprindere MWh | tone CO2e | tore CO2e % % %
4931 | 10683385 | TRANSURBIS SA -1,30% | -1,20% -1,90% | 55,00% 46,00% 0,40%

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai sus este urmatoarea:
A - Consumul de energie*1);
Yo B - Emisiile din domeniul de aplicare 1*2);
\‘\ C - Emisiile din domeniul de aplicare 2+3);
D - Rata de retenfie a clienfilor;
E - Scorul satisfactiei clientilor.
*1) Indicatorul reprezint reducerea consumului de energie anual, astfel incat aceasts reducere de 1,3% sa se incadreze Tn obiectivele europene stabilite pentru
perioada 2023 - 2030, potrivit cirora reducerea colectivi reprezinti 11,7% la nivelul UE. .
*2) Tinta de reducere stabiliti conform Strategiei pe Termen Lung a Roméniei.
*3) Tinta de reducere stabiliti conform Planului Nagional Integrat de Energie si Schimbiri Climatice.



]Q

Indicatorii de performanti financiari si nefinanciari ai intreprinderii publice se
calculeazi conform Anexei 2 - Normele metodologice (formulele de calcul prezentate in Anexele
2a si 2b ) din Hotérdrea Guvernului nr. 639/2023 pentru aprobarea normelor metodologice de
aplicare 2 Ordonantei de urgenti a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice; _

Autoritatea publici tutelari recomanda stabilirea i monitorizarea si altor indicatori de
performanti, stabiliti conform HG nr.- 639/2023 si alti specifici domeniului de activitate al
societatii. : '

8. Ingrijoriri cu privire la evaluarea ex post a indicatorilor de performanti, ficuti de
organele de administrare §i conducere ale intreprinderii publice

Pornind de la complexitatea activitatii, societatea se poate confrunta cu riscuri provenind din
zone variate §i domenii diferite: _' ' :

- riscul operational este stréns legat de identificarea si evaluarea cheltuielilor operationale,
inclusiv a costurilor cu energia, de profituri/pierderi generate, de posibile penalitai/sanctiuni,
de o administrare deficitara; N '

- riscul aferent mediului economic - presupune o atenie deosebiti in identificarea si evaluarea
investitiilor, in respectarea tuturor obligatiilor;
riscul asociat lucririlor de mentenantid — se manifesti in strinsi legaturd cu fondurile
societatii, planul de achizitii si intretinere;

- riscul de mediu ~ folosirea tipurilor de mijloce de transport care asiguri grade de poluare
scézute $i modernizarea parcului auto existent cu vehicule ecologice;

- riscul de neincasare sau de intarziere la plata a compensatiei stabilite conform contractului de
delegare de catre UAT-urile beneficiare, in special uat-urile de comune. : '

Prezenta Scrisoare de asteptiri a fost elaborati in conformitate cu prevederile din Anexa 1b la
normele metodologice de aplicare a QUG nr.109/2011, privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificérile si completérile ulterioare, aprobate prin HG nr. 639/2023 §i
a Ordinului AMEPIP nr. 651/2024 privind stabilirea nivelui minim al indicatorilor de performanta la
intreprinderile publice, publicat in Monitorul Oficial nr. 187 din 4 martie 2025 si reprezinta

dezideratele autorititii publice tutelare pentru evoluia societéii Transurbis SA Zaldu, pentru perioada
2025-2029.

Director executiv,
Danut-(osmin Curea

Anexa nr_/ la Hotdrirea
Consiliului Local al Municipiului

Zaldu nr_40% din)d. (9. Jods

DT/SMSCUP/RC - lex
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