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REGULAMENT
de organizare i functionare a serviciilor publice de alimentare cu apd potabild si de canalizare, in sisteme centralizate
zonale sau sisteme centralizate locale, sub autoritatea administratiei publice locale

CAP. 1 - Dispozitii generale

ART. 1 - Prezentul regulament de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare este
elaborat in conformitate cu prevederile art. 17 alin. (3) din Legea nr. 326/2001, ale prevederilor art. 10, alin. (3) din Ordonanta
Guvernului nr. 32/2002 aprobatd prin Legea nr. 634/2002 si Regulamentul — cadru de organizare $i functionare a serviciilor
publice de alimentare cu apa si de canalizare aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1591/2002.

ART. 2 — (1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare, denumite
in continuare servicii de apd si de canalizare, din aria deservitdi compusd din localitatile Tn care functioneaza sistemul
centralizat zonal al retelelor de apd si canal ce fac parte din domeniul public judetean si/sau din localitétile in care functioneaza
sistemul centralizat local al retelelor de apé si canal ce fac parte din domeniul public local, in care operatorul acestor servicii
functioneaza sub autoritatea administratiilor publice locale. Lista localitatilor deservite de operator este prezentatd in Anexa |
la prezentul regulament.

(2) Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind organizarea si functionarea serviciului public de apa si de
canalizare, definind conditiile si modalitatile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea serviciilor de apa si de canalizare, precum
si relatiile dintre operator si utilizatorii acestor servicii din sistemul centralizat zonal sau local.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplicd, de asemenea, la proiectarea, executarea, receptionarea, exploatarea si
intretinerea instalatiilor din sistemul public de alimentare cu api si de canalizare din aria deservitd de operator.

(4) Operatorul de servicii de apa si de canalizare precum si utilizatorii, se vor conforma prevederilor prezentului regulament.

(5) Conditiile tehnice si indicatorii de performanti se supun prevederilor prezentului regulament.

ART. 3 - In sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc dupa cum urmeaza:

3.1. apd potabild — apa care poate fi consumata de om, direct sau indirect, timp indelungat, fdrd a-i prejudicia sanitatea,
indeplinind indicatorii de potabilitate prevazuti de legislatia in vigoare.

3.2. apa uzatd menajerd — apd uzatd provenitd cu precidere din metabolismul uman, activitati menajere si igienico -
sanitare, rezultatd din folosirea apei potabile in scopuri gospodaresti, in cadrul unitatilor cu caracter social, public si de servicii,
sau cu caracter economic, pentru nevoile igienico-sanitare ale cladirilor social administrative si ale atelierelor agentilor
economicl.

3.3. apa uzatd provenitd din activitdtile economice - toate deversarile de ape folosite in activititile economico-industriale
sau corespunzitoare unei alte utilizéri a apei decat cea menajera;

3.4. apd meteoricd - apa provenitd din precipitatii atmosferice. Sunt considerate ape meteorice si apele care provin din
stropirea si spalarea drumurilor publice sau private, a gradinilor si curtilor imobilelor;

3.5. autoritate competentd - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodarie Comunala,
denumitd in continuare A.N.R.S.C.;

3.6. acces la retea - dreptul utilizatorului serviciilor publice de a se bransa/racorda si de a folosi in conditiile legii retelele de
distributie;

3.7. aviz de brangare/racordare/separare - document scris dat de citre furnizorul de servicii de apa si de canalizare, in
legdturd cu posibilitétile tehnice $i economice, $i conditiile de alimentare cu apd din instalatiile sale, a unui consumator,
respectiv de preluare in instalatiile sale de canalizare publica a apelor uzate evacuate de utilizator;

3.8. brangament — ansamblu de constructii si instalatii prin care se realizeaza legatura intre reteaua publica de distributie si
reteaua interioard a unei incinte sau cladiri apartinand utilizatorilor. Brangsamentul deserveste de regula un singur utilizator.
Bransamentul pdna la contor, inclusiv cadminul de brangament si contorul, apartine retelei publice de distributie a apei,
indiferent de modul de finantare a realizarii acestuia;

3.9. caracteristici tehnice - totalitatea datelor si elementelor de natura tehnica, referitoare la o instalatie;

3.10. camin de contor de bransament/retea - constructie componentd a sistemului de distributie a apei potabile, apartinind
sistemului public de alimentare cu apd, care adaposteste contorul de bransament/retea, cu montajul aferent acestuia;

3.11. apometru/contor de bransament - aparatul de masurare a volumului de apd consumat de utilizator, care se monteazd pe
bransament intre doud vane/robinete, la limita proprietatii utilizatorului, fiind ultima componenta a retelei publice, in sensul de
curgere a apei potabile;

3.12. contor de refea - aparatul care masoara consumul de apa potabila la mai multe asociatii de locatari/proprietari sau la
mai multi utilizatori individuali ori care masoara transportul de apé dintr-o zona in alta a retelei publice;

3.13. contract - reglementare cu caracter normativ care stabileste conditiile si relatiile comerciale dintre operator si
utilizator;

3.14. echipament de masurare - aparatura si ansamblul instalatiilor care servesc la méasurarea parametrilor apei furnizate, a
debitului si presiunii;

3.15. grad de asigurare in furnizare - nivel procentual de asigurare a debitului si presiunii apei necesare consumatorului
intr-un interval de timp, precizat in Anexa la contractul de bransare/racordare si utilizare a serviciilor de apd si de canalizare;

3.16. imobil - orice cladire sau teren, cu destinatie social-culturald, administrativa, de productie industriald, comerciald, de
prestdri de servicii sau de locuintd, inclusiv terenul aferent, cu regim juridic dovedit. In cazul blocurilor de locuinte la care
terenul aferent nu este delimitat, se considerd imobile toate acele blocuri care au adrese distincte;



3.17. indicatori de performanid generali - parametri ai serviciului de furnizare, pentru care se stabilesc niveluri minime de
calitate urmdrite la nivelul furnizorilor si care sunt conditii de acordare sau de retragere a licentei, dar pentru care nu sunt
previzute penaliziri in contractele de furnizare, in cazul nerealizirii parametrilor;

3.18. indicatori de performantd garantati - parametri ai serviciului de furnizare ale caror niveluri minime de calitate se
stabilesc si pentru care sunt previzute penaliziri in licenta sau in contractele de furnizare, in cazul nerealiziérii lor;

3.19. instalatii interioare de apd potabili - totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in administrarea utilizatorului,
adicd ansamblul de tevi i armaturi cu ajutorul cdruia apa preluatd de la bransament este livratd in conditii corespunzitoare la
toate punctele de consum dintr-un imobil sau la instalatiile tehnologice ale acestuia. Acestea sint amplasate dupa
apometrul/contorul de brangament, in sensul de curgere a apei, sau, dacd bransamentul nu este contorizat, dupd punctul de
delimitare dintre reteaua publica si instalatia interioari de utilizare a apei situat la limita de proprietate;

3.20. instalatii interioare de canalizare - totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in administrarea utilizatorului,
adicd ansamblul de conducte §i piese speciale, cu ajutorul cirora apa uzati sau meteoricé este preluati de la locul de colectare
si este evacuatd pdnd la ciminul de racord din reteaua publicd;

3.20.1. instalatii sanitare interioare - ansamblul format din reteaua interioard de alimentare cu apd, reteaua de canalizare,
obiecte sanitare cu accesoriile si armdturile aferente si dotdrile auxiliare aferente. Instalatia interioard incepe imediat dupa
contorul de brangament, respectiv pand la ciminul de racord.

3.21. licenta - act tehnic si juridic, emis de autoritatea competentd, prin care se acordd o permisiune unei persoane juridice -
romand sau striind - de exploatare comerciald a sistemului public de api si de canalizare si/sau de furnizare a serviciului de apa
si de canalizare;

3.22. operator - persoana juridica titulara a unei licente de furnizare-prestare, emisd de AN.R.S.C,, care asigurd furnizarea
apei potabile si/sau industriale, respectiv preluarea, epurarea si deversarea in emisar a apelor uzate;

3.23. presiune de serviciu - presiunea ce trebuie asiguratd de operator in punctul de brangare, astfel incit sa se asigure
debitul normat de apa la utilizatorul amplasat in pozitia cea mai dezavantajoasa;

3.24. punct de delimitare a instalatiilor de alimentare cu apd §i de canalizare dintre operator si utilizator - locul in care
instalatiile aflate in proprietatea sau in administrarea utilizatorului se racordeazi la instalatiile aflate in administrarea
operatorului furnizor/prestator de servicii, acesta fiind flansa/olandeza de dupd apometrul de brangament, in sensul de curgere a
apei. Delimitarea dintre instalatiile interioare de canalizare si reteaua publicd de canalizare se face prin cdminul de racord,
care este prima componentd a retelei publice, in sensul de curgere a apei uzate;

3.25. racord - partea din reteaua publicd de canalizare care asigurd legitura dintre utilizator si canalizarea publica.
Racordul de la camin spre retea, inclusiv caminul de racord, apartine retelei publice de canalizare, indiferent de modul de
finantare a realizdrii acestuia;

3.26. retea publica de alimentare cu apd sau de canalizare - partea din sistemul public de alimentare cu api, respectiv din
sistemul de canalizare, alcituitd din reteaua de conducte, armaturi §i constructii anexe care asigura distributia apei, respectiv
preluarea, evacuarea si transportul apelor de canalizare la/de la doi sau mai multi utilizatori independenti, respectiv de la doud
sau mai multe persoane fizice care locuiesc in case individuale ori de la doud sau mai multe persoane juridice care
administreazi cdte un singur condominiu, astfel cum este definit el de lege.

Pirtile componente ale unei retele de alimentare cu apd, precum si cele ale unei retele de canalizare sunt amplasate de regula
pe domeniul public; in cazul in care conditiile tehnico-economice sunt avantajoase, reteaua publica de alimentare cu apa sau
de canalizare poate fi amplasatd, cu acordul proprietarului, §i pe terenuri private.

Nu constituie retele publice: retelele de distributie aferente unei singure cladiri de locuit, chiar dacd aceasta este
administratd de mai multe persoane fizice sau juridice; retelele de distributie aferente unei incinte proprietate privatd a
administratiei publice locale pe care se afld mai multe locuinte despirtite de zone verzi si alei interioare private, decdt in cazul
in care acestea se predau, in baza unui protocol, citre Administratia Publicd Locald; retelele de distributie aferente unei
platforme industriale, in care drumurile de acces si spatiile verzi sunt proprietate privatd, chiar daca aceasta este administratd
de mai multe persoane juridice;

3.27. sectiune de control - locul de unde se preleveazi probe de apid in vederea analizelor de laborator, acest loc fiind:

a) pentru apa potabild si industriald: punctele de prelevare stabilite cu Directia de Sanitate Publica, sectiunea de spilare a
conductei sau ciminul de bransament/apometru;

b) pentru apa uzatd: ultimul cdmin al canalizirii interioare a utilizatorului, fnainte de debusarea (evacuarea) acesteia in
reteaua de canalizare a localitatii;

3.28. servicii de apd §i de canalizare - activitatile de utilitate publicd si de interes economic general, aflate sub autoritatea
administratiei publice locale, care au drept scop asigurarea apei potabile si a serviciilor de canalizare pentru toti utilizatorii de
pe teritoriul localitatilor;

3.29. serviciul public de alimentare cu apd - cuprinde, in principal, activititile de captare, de tratare a apei brute, de
inmagazinare, de transport si de distributie a apei potabile si industriale la utilizatori;

3.30. sistem public de alimentare cu apd potabild - ansamblul constructiilor si terenurilor, instalatiilor tehnologice,
echipamentelor functionale si dotdrilor specifice, prin care se realizeaza serviciul public de alimentare cu apd potabila.
Sistemul public de alimentare cu apa potabild cuprinde componentele descrise in Anexa 2:

3.31. sistem public de canalizare - ansamblul constructiilor si terenurilor aferente, instalatiilor tehnologice, echipamentelor
functionale si dotdrilor specifice, prin care se realizeaza serviciul public de canalizare. Sistemul public de canalizare cuprinde
componentele descrise in Anexa 3:

3.32. sistem de canalizare unitar - sistemul public de canalizare care asigura colectarea, transportul, epurarea §i evacuarea in

emisar, in comun, atit a apelor uzate, cit si a apelor meteorice;

3.33. serviciul public de alimentare cu apd potabild cuprinde activitatile de utilitate publica si de interes economic general,
aflate sub autoritatea Administratiilor publice locale, care au drept scop asigurarea apei potabile pentru toti utilizatorii de pe
teritoriul localititii;



3.34. serviciul public de canalizare - cuprinde, in principal, urmétoarele activititi : colectarea §i transportul apelor uzate de
la utilizatori la statiile de epurare, epurarea apelor uzate i meteorice, cu evacuarea apei epurate in emisar, colectarea,
evacuarea si tratarea adecvatid a deseurilor din gurile de scurgere a apelor meteorice si asigurarea functionalitatii acestora,
supravegherea evacudrii apelor uzate industriale in sistemul de canalizare, evacuarea si tratarea nimolurilor si a altor deseuri
similare derivate din activititile prevdzute mai sus;

3.35. utilizator - orice persoani fizicd sau juridicd, proprietard sau cu imputernicire datd de proprietarul unui imobil, avind
bransament propriu de api si/sau racord de canalizare, ce utilizeaza instalatii sanitare sau industriale racordate la reteaua
publicd de apa si/sau de canalizare, si care beneficiazd, pe baza de contract, de serviciile operatorului.

3.36. imputernicire legald - este considerat documentul intocmit intre proprietar si chirias care ii da dreptul chiriagului sa
incheie cu operatorul contractul de furnizare a serviciilor. Contractul de inchiriere poate fi considerat astfel daca stipuleaza
expres aceastd prevedere.

3.37. instalator autorizat apd-canal - persoana fizicd ce posedd autorizatie emisd de distribuitorii gi/sau prestatorii de
servicii pentru proiectarea, executarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor de alimentare cu apa si canalizare, pentru imobile
si incinte industriale.

3.38. lucrdri de intretinere - lucrdrile care se executd periodic, dupd caz, de proprictar sau chiriag, conform celor stabilite
prin lege in scopul prevenirii unei deteriordri premature a instalatiilor.

3.39. repartitor debitmetric - aparat cu indicatii adimensionale destinat masurdrii si individualizarii consumurilor de apé
pentru fiecare consumator individual din cadrul unui condominiu.

ART. 4 - La elaborarea si aprobarea prezentului regulament de organizare si functionare a serviciilor de api si de canalizare
autoritatea publicd locald a respectat urmdtoarele principii:

a) securitatea serviciilor, prin respectarea normativelor si legislatiei in vigoare;

b) tarifarea echitabild;

¢) calitatea serviciilor si eficienta acestora;

d) transparenta si responsabilitatea publica;

¢) consultarea cu sindicatele, precum si cu utilizatorii si asociatiile lor reprezentative.

ART. 5 - Serviciile de apd si de canalizare din aria deservitd de operator trebuie si indeplineasca urmatoarele conditii de
functionare:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

¢) acces fira discriminare la servicii;

d) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si protectiei mediului.

ART. 6 - (1) Serviciile prestate prin sisteme publice de alimentare cu apa si de canalizare aflate in administrarea
operatorului trebuie sd indeplineasca la nivelul utilizatorilor indicatorii de performantd aprobati prin prezentul regulament,
specifici fiecarei autoritati publice locale

(2) Indicatorii de performanta ai serviciului au fost aprobati de autoritdtile publice locale, care au in patrimoniu retelele
publice, in baza unui studiu care tine seama, cu prioritate, de necesitatile consumatorilor, starea tehnica si de eficienta
sistemelor publice de alimentare cu api si de canalizare.

(3) Propunerile de indicatori de performanti ai serviciilor de apa si de canalizare la utilizatori, rezultate din studiul efectuat
in acest scop, au fost supuse dezbaterii publice inaintea supunerii lor spre aprobare.

CAP. 2 - Organizarea si functionarea serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare
SECTIUNEA 1 - Gestiunea serviciilor de api si de canalizare

ART. 7 - Organizarea, reglementarea, gestionarea, coordonarea, monitorizarea si controlul functiondrii serviciilor de apa si
de canalizare din aria de acoperire intrd in atributiile Autoritatii publice locale, conform competentelor si atributiilor stabilite
de legislatia in vigoare.

ART. 8 - Gestiunea serviciilor de apa si de canalizare v-a fi organizati la nivelul ariei de acoperire, dupa criteriul raportului
cost/calitate optim pentru serviciile furnizate/prestate utilizatorilor si tindndu-se seama de mdrimea, gradul de dezvoltare i
particularitatile economico-sociale ale localitatilor, de starea dotarilor si echipamentelor tehnico-edilitare existente §i de

ART. 9 - In prezent forma de gestiunea serviciilor de apa si de canalizare in care isi desfasoari activitatea operatorul este
cea de administrare directd. Modificarea formei de gestiune a serviciilor de apa si de canalizare se poate face prin hotirare a
administratiei publice locale ce are in patrimoniu retelele publice de apa si de canalizare, cu respectarea prevederilor legislatiei
in vigoare.

ART. 10 - Desfasurarea activitatilor specifice serviciilor de apd si de canalizare, organizate §i exploatate in sistemul
administrarii directe, se face pe baza prezentului regulament de organizare si functionare intocmit in conformitate cu
prevederile Regulamentului-cadru pe tara.

ART. 11 - (1) Monitorizarea procesului de delegare a gestiunii serviciilor de api si de canalizare se face de citre AN.R.S.C.

(2) Delegarea gestiunii serviciilor de api si de canalizare poate fi ficutd numai cétre operatori atestati (licentiati si autorizati)
de AN.R.S.C.

(3) In contractul de delegare a gestiunii serviciilor de api si de canalizare vor fi stabiliti indicatorii de performanta privind
calitatea si eficienta serviciilor furnizate/prestate, in conditiile prevazute la art. 2 alin. (5) din prezentul Regulament.

(4) Activitatile de monitorizare si control al modului de respectare a obligatiilor stabilite in contractele de delegare a gestiunii
sunt in competentd A.N.R.S.C.

(5) Controlul activitatii operatorilor cu privire la: respectarea indicatorilor de performantd, ajustarea periodicd a tarifelor
conform formulelor de ajustare, respectarea legii concurentei, asigurarea protectiei utilizatorilor si exploatarea eficientd a



patrimoniului public si/sau privat afectat serviciilor de apa si de canalizare, precum si avizarea contractelor de delegare de
gestiune sunt in sarcina A.N.R.S.C.
(6) Modificarea contractelor de delegare de gestiune se va face cu avizul AN.R.S.C.

SECTIUNEA a 2-a - Operatorii de prestiiri servicii de api si de canalizare

ART. 12 - Operator al serviciilor de apa si de canalizare in sistemul zonal, poate fi compartimentul de specialitate organizat
in cadrul aparatului propriu al Autorititii Locale, societate comerciald cu capital privat sau mixt, regie autonomé apartinand
judetului, autorizate de AN.R.S.C., care administreazi si exploateazi sistemele publice de alimentare cu api potabilid si de
canalizare pentru a asigura prestarea serviciilor de apa si de canalizare la utilizatori.

ART. 13 - Operatorul presteaza servicii de apd si de canalizare in aria de acoperire. Aceasta isi poate desfisura activitatea si
in alte localitati, pe baze contractuale, in acest caz aplicdndu-se prevederile prezentului regulament, pentru tipul de sisteme
publice de alimentare cu apa si canalizare.

SECTIUNEA a 3-a - Utilizatorii serviciilor de api si de canalizare

ART. 14 - (1) Utilizator ai serviciilor de api si de canalizare poate fi orice persoani fizica sau juridicd, proprietara sau cu
imputernicire legald data de proprietarul unui imobil, avand bransament propriu de apd potabild si/sau industriald ori racord
propriu de canalizare, care beneficiaza, pe baza de contract, de serviciile operatorului,

(2) Pe o perioadi de un an, utilizatori pot fi §i persoanele fizice sau juridice care au contract, dar nu au bransament de apa
potabild, respectiv racord de canalizare propriu. Mentinerea acestora ca utilizatori cu contract individual pe aceastd perioada,
este conditionatd de obtinerea consimtamantului legalizat al titularului/titularilor de bransament sau racord.

(3) Principalele categorii de utilizatori pot fi:

a) agenti economici proprietari ai unui imobil;

b) institutii publice;

c) utilizatori casnici: persoane fizice proprietare ale unui imobil sau asociatii de proprietari/locatari, persoane fizice sau
Jjuridice cu imputernicire legala de proprietar ;

d) persoane fizice care nu locuiesc in condominiu;

ART. 15 — (1) Dreptul de acces si utilizare a serviciilor de api si de canalizare este garantat tuturor utilizatorilor.

(2) Fiecare utilizator are un bransament si un racord.

(3) Pentru utilizatorii casnici care locuiesc in condominiu de tipul bloc de locuinte cu mai multe scidri sau tronsoane sau
curte comund, racordul/bransamentul va fi individual pentru fiecare scara sau tronson.

(4) Prin exceptie de la alin. (3), la blocurile deja construite sau in curs de construire la data intrdrii in vigoare a prezentului
regulament, in cazul in care instalatiile interioare de apa potabila sau instalatiile interioare de canalizare sunt comune ori au
parti comune pentru toate scirile sau tronsoanele condominiului, bransamentul/racordul poate fi comun pentru intregul
condominiu.

(5) in situatiile previzute la alin. (4), la solicitarea asociatiilor de proprietari/locatari de a avea cite un bransament/racord
pentru fiecare scard sau tronson al condominiului, furnizorul serviciilor de apa si de canalizare este obligat sd dea curs
solicitdrii, numai pe baza unei documentatii depuse de utilizator impreuna cu solicitarea, documentatie care va contine:
conditiile tehnice de realizare, modificarile necesare, costurile aferente. Documentatia se va intocmi de un agent economic
autorizat in proiectarea sistemelor si retelelor interioare de alimentare cu api si de canalizare. Cheltuielile necesare realizirii
documentatiei si lucririlor de brangare/racordare, contravaloarea contorului precum si costurile pentru punere in functiune vor
fi suportate de solicitant.

(6) Pentru motive bine justificate de cétre utilizator sau operator si al existentei conditiilor tehnice necesare, se poate admite
realizarea separdrii §i contorizdrii consumului mai multor utilizatori pe acelasi bransament, la nivelul limitei de proprietate.
Costurile pentru intocmirea documentatiei, obtinerea avizelor si a aprobérilor legale, precum si cele ocazionate de executarea
lucririi, de intretinere a contorului $i de facturare separatd vor fi suportate de utilizatori, operatorul avind obligatia montrii
unui singur contor de brangament.

CAP. 3 - Sistemele publice de alimentare cu api si de canalizare.

ART. 16 - Sistemele publice de alimentare cu apa si de canalizare cuprind:

a) servicii publice de alimentare cu apa potabila care au drept scop asigurarea apei potabile pentru toti utilizatorii din aria de
acoperire. Apa potabila este destinatd, in ordinea prioritatilor, pentru consum menajer, consumul spitalelor, scolilor, serviciilor
publice, precum si pentru consumul necesar in activititi productive si comerciale §i de stingere a incendiilor;

b) serviciile publice de alimentare cu apd industriald care au drept scop asigurarea apei industriale pentru toti utilizatorii
aflati in aria de acoperire a acestui gen de serviciu. Apa industriald va fi asiguratd in functie de necesititile tehnologice
specifice utilizatorului;

¢) servicii publice de canalizare care au drept scop asigurarea serviciilor de canalizare pentru toti utilizatorii din localitétile
unde existd sisteme publice de canalizare. In functie de caracteristicile zonei in care se asigura serviciul de canalizare, acesta
poate fi in sistem unitar, divizor sau mixt.

ART. 17 - Sursele de alimentare cu apd si emisarul pentru sistemul public de canalizare din sistemul zonal de alimentare cu
apd din aria deservitd de operator sunt prezentate in Anexa 2 si Anexa 3.

ART. 18 - Apa livratd si apa evacuati (descércata) trebuie si indeplineascd urmatoarele conditii:

a) apa potabild tratatd din sursele de suprafati si din subteran ale sistemului si livratd utilizatorilor va avea proprietitile
fizico-chimice, microbiologice §i organoleptice conform normativelor in vigoare;



b) apele evacuate (descircate) in retelele de canalizare ale sistemului vor indeplini conditiile impuse de normativele in
vigoare, de avizele operatorului local care exploateazi instalatiile de canalizare §i de acordul Agentia de Protectie a Mediului.
in cazul in care apele uzate nu se incadreazi in indicatorii de calitate impusi de HGR nr. 458/2002, utilizatorii in cauza au
obligatia s execute instalatii proprii de epurare sau de pre-epurare a apelor uzate.

CAP. 4 - Retele publice de alimentare cu apa si de canalizare.
SECTIUNEA 1 - Functionarea retelelor publice de alimentare cu api si de canalizare

ART. 19 - Desfasurarea activitatii serviciilor de api si de canalizare se realizeazd in astfel de conditii incat si se poatd
atinge urmatoarele obiective:

a) imbunatatirea conditiilor de viata ale cetdtenilor;

b) realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, ca bazi a dezvoltarii economice;

¢) dezvoltarea durabila a serviciilor;

d) protectia mediului.

ART. 20 - (1) in vederea asiguririi continuititii serviciilor de apa si de canalizare, autorititile publice locale au
responsabilitatea planificarii i urmdririi lucrdrilor de investitii necesare functionarii sistemelor in conditii de sigurantd si la
parametrii ceruti prin prescriptiile tehnice. In acest scop se vor institui sisteme de planificare multianuald a investitiilor,
plecindu-se de la un plan director de perspectiva.

(2) Contractele de delegare a gestiunii vor prevedea sarcinile concrete ale autoritatilor administratiei publice locale si ale
operatorului in ceea ce priveste realizarea investitiilor.

(3) Operatorul sistemului public de apa si/sau de canalizare trebuie s asigure functionarea permanenta a sistemului public
de alimentare cu apd la toti utilizatorii, precum i continuitatea evacudrii apelor colectate de la toti utilizatorii.

4) Intrerupcrea alimentarii cu api este permisa in conformitate cu legislatia in vigoare cum ar fi cazuri de fortd majora.
(5) Intrﬁ.ruperca evacudrii apelor uzate la canalizare este permisa in conformitate cu legislatia in vigoare cum ar fi cazuri de
forta majora.

(6) Reteaua publica de alimentare cu apa si de canalizare, inclusiv bransamentele §i racordurile la canalizare, intrd in
obligatiile de intretinere si reparatie ale operatorului.

(7) in vederea indeplinirii obligatiilor prevazute la alin. (3), (4) si (5), operatorul va asigura exploatarea, intretinerea §i
repararea retelelor publice, in conformitate cu instructiunile tehnice specifice, pe baza unui program anual de revizii tehnice,
reparatii curente si capitale, modernizari §i investitii.

(8) Operatorul va tine la zi documentatia tehnicad completd a sistemului de alimentare cu apé si de canalizare, care va
cuprinde planurile retelei conform proiectului de realizare a acesteia si cu fiecare modificare, astfel incat sa poatd fi cunoscute
in orice moment istoricul sistemului si situatia existentd in teren.

(9) Operatorul va completa la zi cdte un registru pentru:

a) reparatii si interventii accidentale;

b) revizii tehnice, reparatii curente, reparatii capitale si interventii programate.

(10) in registrele previzute la alin. (9), se vor consemna data §i ora anuntdrii interventiei, data programata si ora inceperii
executiei, data §i ora finalizarii, tipul interventiei. Tipul si cantititile de materiale utilizate, utilajele, forta de munci, cu
nominalizarea echipei de lucru, costul acestora pe structurd de situatii de lucrdri se vor consemna in rapoarte de lucru.

(11) La solicitarea utilizatorilor, operatorul va interveni la asigurarea continuitdtii functiondrii retelei publice de canalizare;
in cazul in care obturarea s-a produs ca urmare a exploatirii necorespunzitoare a instalatiilor de catre utilizatori, cheltuielile
vor fi suportate de cdtre acestia.

SECTIUNEA a 2-a - Perturbiiri sau intreruperi in functionarea serviciilor de api si de canalizare

ART. 21 - (1) Functionarea sistemului public de alimentare cu api si de canalizare trebuie si fie continud, operatorul
rispunzénd pentru neindeplinirea serviciului, in conformitate cu clauzele contractuale.

(2) Operatorul de servicii din sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare nu raspunde pentru neindeplinirea
serviciului, in cazurile previzute la art. 20 alin. (4) si (5) din prezentul Regulament, precum si in urmatoarele cazuri:

a) Ca urmare a lucrarilor de intretinere, reparatii, modernizari, extinderi, devieri, branséri noi, schimbdri de contoare, daca
operatorul a anuntat utilizatorii despre iminenta opririi furnizarii apei, specificind data si intervalul de timp in care aceasta va
fi opritd. Pentru lucrdrile programate, anuntul trebuie ficut cu cel putin 48 de ore inainte de oprirea furnizarii apei, prin mass-
media si/sau afisare/comunicare la utilizatori, dupa caz, in functie de numarul de utilizatori afectati;

b) In cazul ploilor torentiale care duc la depasirea capacitatii proiectate de preluare la canalizare a debitelor.

(3) in cazul intreruperii serviciului public de alimentare cu apa, utilizatorii au obligatia si asigure etansarea instalatiilor
interioare proprii prin inchiderea tuturor vanelor si robinetelor, pentru evitarea risipei de apa si a inundarii spatiului la reluarea
furnizarii apei, si sd ia masuri de protectie impotriva avarierii dotarilor aflate in proprietate.

In cazul avariei conductelor din reteaua de distributie a apei potabile, operatorul are obligatia si intervini cu
maximum de operativitate pentru remedierea defectiunilor si limitarea pierderilor de apa. Dacé timpul necesar lucrarilor de
remediere se estimeazd a fi mai mare de 16 ore , operatorul are obligatia de a anunta utilizatorii prin mass-media si a informa
Directia de Sanatate Publica.

(4) In cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de apa ale sursei in caz de secetd sau inghet, distributia apei se va
face dupd un program propus de operator si aprobat de reprezentantii autorititilor publice locale. Acest program va fi adus la
cunostinta utilizatorilor in timp util, prin diverse mijloace (mass-media, afisare la utilizator).

Nu constituie intrerupere a alimentarii cu apd, faptul ¢d, la anumite ore de consum apa nu ajunge sau presiunea este
insuficienta pentru functionarea instalatiilor sanitare, din cauza subdimensionarii instalatiei interioare la imobilele existente.



(5) Operatorul are obligatia de a reface, prin forte proprii daca este organizat si are dotarea corespunzatoare, respectiv prin
contractare cu societdti comerciale agreate de administratorul domeniului public, locul unde a intervenit pentru reparatii la
retelele de apd sau canalizare, la un nivel calitativ corespunzitor, in termen de maximum 5 zile lucratoare de la terminarea
lucrérii, prin predarea in maxim 24 de ore a amplasamentului, pe bazd de proces verbal de predare-primire, cétre executantul
responsabil cu refacerea tramei stradale. In cazul executiei unor lucrari noi sau in perioadele de intrerupere a activititii de
constructii ca urmare a conditiilor meteorologice deosebite, se vor respecta termenele aprobate prin autorizatiile de spargere
emise de Autoritatea Publicd Locala, respectiv intr-un termen specificat de legislatia in vigoare.

(6) In cazul in care este necesar intreruperea alimentarii cu apa sau a evacudrii apelor uzate in reteaua de canalizare publica,
ca urmare a efectudrii unor lucrari solicitate de utilizator, acestea se vor putea executa numai pe baza unui proiect intocmit de
agenti economici autorizati si insusit de operator. Data, perioada de intrerupere a alimentérii cu apa sau a evacudrii apelor uzate
si cheltuielile ocazionate de manevrele necesare in reteaua publicd vor fi stabilite de comun acord cu operatorul serviciilor de
alimentare cu apa si de canalizare. Costurile ocazionate de instiintarea utilizatorilor afectati de intrerupere vor fi suportate de
cétre solicitantul lucrérilor,

SECTIUNEA a 3-a - Protectia retelelor de api, a apei din retea si a retelei de canalizare

ART. 22 - Pe traseul retelelor apartinind sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare este interzisd amplasarea
de constructii provizorii sau definitive. Pentru constructiile ce urmeaza a fi executate in zona de protectie si de sigurantd a
conductelor retelelor publice de alimentare cu apd si de canalizare, autorizatia de construire va fi emisd numai dupd obtinerea
avizului operatorului serviciului public.

ART. 23 - (1) Pentru prevenirea poludrii apei la sursd sau in retea se interzice distrugerea constructiilor, a instalatiilor,
imprejmuirilor, portilor, stdlpilor de iluminat, semnelor de avertizare, amplasate in zona de protectie sanitard si care, conform
legislatiei in vigoare, apartin domeniului public.

(2) Este interzisi afectarea functiondrii retelelor publice de api si de canalizare prin accesul la manevrarea armiturilor si
accesoriilor al altor persoane, cu exceptia celor autorizate de operator si, in cazuri de fortd majora, a pompierilor. In acest sens
operatorul va lua toate masurile de sigurantd necesare.

(3) Manevrarea armdturilor si a instalatiilor tehnologice din reteaua de distributie a apei se va face numai de citre personalul
de specialitate al operatorului.

(4) Este interzisd plantarea de stdlpi electrici sau telefonici, de arbori, arbusti sau pomi fructiferi pe traseul retelelor de apa si
de canalizare, fard respectarea prevederilor STAS §591/1997.

(5) Zonele de protectie sanitard instituite pentru surse, aductiuni si rezervoare de apa potabild sunt valabile si obligatorii
oriunde ar fi amplasate acestea. Pentru eventuala folosire a terenurilor din zonele de protectie sanitard, detindtorii de terenuri
adiacente acestor zone, respectiv a incintelor pe care le stribat, vor incheia conventii anuale cu operatorul serviciului.
Ocuparea abuzivi a terenurilor din zonele de protectie sanitard indiferent de scop, constituie infractiune §i se sanctioneaza
conform legislatiei in vigoare.

(6) Detindtorii de terenuri prin care trec conductele de alimentare cu api si de canalizare, vor asigura accesul neconditionat
si in conditii de igieni si siguranta.

In situatia in care retelele edilitare s-au pozat pe terenuri apartinand domeniului public, iar ulterior terenurile au intrat
in altd formi de proprietate, toate cheltuielile pentru devierea acestora de pe acea proprietate vor fi suportate de solicitant, in
conditiile respectdrii legislatiei in vigoare.

Cuprinderea in incinte a conductelor apartindnd retelei publice de api si de canalizare se va face numai cu acordul
operatorului, cu asigurarea dreptului de servitute pe toatd durata de existentd a respectivelor retele. Proprietarii acestor incinte
au obligatia incheierii unor conventii cu operatorul privind exploatarea si intretinerea retelelor respective si stabilirea
obligatiilor ce revin fiecarei parti.

(7) Este interzisd amplasarea sau depozitarea de materiale precum si parcarea autovehiculelor peste cdminele de vane,
cdmine de apometru sau hidranti.

ART. 24 - Pentru interventia rapida in caz de necesitate operatorul va face marcaje si inscriptii pe cladirile de locuit, alte
cladiri din apropiere, imprejmuiri, care vor indica prezenta ciminelor de vane, ciminelor de vizitare, a hidrantilor de incendiu,
bransamentelor si racordurilor. Distrugerea sau deteriorarea insemnelor respective constituie contraventie §i se sanctioneazi
conform legislatiei in vigoare. Nimeni in afara personalului de specialitate al operatorului nu are voie sd manevreze sistemul de
vane din reteaua de distributie a apei. De asemenea hidrantii de incendiu nu pot fi folositi in alte scopuri decét cele pentru care
au fost montati.

ART. 25 - (1) Executarea lucrérilor de orice fel si in special a celor de sdpiturd, de-a lungul traseelor sau in intersectie cu
retelele publice de apa si de canalizare, precum si a celor de extindere a retelelor publice de apd si de canalizare se va face
numai in baza unui proiect intocmit de un agent economic autorizat, insusit de operatorul sistemului public de alimentare cu
api si de canalizare. Predarea amplasamentului se va face in prezenta delegatului operatorului, pe baza unui proces-verbal de
primire-predare a instalatiilor existente, proces-verbal ce va obliga constructorul la protejarea, in timpul lucrdrilor pe care le
efectueaza, a retelelor publice de apa si de canalizare.

(2) Avarierea sau distrugerea partiald ori totald a unor parti din reteaua publica de api si/sau de canalizare, provocata cu
ocazia efectudrii de lucriri de constructii, va fi remediatd de persoana juridica vinovata de producerea avarierii sau distrugerii,
pe cheltuiala sa, fard ca prin aceasta si fie exoneratd de plata serviciilor suplimentare efectuate de citre operator pe toata durata
avariei, respectiv plata daunelor produse operatorului si tertilor, cu privire la imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de
api sifsau de canalizare. La depistarea avarierii sau a distrugerii partiale ori totale a unor parti din reteaua publica de apa gi/sau
canalizare, reprezentantii operatorului §i ai persoanei juridice vinovate vor incheia un act de constatare semnat de ambele parti.
in cazul in care persoana fizicd sau juridicd vinovata refuzid sa participe la constatare si/sau sa semneze actul constatator, actul
va fi semnat de cétre un reprezentant imputernicit al Autoritatii Locale. Actul de constatare va constitui documentul de baza la
evaluarea si recuperarea daunelor produse operatorului si tertilor. Lucrdrile de remediere se vor efectua imediat dupa avariere



sau distrugere, reglementarea aspectelor juridice sau financiare realizindu-se ulterior inldturdrii avariei. Dupi terminarea
lucrarilor de remediere reteaua publicd afectatd trebuie sa corespunda conditiilor pentru care a fost proiectata.

ART. 26 - (1) Operatorul care asigurd serviciile publice de alimentare cu apé si de canalizare va asigura protectia calitatii
apei in retelele de apd, prin respectarea timpilor maximi de stagnare a apei in rezervoarele de inmagazinare, si o va certifica
prin buletine de analiza a apei, zilnic, la sursa §i in retele, in sectiunea de masura (dupa spilarea acestora) ori de céte ori
intervin lucrari de intretinere $i inlaturare a avariilor.

(2) Inaintea repunerii in functiune a alimentarii cu apd potabild, operatorul va informa utilizatorii afectati asupra masurilor
ce trebuiesc luate pentru asigurarea conditiilor de potabilitate a apei in instalatiile interioare. In cazul lucrarilor planificate,
informarea poate fi facutd odatd cu anuntul de intentie a efectudrii lucrarilor.

CAP. 5 - Bransarea/racordarea la retelele publice de alimentare cu api si de canalizare
SECTIUNEA 1 - Prevederi generale

ART. 27 - (1) Toti utilizatorii care au instalatii de utilizare a apei, in cazul existentei conditiilor tehnice necesare, vor avea
acces de bransare/racordare la retelele sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare.

(2) Un utilizator trebuie sd aiba de regula un singur bransament de apa §i un racord de canal, mai multe bransamente si/sau
racorduri admitindu-se in cazuri speciale, cu aprobarea reprezentantilor administratiei publice locale, pe baza avizului
operatorului.

ART. 28 - (1) Bransarea/racordarea tuturor utilizatorilor de api, indiferent in ce scop (casnic, tehnologic), la retelele
publice de alimentare cu apa si de canalizare se poate face doar in baza avizului definitiv eliberat de operator la solicitarea
utilizatorului, pe baza proiectului tehnic de executie, legarea efectivi a noilor instalatii fiind executatd numai de cétre operator
dupi incheierea contractului de furnizare.

(2) Eliberarea avizului se realizeaza in doui faze, si anume :

a) Orice utilizator, persoand fizicd sau juridica, care doreste sa fie alimentat cu apd potabila sau racordat la sistemul
public de canalizare trebuie si depuni la operator o cerere de bransare si utilizare a apei potabile din reteaua de distributic a
sistemului public de alimentare cu apa sau/si racordare la sistemul public de canalizare.

Cererca va fi insotitdi de certificatul de urbanism, planul de incadrare in zond scara 1:500, o declaratie privind
folosintele si actul de proprietate sau o imputernicire legald datd de proprietar. Modelul tipizat al formularului de cerere va fi
pus la dispozitia solicitantului, contra cost, impreund cu un extras din prezentul regulament, de citre operator. Cererea depusd
antrencazi acceptul din partea solicitantului a prevederilor prezentului regulament;

Avizul de bransare/racordare/separare de principiu - va cuprinde datele generale privind posibilititile si conditiile
de brangare/racordare a utilizatorului cu referire la:

- amplasamentul retelelor publice de apa-canal existente,

- dimensiunile si materialul retelelor de apa-canal stradale, punctele de conectare posibile pentru
bransare/racordare, adancimile radierelor caminelor de canalizare raportate la partea superioara a capacelor
acestora,

- presiunea si debitul apei ce va fi posibil de asigurat respectiv debitul ce va fi posibil de colectat,

- cantitatile i calititile apei uzate admise, indicdnd dacd este necesar, necesitatea montirii unor statii de
pompare si/sau pre-epurare,

- precum si date privind evidentierea sursei de finantare;

date ce vor sta la baza intocmirii documentatiilor tehnice de citre un proiectant autorizat.

b) avizul de bransare/racordare/separare definitiv — prin care se insusesc solutiile tehnice adoptate in cadrul
proiectului pentru bransarea/racordarea la reteaua publicd de alimentare cu apa si de canalizare, In baza avizului de
bransare/racordare/separare de principiu si va cuprinde:

- memoriu tehnic pentru descrierea solutiilor adoptate in cadrul proiectului pentru brangarea/racordarea la
reteaua publicd de alimentare cu apa si de canalizare

- documentatia economica din care sa rezulte acceptarea de citre beneficiar a sursei de finantare pentru lucrarea
propusd; In cazul aménarii aprobarii cererii de bransare/racordare/separare din cauza neasigurarii fondurilor
necesare executiei lucrédrilor din partea detindtorului de retele publice de apd, operatorul va continua procedura
de avizare numai pe baza acceptului scris al utilizatorului de a suporta costurile generate de realizarea
lucrdrilor. Devizele necesare executiei vor fi insusite de operator, aprobate si acceptate de solicitant printr-un
angajament de platd convenit cu operatorul. Cu aceastd ocazie se va stabili o valoare maxima pana la care
administratia publica locala va accepta decontarile, in cazul cind lucrarile sunt realizate de cétre terte persoane
si se indeplinesc conditiile art. 29 alin. (7) punctul e) din prezentul Regulament;

- planul de situatie la scara 1:500 cuprinzind amplasarea lucririlor proiectate ;

- estimdri ale debitelor §i compozitiei apelor uzate care urmeaza a fi deversate in retelele de canalizare ale
localitdtilor sau in statia de epurare;

- scheme de montaj al conductelor de api;

- profiluri longitudinale ale retelelor de canalizare;

- scheme de preepurare, daca este cazul;

- detalii de rezolvare a situatiilor in care traseele retelelor de api se intersecteazi cu traseele altor utilitati;

- planul retelelor de incinti;

- detalii de executie;

- concentratia impurificatorilor apelor uzate evacuate in punctul de control;

- in cazul montarii debitmetrului pe evacuare se va mentiona dimensiunea si tipul;

- date privind intreruperea alimentirii cu apd pe durata executiei lucrdrii



(3) Operatorul are obligatia de a elibera avizul definitiv in maximum 30 de zile calendaristice de la depunerea documentatiei
complete. In cazul in care in momentul depunerii documentatiei aceasta nu este completd, operatorul va inapoia documentatia
in termen de maxim 10 zile lucratoare, indicand ce documente lipsesc, completand in acest sens un borderou tip care cuprinde
toate documentele necesare eliberdrii avizului, precum si data la care s-a depus documentatia incompleta.

Pe baza elementelor cuprinse in cererea de brangare/racordare, operatorul va analiza incadrarea debitului solicitat in
disponibilul debitului de apd al retelei publice de alimentare, respectiv capacitatea de transport a retelei de canalizare, luind
decizia:

1. aprobirii cererii de brangare/racordare a utilizatorului, dacd disponibilul de debit de apa din reteaua publicid de
alimentare sau capacitatea de transport a retelei de canalizare sunt suficiente.

2. amdndrii aprobarii sau limitdrii provizorii a debitului brangamentului/racordului, daci executia acestuia necesitd
realizarea unei redimensiondri a conductelor din reteaua publica de alimentare cu apd si de canalizare, a capacititii sursei sau a
instalatiilor de tratare existente. Se excepteazd de la aceste prevederi potentialii utilizatori care au surse de api proprii sau care
solicitd bransamente cu diametrul maxim de 20 mm, in cazul asigurérii fondurilor necesare;

ART. 29 - (1) Executarea lucrdrilor de extindere pentru alimentdri cu apa si canalizare, inclusiv a bransamentelor de apa si
a racordurilor de canalizare, se va face dupd obtinerea autorizatiei de construire emise de Administratia Publicd Locald,
autorizatie care va avea la bazd avizul definitiv al operatorului, avizului Politiei Rutiere si a avizului de spargere eliberat de
organele abilitate.

(2) Caminul de apometru $i ciminul de racord se amplaseaza cédt mai aproape de limita de proprietate (de reguld la 1-2 m
fatd de aceasta). Pentru constructiile ce apartin domeniului public ce vor fi amplasate pe domeniul privat al utilizatorului,
proiectantul va obtine acceptul scris al proprietarului imobilului;

(3) In cazul lipsei unei imprejmuiri se admite montarea contoarelor de apd (apometre) si in cladiri cu front stradal, in general
in subsoluri, cu conditia asigurdrii de citre utilizator a securititii in functionare si a accesului operatorului pentru efectuarea
operatiunilor de citire, verificare, intretinere §i interventii, stabilindu-se in acest sens clauze contractuale care si defineasci
drepturile si indatoririle fiecrei parti in aceastd situatie.

(4) Darea in functiune a brangamentului de apa si a racordului de canalizare se va face dupd receptia acestora; La receptie se
vor efectua probele de presiune si de etanseitate. Punerea in functiune a bransamentului (prin montarea apometrului) si/sau
racordului se va face dupd incheierea contractului de furnizare-utilizare intre operator si utilizator, in termenul stabilit in
contract .

(5) Realizarea de bransamente si racorduri de canalizare fard avizul operatorului este consideratd clandestinid si atrage,
conform legislatiei in vigoare, raspunderea disciplinard, materiala, civild, contraventionald, administrativi sau penald, dupi
caz, atéit pentru utilizator, cét si pentru executantul lucrarii.

(6) Operatorul poate s intrerupd furnizarea apei sau preluarea la canalizare a apelor uzate in cazul depistirii de
brangamente/racorduri executate fard aviz. Desfiintarea brangamentului si/sau a racordului se poate face in conditiile prevazute
de prezentul regulament.

(7) Procedura de executie a brangamentului/racordului, aplicatd de operator, in cazul in care operatorul are lucririle
previzute in programul de investitii, va respecta legislatia in vigoare privind lucrérile de investitii, iar pentru cazul in care
viitorul utilizator se angajeazi in a asigura fondurile necesare se va aplica urmitoarea proceduri:

a) Operatorul executd direct sau printr-un agent economic autorizat, brangamentele de apa/racordul la canalizare, pentru
toate imobilele situate in aria de acoperire, prin aceasta intelegéind i cdminul de bransament/racord;

b) Dupa obtinerea autorizatiei de construire, solicitantul se angajeazd, in baza unei comenzi ce va tine loc de contract,
incheiate cu operatorul, sa plateasca toate cheltuielile cuprinse in devizul general. Dupi executia si receptionarea lucririi, se va
incheia contractul de furnizare/utilizare;

¢) Lucririle de refacere a carosabilului, trotuarelor si zonelor verzi vor fi achitate de cétre solicitant in mod direct cétre
agentii economici acceptati de Administratia Publicd Locald, faicind dovada intelegerii cu acestia;

d) Pentru consumatorii casnici contoarele vor fi asigurate pe cheltuiala operatorului;

e) In cazul in care Administratia Publica Locala dispune de resurse financiare, aceasta va restitui prin operator citre
utilizator, sumele corespunzitoare lucrdrilor amplasate pe domeniul public, in cuantumul stabilit de Administratia Publica
Locald, intr-un termen de sase luni de la intocmirea formalititilor de receptionare si preluare in proprietate publicd a retelelor
respective;

f) Preluarea in exploatare si inregistrarea ca mijloc fix de cétre operator a bransamentului/racordului va deveni efectiva
numai pe baza comunicrii autoritatii publice locale asupra preludrii in domeniul public a lucrérilor;

ART. 30 - (1) Operatorul are obligatia sd asigure gospodarirea eficientd a apei distribuite in aria de acoperire, precum si
colectarea apelor meteorice, canalizarea si epurarea apelor uzate.

(2) Realizarea alimentirii centralizate cu apa a satelor si comunelor cu distributie stradala, fird bransamente la locuinte, este
conditionata de asigurarea scurgerii apei prin rigole stradale.

(3) Operatorul, prin exploatarea statiilor de tratare a apei si a instalatiilor de epurare, are obligatia sd realizeze urmdrirea
continud, prin analize efectuate de laboratoare autorizate, a modului de functionare a acestora, si pistreze registrele cu
rezultatele analizelor gi sd pund aceste date la dispozitia personalului Tmputernicit cu sarcini de inspectie si control.

(4) Pentru zonele unde nu existd retea publicd de canalizare, utilizatorii sunt obligati s realizeze fose septice etanse si si
contracteze, pe cheltuiala proprie, evacuarea periodicd a apelor uzate cu operatorul serviciului public de canalizare sau alt
agent economic autorizat. Descarcarea apelor uzate colectate cu echipamente specializate va fi permisd numai in Statia de
epurare. Apele uzate provenite din activititi economice vor fi preluate numai pe baza unui buletin de analizd emis de
laboratorul autorizat al operatorului;

SECTIUNEA a 2-a - Conditii de bransare si utilizare a serviciului public de alimentare cu api

ART. 31 - (1) Partile componente ale unui bransament, in sensul de curgere al apei, sunt:



a) priza de api reprezentdnd punctul de racordare la reteaua de apa stradali;
b) armaitura (vana) de concesie a bransamentului;

¢) conducta de brangament care se leagd la reteaua publica de distributie;
d) caminul de apometre (de bransament);

e) armitura (vana) de inchidere;

f) apometru (contor) agreat de operator §i care asigurd masurarea debitului de apd furnizata;

(2) Delimitarea dintre reteaua publicd de distributie (serviciu) si instalatia interioara a utilizatorului se face prin apometru,
care este ultima componentd a retelei publice de distributie.

(3) Brangamentul pana la contor, inclusiv ciminul de bransament si contorul, apartine refelei publice de distributie a apei,
indiferent de modul de finantare a realizirii acestuia.

(4) Ciminele de apometru se amplaseazi de reguld pe domeniul public, la 1-2 m de limita acestuia, iar pe domeniul privat, la
limita acestuia, cu acceptul proprietarului;

(5) Contoarele de api ce vor fi montate in sistemul public de alimentare cu apa vor avea clasa de precizie ,,C”, iar cele cu
dimensiuni mai mari sau egale cu Dn=50 mm vor fi echipate cu mecanism de sensibilizare;

(6) Dupi contorul de ap4, utilizatorul va monta in mod obligatoriu 0 armatura (vand/robinet) de inchidere, si un dispozitiv de
golire a instalatiei interioare.

ART. 32 - (1) Procedura de elaborare si avizare a documentatiilor pentru bransare se face cu respectarea dispozitiilor art, 28
din prezentul Regulament;

(2) Procedura de executie a bransamentelor se face cu respectarea dispozitiilor art. 29 din prezentul Regulament;

(3) Cheltuielile de proiectare, avizare, executie, asistenta tehnicd, consultantd, receptic si punere in functiune a
bransamentului revin in sarcina operatorului, cu asigurarea sursei de finantare de citre administratia publici locald care are in
patrimoniu retelele publice de alimentare cu apd si canalizare, in limita fondurilor disponibile, cu respectarea legislatiei in
vigoare privind lucrarile de investitii;

(4) In cazul in care persoana fizici sau juridica, ce solicitd bransarea la reteaua publica de distributie a apei este de acord cu
finantarea lucririi, aceasta se poate face de solicitant cu respectarea prevederilor art. 34 alin. (5) din prezentul Regulament.

ART. 33 - Procedura urmati de operator pentru eliberarea avizului de bransare va fi cea prevazuta la art. 29 din prezentul
Regulament.

ART. 34 - (1) Executia lucrérilor de instalare a bransamentului se poate face numai dupd obtinerea autorizatiei de
construire eliberatd in conditiile legislatiei in vigoare §i a avizului de spargere emis de Administratia Publica Locala.

(2) Dupi instalarea brangsamentului se convoacd, conform legii, comisia de receptie in vederca receptiondrii lucrérilor
executate.

(3) Dupi receptionarea bransamentului se intocmeste intre operator si utilizator contractul de brangare si utilizare a apei
potabile si de canalizare, urméand ca dupa semnarea acestuia sa se monteze contorul pe bransament.

(4) Dupa receptionare, bransamentele se inscriu in conformitate cu prevederile legale, in evidenta mijloacelor fixe, ca
proprictate a Administratiei Publice Locale, urménd ca exploatarea, intretinerea si repararea sa fie in atributiile operatorului
serviciului.

(5) Bransamentele realizate din fondurile utilizatorilor vor fi transferate Administratiei Publice Locale in baza unui protocol,
exceptie facind cele ce se incadreaza la art. 29 alin.7 punctul e) din prezentul Regulament.

Pe perioada cuprinsd intre receptia lucrari, respectiv predarea mijlocului fix catre Administratia Publica Locald si primirea in
administrare de citre operator, mijlocul fix se va evidentia in conturi extrabilantiere ale operatorului.

ART. 35 - Operatorul/prestatorul serviciului poate desfiinta, bugona sau bloca retelele respective, fira ca utilizatorul si aiba
dreptul la despagubiri, in cazul in care se constatd executarea unor lucrdri de bransare la sistemul public de alimentare cu apa
fard aprobare sau daci existd dovada cé aceste retele nu indeplinesc conditiile tehnice si igienico-sanitare legale, precum si in
cazul in care este afectatd functionarea sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare.

ART. 36 - Lucrdrile de intretinere, exploatare si reconditionare a  bransamentelor publice sunt executate de
operatorul/prestatorul serviciului. Intretinerea care revine in sarcina operatorului/prestatorului serviciului nu cuprinde
cheltuielile pentru deplasare sau pentru modificarea bransamentului si cheltuielile pentru repararea avariilor cauzate de
neglijenta dovedita a utilizatorului; in acest caz aceste cheltuieli vor fi facturate utilizatorului.

ART. 37 - Contractele de bransare/racordare si utilizare a apei potabile din reteaua de distributie a sistemului public de
alimentare cu apa a unei localitdti se incheie de operatorul/prestatorul serviciului cu urmatoarele categorii de utilizatori ai apei
potabile, in functie de modul de utilizare a apei si de tipul de habitat, astfel:

a) agenti economici;

b) institutii publice;

¢) asociatii de proprietari/locatari si/sau consumatori individuali;

d) locatari din imobil reprezentati de cétre o persoand cu imputernicire de proprietar, in cazul neconstituirii ca asociatie
de proprietari, pentru a-i reprezenta in relatiile cu operatorul.

e) persoane fizice sau juridice care indeplinesc conditiile art. 15, alin. 6 din prezentul Regulament.

f) persoane fizice sau juridice cérora li s-au aprobat separiiri de consumuri de apd potabild in conditiile prezentului
regulament.

g) persoane fizice care nu locuiesc in cadrul unui condominiu.

ART. 38 - (1) in momentul incetirii contractului bransamentul va fi inchis si contorul va fi ridicat de operator indiferent de
modul de finantare a montajului apometrului de brangament.

(2) in cazul schimbirii titularului de contract, indiferent de cauzi, noul utilizator este substituit celui anterior, fird alte
cheltuieli, in afara celor legate, dacd este cazul, de redeschiderea brangamentului, in cazul in care se pastreazi conditiile pentru
care a fost eliberat avizul de bransare definitiv.

(3) Fostul utilizator raimane raspunzator fatd de prestatorul serviciului pentru toate sumele datorate in virtutea contractului
incheiat cu acesta, daca nu existd o intelegere cu noul proprietar de preluare prin transferare a platii debitelor restante, sau, daci



in contractul de vinzare-cumpirare este mentionat cd imobilul este grevat de sarcini se subintelege ca se preiau atat activul cat
si pasivul.

(4) In cazul in care imobilul a fost debransat din motive de neplatd, nu se va incheia un nou contract cu alta persoana fizica
sau juridicd si nu se va remonta apometrul decét in conditiile achitirii la zi de cétre proprietar sau Imputernicitul acestuia a
debitelor restante.

ART. 39 - (1) Contractele de bransare pe duratd determinati (pentru antreprize de constructii, targuri etc.) pot fi acceptate
cu titlu exceptional, pentru o durata limitatd, sub rezerva de a nu cauza nici un inconvenient pentru distributia apei.

(2) Operatorul/prestatorul serviciului poate conditiona realizarea de bransamente provizorii pentru contractele temporare, de
virsarea unui depozit de garantie, care urmeaza sé fie fixat pentru fiecare caz.

(3) Cheltuielile de instalare a acestor bransamente si prize temporare revin in sarcina utilizatorului. Contorul de apa poate fi
asigurat de operator in baza unei taxe de inchiriere, buna functionare si securitatea intregii instalatii fiind in sarcina
utilizatorului.

ART. 40 - (1) Punerea in functiune a bransamentului poate avea loc numai dupd semnarea contractului de bransare-utilizare.

(2) Apometrele sunt instalate si intretinute de cétre operatorul/prestatorul serviciului public de alimentare cu apa. Apometrul
trebuie sa fie ugor accesibil in orice moment pentru personalul operatorului.

(3) Instalarea apometrului in subsolul imobilului, se poate face cu acordul scris al proprietarului. Partea de brangament
situatd in imobil in amonte de apometru trebuie sa fie vizibild si degajata, pentru ca operatorul/prestatorul serviciului si poata
interveni in caz de avarie sau sa poatd verifica dacd nu a fost efectuata nici o priza ilicita pe acest traseu de bransament. Partea
de brangament situatd in afara domeniului public (treceri prin fundatii i subsol) va fi predaté in grija utilizatorului si protejaté
contra distrugerii sau inghetului, operatorul fiind exonerat de orice paguba generatd de aceastda amplasare;

(4) In cazul in care necesarul de consum al utilizatorului nu mai corespunde prevederilor din avizul definitiv de
brangare/racordare, operatorul/prestatorul serviciului, inlocuieste apometrul cu altul corespunzator si, dacd este necesar,
inlocuiegte §i bransamentul, pe baza unui nou aviz solicitat de utilizator, tindnd cont si de prevederile art. 36 din prezentul
Regulament.

Pe bransamentele de api se vor instala doar acele tipuri si marci de contoare pe care operatorul le agreeazi si care au
fost aduse la cunostinta utilizatorului prin mijloacele de informare mass—media locald sau prin afise la sediul operatorului.

ART. 41 - (1) Lucririle publice de alimentare cu apa se inscriu, conform legii, ca mijloace fixe in proprietatea domeniului
public al unititilor administrativ teritoriale, urménd ca exploatarea, intretinerea si aprobarea unor bransamente de instalatii noi
interioare la aceste retele s se facd numai in conditiile prezentului regulament.

(2) In cazul in care se constatd executarea unor lucriri de bransare la sistemul public de alimentare cu apa si de canalizare,
fard aprobare, operatorul/prestatorul serviciului va putea desfiinta, bugona sau bloca retelele respective, fird ca beneficiarul sau
executantul acestor lucrdri sa aiba drept la despagubiri.

(3) Toate lucririle de montare, intretinere si reparare se executd de agenti economici autorizati conform legii. Pentru
lucririle de retele de apa sau canalizare ce fac parte din domeniul public, agrementarea si autorizarea agentilor economici se va
face de citre autoritatea competenta.

(4) Operatorul serviciului poate sid refuze deschiderea unui bransament dacd instalatiile interioare sunt susceptibile de a
daduna functiondrii normale a retelei publice de distributie.

(5) Pentru orice echipament aflat in proprietatea utilizatorului, care poate constitui un pericol pentru bransament, in special
prin suprapresiune, proprietarul va lua masurile de siguranta ce se impun pentru inlocuirea acestuia. In caz contrar, pe baza de
dovezi, operatorul poate nchide bransamentul utilizatorului.

(6) Instalatiile interioare de apa nu trebuie si fie susceptibile, prin conceptie sau realizare, de a permite, cu ocazia
fenomenelor de retur ale apei, poluarea retelelor publice de apd potabild cu materii reziduale, ape nocive sau orice altd
substantd neadmisd de normativele de calitate in vigoare.

(7) Utilizatorul este obligat si permitd operatorului si autorititilor abilitate de lege cu drept de control sid verifice instalatiile
interioare in legéturd cu efectele ddunitoare pe care acestea le-ar putea avea asupra distributiei sau in legéturd cu conformarea
lor la normele de igiend, ori de cdte ori existd indicii certe in acest sens.

ART. 42 - (1) Orice utilizator care dispune in interiorul proprietitii sale de alte instalatii de alimentare cu apa care nu
provine din sistemul public de distributie a apei trebuie si notifice operatorul/prestatorul serviciului despre acest fapt.

(2) Este interzisa utilizarea instalatiilor interioare sau a bransamentului ca dispozitive de punere la pamant a instalatiilor
electrice.

(3) Nerespectarea prevederilor acestui articol antreneaza raspunderea utilizatorului si inchiderea bransamentului.

ART. 43 - (1) Vana de concesie va fi manevratd numai de personalul specializat al operatorului/furnizorului. In cazuri
speciale (avarii, reparatii interioare etc.) utilizatorul poate manevra robinetul/vana de inchidere generald de pe instalatia
interioard care se afld in aval de apometru numai cu acordul operatorului,

(2) Demontarea partiali a brangamentului sau apometrului poate fi executati numai de citre operatorul/prestatorul
serviciului.

ART. 44 - (1) Utilizatorul este obligat si permitd accesul liber si neconditionat al reprezentantului operatorului/prestatorului,
care efectueazi citirea periodicd a apometrului pe baza unui program convenit de comun acord intre furnizor si utilizator. De
reguli data la care se va face urmitoarea citire a apometrului va fi cea inscrisd pe factura emisd de operator sau va fi anuntatd
prin alte mijloace de comunicare mass-media sau prin afisare la utilizator;

De asemenea, utilizatorul trebuie sd permitd accesul liber i neconditionat al reprezentantului operatorului pentru control si
recoltdri de probe de apa potabila si uzata;

(2) Utilizatorul este obligat si ia toate masurile necesare pentru asigurarea protectiei si integritatii fizice a caminului de
apometru, a contorului de apd la locul de montaj si a vanelor ce echipeazi bransamentul, a sigiliilor aplicate de operator, dacé
acestea se afld pe proprietatea sa. Pentru partea situatd in domeniul public aceste masuri sunt in sarcina operatorului,
utilizatorul avind doar obligatia de a anunta operatorul in cazul in care constatd eventuale anomalii, dacd nu existd o alta
prevedere contractuald, intre operator si utilizator.



(3) Orice reparatii si orice inlocuire de contor al cérui sigiliu a fost rupt si care a fost deschis sau demontat ori a cdrui
deteriorare se datoreazd unei cauze striine sau unei functionari anormale (in conditii de inghet, incendiu, gocuri exterioare sau
furt) sunt efectuate de citre operatorul/prestatorul serviciului, pe cheltuiala exclusiva a utilizatorului, dacd s-a dovedit ca s-au
produs din vina acestuia.

(4) Repunerea in functiune a brangamentului de citre utilizator fara acceptul operatorului, prin intregirea instalatiei (legétura
directd), in cazul in care contorul a fost ridicat din orice motiv de citre operator, este interzisa, consumul de apa constatat gi
dovedit fiind considerat abuziv si atrage, conform legislatiei in vigoare, raspunderea disciplinard, materiald, civila,
contraventionald, administrativd sau penald, dupai caz;

(5) Volumul de apa ce va fi facturat de operator in conditiile aliniatului precedent, va fi egal cu debitul maxim ce poate fi
transportat de sectiunea brangamentului, pe perioada cuprinsd intre data inchiderii si sigilarii vanei dinaintea apometrului si
data la care s-a constatat abuzul. Deschiderea brangamentului se va efectua de cétre operator numai pe baza dovezii achitarii la
zi a tuturor datoriilor utilizatorului, sau dupi incheierea unei conventii civile de esalonare la plata;

(6) In cazul consumurilor sau (deversérilor) evacudrilor depistate ca fiind neaprobate sau nedeclarate
(bransamente/racorduri clandestine, consum de apa prin ocolireca mijloacelor de masurd) se aplicd aceeasi metodologie de
calcul de la alin. (5) pe o perioadi retroactivi de trei ani dacd consumatorul/evacuatorul nu poate dovedi prin acte data la care a
executat lucririle.

(7) Toate cheltuielile ocazionate de intretinerea si/sau inlocuirea vanei de dupa apometru, sant in sarcina utilizatorului.

ART. 45 - (1) Verificarea exactititii indicatiilor contorului de apd (apometrului) se face ca obligatie legald a
operatorului/prestatorului sau la solicitarea scrisd a utilizatorului.

(2) in caz de inlocuire a contorului de apa din initiativa operatorului, utilizatorul va fi invitat in scris, din timp, pentru a
asista la operatiunea de inlocuire si de inregistrare a indexului vechi si a indexului de pornire al noului contor. In cazul in care
utilizatorul nu participi la efectuarea inlocuirii la data si la ora anuntatd, operatorul va comunica acestuia in scris aceste date,
prin documentul de confirmare a schimbarii pe care reprezentantul operatorului il va ldsa in cutia postala a
administratorului/proprietarului imobilului.

(3) Utilizatorul are dreptul sd ceard in orice moment verificarea exactititii indicatiilor contorului de apd. Verificarea
exactitatii indicatiilor contorului de apd se face numai pe standuri de verificare autorizate, care apartin operatorului sau unui
agent economic autorizat, agreat atit de operator, cét si de utilizator.

(4) Daca verificarea este efectuatd la cererea utilizatorului i contorul corespunde aprobirii de model si clasei de precizie a
acestuia sau inregistrare in favoarea utilizatorului, atestatd prin buletin de verificare metrologicd, toate costurile ocazionate de
verificare sunt in sarcina utilizatorului. in caz contrar cheltuielile sunt in sarcina operatorului serviciului, care procedeaz, de
asemenea, $i la o rectificare a facturdrii, ludnd in calcul un consum determinat conform legislatiei in vigoare, pe perioada in
care consumul a fost contestat in termenul prevazut de art. 15 din contract iar apometrul a fost defect, consum determinat ca o
medie a consumurilor realizate in ultimele 3 luni.

(5) Actul care confirma montarea/inlocuirea contorului constituie anexa la contract.

SECTIUNEA a 3-a - Conditii de racordare si utilizare a serviciului de canalizare

ART. 46 - (1) Partile componente ale unui racord sunt:

a) camin de racord,

b) o conductd de racordare.

(2) Delimitarea dintre reteaua publici de canalizare si instalatia interioard de canalizare apartindnd utilizatorului este
caminul de racord.

(3) Racordul de la camin spre retea, inclusiv cdminul de racord cu toate componentele sale, apartine retelei publice de
canalizare, indiferent de modul de finantare a realizarii acestuia.

ART. 47 - (1) Pentru a nu se produce inundarea subsolurilor utilizatorului, in cazul intrdrii sub presiune a retelei publice de
canalizare, acestea nu vor fi racordate direct la reteaua publicd de canalizare.

(2) Pe legaturile prevdzute pentru golirea subsolurilor la canalizarea publicd, in vederea evacudrii apelor provenite din
retelele interioare de alimentare cu apa si de canalizare, in cazul unor defectiuni sau in cazul intrarii sub presiune a retelei
publice de canalizare, se vor monta vane si clapete contra refularii.

(3) Caminul de racord se amplaseaza de regula astfel:

a) la 1-2 m fatd de clddire, la imobilele fara curte si fara imprejmuire;

b) la 1 m de imprejmuire in curtea imobilelor cu incinta inchisd;

¢) la canalul de serviciu, acolo unde distanta dintre cladire si canalul public este mai micad de 3 m.

ART. 48 - Evacuarea apelor uzate in retelele de canalizare ale municipiului este permisd numai daca prin aceasta:

a) nu se degradeaza constructiile si instalatiile retelelor de canalizare si ale statiei de epurare;

b) nu se diminueaza capacitatea de transport a canalelor prin depuneri sau obturari;

¢) nu se aduc prejudicii igienei gi sdnétatii publice sau personalului de exploatare;

d) nu se perturba procesele de epurare din statia de epurare sau nu se diminueazi capacitatea acesteia;

¢) nu se creeaza pericol de explozie;

f) nu afecteazi calitatea apelor uzate $i meteorice din sistemul public de canalizare.

ART. 49 — (1) In reteaua publica de canalizare a apelor uzate se admite deversarea urmétoarelor categorii de ape uzate:

a) ape uzate menajere;

b) ape meteorice;

¢) ape uzate provenite din activititi economice.

(2) Deversarea la canalizarea publica se poate face numai prin intermediul racordului sau in puncte stabilite de operator.



ART. 50 - (1) Orice utilizator, persoand fizica sau juridica, care doreste si fie racordat la sistemul public de canalizare,
trebuie sd depuna la operatorul serviciului public de canalizare o cerere de racordare, ce va fi analizati si avizati de operator, in
conformitate cu prevederile art. 28 din prezentul Regulament.

(2) La solicitarea avizului de racordare, in vederea evacudrii apelor uzate, solicitantul va specifica categoria de incadrare a
apelor deversate, conform art. 49 din prezentul Regulament. Pentru alti utilizatori decét cei casnici, solicitantul va pune la
dispozitie date asigurate de un proiectant autorizat, respectiv estimari ale debitelor §i compozitiei apelor uzate care urmeazi a
fi evacuate in canalizarea publica. Pentru obiectivele in functiune se vor prezenta buletine de analizi a compozitiei apelor uzate
emise de un laborator autorizat si cronograma debitelor de ape uzate.

(3) Pentru orice modificdri privind debitul si/sau calitatea apelor uzate, evacuate in retelele de canalizare ale localititilor, ca
urmare a extinderii capacitatilor de productie, a modificarii tehnologiilor de fabricatie sau a altor cauze, utilizatorul are
obligatia de a cere un nou aviz de racordare, de a obtine avizul directiei de sdnidtate publici si avizul de gospodirire a apelor,
iar operatorul are obligatia s modifice contractul de bransare/racordare si utilizare a serviciilor cu acesta.

(4) Procedura de executie a racordurilor se face cu respectarea dispozitiilor art. 29 din prezentul Regulament.

1. diametrul minim al unui racord este de 200 mm. Diametrul racordului se stabileste prin breviarul de calcul, in functie
de debitul ce trebuie evacuat i de viteza minima ce trebuie asiguratd. In toate cazurile, sectiunea canalului de racord
nu poate fi mai mare decét sectiunea canalului colector in care se leagi, iar capacitatea de transport a canalului de
racord nu poate fi mai mare decit a canalului de retea.

2. panta racordului trebuie sd asigure viteza minima de autocuritire, sd nu depigeascd viteza admisd, iar panta canalului
de racord trebuie sd fie continud. Pe traseul canalului nu se admit schimbiri ale sectiunii sau ale directiei fird cimin
de vizitare.
este interzisa folosirea canalului de racord al unui imobil pentru descircarea apelor uzate de la un alt imobil. In cazuri
bine justificate operatorul poate aproba racordarea unui imobil la canalul de racord al altui imobil, cu conditia ca
beneficiarul de folosintd al canalului de racord existent sd-si dea consimt@maéntul in scris. Acest consimtimant trebuie
obtinut de solicitant. In astfel de cazuri, operatorul nu are nici o raspundere pentru eventualele conflicte sau litigii ce
ar interveni ca urmare a racordarii instalatiilor interioare la reteaua publicd in conditiile aritate.

4. In caminele de vizitare si de racord nu se admit nici un fel de instalatii sau dispozitive care ar putea impiedica

controlul sau interventia operatorului.

(5) Cheltuielile de proiectare, avizare, executie, asistentd tehnica, consultantd, receptie si punere in functiune revin in sarcina
operatorului, cu asigurarea sursei de finantare de citre administratia publici locald care are in patrimoniu retelele publice de
alimentare cu apd si canalizare, in limita fondurilor disponibile, cu respectarea legislatiei in vigoare privind lucririle de
investitii,

(6) In cazul in care persoana fizici sau juridicd ce solicita racordarea la reteaua publica de canalizare este de acord cu
finantarea lucririi, aceasta se poate face de citre solicitant, cu respectarea prevederilor art. 53 alin. (5) din prezentul
Regulament.

ART 51 - Procedura urmata de operator pentru eliberarea avizului de racordare va fi cea previzutd la art. 28 din prezentul
Regulament.

ART. 52 - in avizul de racordare definitiv si in contractul de racordare si utilizare a serviciilor pentru preluare la canalizarea
localitatilor a apelor uzate se vor specifica:

a) debitele si concentratiile maxime admisibile ale impurificatorilor apelor uzate, evacuate in sectiunea de control;

b) eventualele restrictii de evacuare la anumite ore;

¢) masuri de uniformizare a debitelor i concentratiilor substantelor poluante continute;

d) obligatia montarii de debitmetre pe canalul de evacuare a apelor uzate si mentinerii lor in stare de functionare;

e) obligatia utilizatorului de a semnala operatorului toate accidentele sau anomaliile din instalatiile proprii, care pot
perturba buna functionare a sistemului de canalizare.

f) utilizatorii sunt obligati conform legii ca in termen de trei luni de la data incheierii contractului de racordare la canalizare
sa elaboreze planul de combatere a poludrilor accidentale inclusiv dotarea cu mijloace i materiale pentru interventii sau sa
incheie un contract cu o unitate specializatd pentru interventii in caz de poluare accidentald, documente pe care le va inainta
operatorului, (HG 188/2002 - pentru aprobarea unor norme privind conditiile de descarcare in mediul acvatic a apelor uzate)

g) punctele de control a calitatii apelor uzate, frecventa de preluare a probelor de apa uzatd

ART. 53 - (1) Executia lucrérilor de instalare a racordului se poate face dupa obtinerea autorizatiei de construire eliberata
de Administratia Publica Locala in conditiile legislatiei in vigoare.

(2) Dupi instalarea racordului se convoaca, conform legii, comisia de receptie in vederea receptiondrii lucririlor executate.

(3) Dupd receptionarea racordului se intocmeste intre operator si utilizator “Contractul de bransare/racordare si utilizare a
apei potabile si de canalizare”.

(4) Dupa receptionare, racordurile se inscriu, in conformitate cu prevederile legale, in evidenta mijloacelor fixe, ca
proprietate a Administratiei Publice Locale, urmand ca exploatarea, intretinerea si repararea si fie in atributiile
operatorului/prestatorului serviciului.

(5) Racordurile realizate din fondurile utilizatorilor vor fi transferate in baza unui protocol Administratiei Publice Locale,
exceptie ficind cele ce se incadreazi la art. 29, alin.7, punctul e) din prezentul Regulament.

Pe perioada cuprinsd intre receptia lucrarii, respectiv predarea mijlocului fix Administratiei Publice Locale si primirea in
administrare de cétre operator, mijlocul fix se va evidentia in conturi extrabilantiere ale operatorului.

(6) intre;inerea, reparatiile si inlocuirea totald sau partiald a racordurilor situate pe domeniul public, precum si a caminului
de racordare sunt in sarcina operatorului/prestatorului serviciului.

(7) In cazul in care se face dovada ci stricaciunile, inclusiv cele cauzate tertilor, se datoreaza neglijentei sau imprudentei din
partea unui utilizator, costurile interventiilor operatorului serviciului pentru remedierea situatiei sunt in sarcina utilizatorului
vinovat, care este rispunzitor de daunele provocate. La depistarea avarierii sau a distrugerii partiale ori totale a unor parti din
reteaua publicd de canalizare, reprezentantii operatorului si ai persoanei juridice vinovate vor incheia un act de constatare
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semnat de ambele parti. in cazul in care persoana fizica sau juridic vinovata refuza sa participe la constatare gi/sau sa semneze
actul constatator, actul va fi semnat de cdtre un reprezentant imputernicit al Autoritatii Locale. Actul de constatare va constituii
documentul de bazi la evaluarea si recuperarea daunelor produse operatorului.

ART. 54 - Utilizatorul este obligat sd respecte toate normele si normativele in vigoare cu privire la conditiile tehnice de
evacuare si calitatea apelor uzate. Limitele calitative ale apelor uzate deversate in sistemul de canalizare vor fi cuprinse in
Contractul de brangare si utilizare a apei potabile si de canalizare, incheiat intre operator i utilizator. Pentru orice depésire a
acestor limite, se vor aplica penalitatile previzute de legislatia in vigoare, agentilor economici care deverseaza ape uzate in
reteaua publici de canalizare,

fn acest sens utilizatorul nu poate deversa in reteaua publica de canalizare ape uzate care in sectiunea de control contin:

a) materii in suspensie, a cdror cantitate, marime §i naturd constituie un factor activ de erodare a canalelor, provoaci
depuneri sau stinjenesc curgerea normala;

b) substante cu agresivitate chimici asupra materialelor din care sunt realizate retelele de canalizare i statia de epurare a
apelor uzate din localitate;

¢) substante de orice naturd, care, plutitoare sau dizolvate, in stare coloidald sau de suspensie, pot stinjeni exploatarea
normald a canalelor si statiei de epurare a apelor uzate sau care, impreund cu aerul, pot forma amestecuri explozive;

d) substante toxice sau nocive care, singure sau in amestec cu apd din canalizare, pot pune in pericol personalul de
exploatare a retelei de canalizare si a statiei de epurare;

¢) substante cu grad ridicat de periculozitate;

f) substante care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot degaja mirosuri care sd contribuie la poluarea mediului
inconjuritor;

g) substante colorante, ale caror cantitati si naturd, in conditiile diludrii realizate in reteaua de canalizare §i in statia de
epurare, determind modificarea culorii apei din resursele de apa in care se evacueaza apele epurate;

h) substante inhibitoare ale procesului de epurare a apelor uzate sau de tratare a nimolului;

i) substante organice greu biodegradabile in cantitati ce pot influenta negativ procesul de epurare din treapta biologica.

ART. 55 - (1) Apele uzate, provenite de la unitatile medicale i veterinare, curative sau profilactice, de la laboratoarele §i
institutele de cercetare medicala si veterinari, intreprinderi de ecarisaj, precum si de la orice fel de intreprinderi si institutii
care, prin specificul activitatii lor, produc contaminare cu agenti patogeni (microbi, virusuri, oud de paraziti), pot fi evacuate
in retelele de canalizare ale localitatilor numai cu respectarea urmétoarelor masuri:

a) la unititile medicale si veterinare, curative sau profilactice realizarea masurilor de dezinfectie a tuturor produselor
patologice provenite de la bolnavi se va face conform legislatiei sanitare in vigoare;

b) la laboratoarele institutelor care lucreaza cu produse patologice si la celelalte unitdti mentionate, realizarea masurilor de
dezinfectie/sterilizare a tuturor produselor patologice se va face conform legislatiei sanitare in vigoare.

(2) Realizarea misurilor previzute la aliniatul anterior, lit. a) si b) se vor certifica periodic prin buletine de analiza, eliberate
de citre directiile de sanitate publici teritoriale, ce vor fi comunicate operatorului care are in administrare i exploatare reteaua
publici de canalizare i statia de epurare.

ART. 56 - (1) Pe strizile unde existd retea publicd de canalizare, toti utilizatorii care au contract de furnizare a apei,
indiferent dacd au sau nu brangsament propriu, au obligatia de a deversa apele uzate provenite din activitatile specifice fiecérui
tip de utilizator numai in reteaua publicd de canalizare, cu respectarea prevederilor prezentului regulament.

(2) Detinatorii de locuinte individuale sau colective ori incinte in care se desfagoara activitati socio-economice, ale ciror ape
uzate nu pot fi epurate separat si care indeplinesc conditiile tehnice necesare, au obligatia si se racordeze la retelele de
canalizare existente, In conditiile previazute de lege (HG 188/2002 - pentru aprobarea unor norme privind conditiile de
descarcare in mediul acvatic a apelor uzate), astfel:

a) pentru retelele existente, dupd un program finantat de Administratia Publica Locala

b) pentru retelele noi, Administratia Publicd Locald va informa populatia in timp util, prin mass-media, care sunt termenele
de punere in functiune a acestora.

ART. 57 - (1) Utilizatorii din categoria agentilor economici, care deverseaza ape uzate industriale, vor trebui, dacd
operatorul serviciului o cere, sé fie dotati cu doud tipuri de racorduri distincte:

a) un racord pentru ape menajere;

b) un racord pentru ape industriale.

(2) Fiecare dintre cele doua racorduri, respectiv racordul comun, dacé s-a convenit astfel, va trebui sd fie dotat cu un camin,
care constituie sectiunea de control/masuri, pentru a se putea efectua prelevari de probe, in vederea stabilirii calitatii apei uzate
deversate in reteaua publicd de canalizare.

(3) Un dispozitiv de obturare, permitdnd separarea retelei publice de utilizatorul industrial, poate fi plasat, din initiativa
operatorului serviciului, pe racordul de ape uzate industriale.

ART. 58 - (1) Utilizatorul are obligatia de a controla permanent parametrii apelor uzate industriale, astfel ca la deversarea in
reteaua publica sa respecte indicatorii consemnati in avizul de racordare.

(2) Operatorul poate efectua in sectiunea de control/masurd, in orice moment, preleviri de probe si controalele pe care le
considera necesare, in prezenta utilizatorului, in scopul de a verifica dacd apele industriale uzate, deversate in reteaua publica,
au calitdtile stabilite in conformitate cu prescriptiile tehnice in vigoare. Daca evacudrile de ape uzate nu sunt conforme cu
criteriile definite in prezentul regulament sau depasesc conditiile impuse prin contractul de racordare, cheltuielile ocazionate de
control si analizele efectuate vor fi in sarcina utilizatorului;

(3) Proba prelevatd din sectiunea de control/masurd va fi reprezentativi si suficientd cantitativ, astfel incit sa poatd fi
supusd analizelor fizico-chimice si biologice, astfel:

a) o treime va fi analizatd prin grija operatorului;

b) o treime prin grija utilizatorului;

¢) o treime va fi sigilata atit de operator, cét si de utilizator, constituind proba-martor si va fi pastratd de operator in astfel de
conditii care sd permitd conservarea caracteristicilor, iar daci utilizatorul contesta analizele operatorului in maximum 24 ore de



la anuntarea rezultatelor, proba-martor va fi datd spre analizi unui laborator autorizat si acreditat, agreat de ambele parti.
Analiza acestei probe, este opozabild analizelor efectuate de oricare dintre cele doua pirti, costul acesteia fiind suportat de
partea care a contestat in mod nejustificat analizele celeilalte parti.

ART. 59 - Legitura realizatd intre ciminul de racordare §i reteaua de canalizare interioard a utilizatorului, inclusiv cea
pentru apele meteorice, este in sarcina exclusiva a utilizatorilor, Canalizarea si lucririle de racord trebuie si fie executate in
conditii de etanseitate.

ART. 60 - Este interzisd montarea oricdrui dispozitiv sau instalatii care poate permite patrunderea apelor uzate in conducta
de apd potabila sau industriala, fie prin aspirarea datoratd fenomenului de ejectie, fie prin refulare cauzatd de o suprapresiune
produsd in reteaua de evacuare.

ART. 61 - Inainte de orice racordare la retelele publice de canalizare operatorul/prestatorul serviciului de canalizare va
verifica documentatia proiectului de realizare a instalatiilor interioare de canalizare, in sensul posibilitatilor tehnice de
racordare si compatibilitatii celor doud retele.

ART. 62 - (1) Pentru controlul calitdtii apelor deversate in reteaua publica de canalizare utilizatorii, agenti economici, care
desfigoard activitti in urma cérora rezulta ape uzate din procesele tehnologice, vor prezenta, la cererea organului de control
abilitat s efectueze astfel de controale, buletine de analizd emise de un laborator autorizat.

(2) Buletinele de analizd vor avea o vechime de cel mult 30 de zile calendaristice.

(3) Analizele vor fi facute de catre laboratoarele operatorului serviciilor de canalizare sau de alte laboratoare autorizate
pentru astfel de analize, in prezenta reprezentantului utilizatorului daci acesta soliciti. Analizele se efectueazi periodic si/sau
ori de cte ori este necesar.

Daci din analize rezultd ape necorespunzitoare calitativ conditiilor impuse prin aviz sau contract, analizele se vor repeta ori
de cate ori este nevoie pand la incadrarea in limitele legale. Utilizatorul va suporta penalititi in cazul depésirii valorilor impuse
de normative, cuantumul penalititilor fiind stabilit conform legislatiei in vigoare.

(4) Pentru punerea de acord a prevederilor din aviz sau contract cu eventualele modificiri ale procesului tehnologic si
implicit a compozitiei apelor evacuate in retelele publice de canalizare, avizele si contractele agentilor economici se vor
reinnoi anual sau de cite ori este necesar.

CAP. 6 - Instalatiile/retelele interioare de alimentare cu api i de canalizare

ART. 63 - (1) Instalatia interioard de alimentare cuprinde ansamblul tehnico-sanitar, incluzand robinetul (vana) montat dupa
apometru (punct de delimitare), in sensul de curgere a apei, pana la armdtura de utilizare. Reteaua interioard de alimentare cu
api apartine, ca obligatie de intretinere §i reparatie, utilizatorului.

(2) Instalatiile interioare de apd si de canalizare care deservesc doi sau mai multi proprietari dintr-un condominiu, inclusiv
teul de derivatie, sunt instalatii apartindnd pértilor comune ale condominiului si intrd ca obligatie de intretinere si reparatie in
sarcina tuturor proprietarilor condominiului.

(3) Instalatiile interioare de apa si de canalizare din cadrul condominiului, care deservesc un singur proprietar, sunt instalatii
ce apartin acestuia i intrd ca obligatie de intretinere si reparatie in sarcina proprietarului.

(4) Punctul de delimitare intre instalatiile apartindnd pértilor comune si instalatiile fiecdrui proprietar al condominiului este
teul de derivatie, respectiv cotul de racord, in cazul proprietarilor care au in proprietate apartamente de la ultimul etaj al unui
bloc de locuinte, la reteaua interioara de distributie.

ART. 64 - in cazul in care lucririle de realizare a instalatiilor/retelelor interioare conduc la modificarea conditiilor initiale de
contractare, acestea se vor efectua dupa obtinerea acordului operatorului. Contravaloarea probelor de presiune si dezinfectie va
fi suportati de citre utilizator.

ART. 65 - (1) Se interzice executarea unor legaturi intre instalatii interioare prin care se distribuie apa cu destinatii diferite,
precum si cele dintre conductele de apa potabili si conducte cu apa de alti calitate,

(2) Pentru nerespectarea prevederilor alin. (1) si consecintele rezultate din aceasta ridspunzitor este detindtorul de instalatii.

(3) Utilizatorii care au in dotare instalatii interioare ce folosesc apa din alte surse decdt cele ale operatorului nu vor executa
legdturi care sd comunice cu reteaua de distributie.

(4) In cazul agentilor economici care utilizeazd apa din surse proprii li se vor elibera acordul de preluare a apelor uzate la
canalizare numai cu conditia prezentarii de cdtre utilizator a autorizatiei de gospodirirea apelor precum si a contractului de
prestare servicii emise de Administratia Nationald >’ Apele Roméane”.

(5) Se interzice legitura directid intre conductele de aspiratie ale pompelor din instalatiile interioare §i brangament, in aceastd
situatie aplicandu-se prevederile Art. 70 alin. a din prezentul Regulament.

ART. 66 - (1) Utilizatorul are obligatia si asigure functionarea normali a instalatiei/retelei interioare de alimentare cu apé;
in acest sens va executa toate lucririle de intretinere si reparatie ce se impun in vederea unei exploatéri optime.

(2) Utilizatorul poate solicita contra cost operatorului consultantd si indrumare de specialitate, ca servicii suplimentare,
pentru constatarea stérii tehnice a instalatiilor interioare, etangeitatii i modului de utilizare a apei, in scopul evitarii pierderilor
de orice naturd si utilizdrii rationale a acesteia. Prestarea acestor servicii se va face in limita resurselor umane si materiale
disponibile, doar dupa indeplinirea atributiilor pe retelele publice.

1. Nici o persoana fizicd sau juridicd neautorizatd nu are voie sa reducd debitul tranzitat citre alti consumatori, chiar
daca are acces la robinetii de trecere si chiar daca acestia, precum si conductele de tranzit, sunt amplasate in spatiul
detinut in proprietate.

2. Utilizatorii persoane fizice sau juridice din cadrul unui condominiu pot sa-si misoare consumurile proprii de apa din
apartamente sau spatiile interioare. Aceste repartitoare debitmetrice trebuie sd respecte normele metrologice in
vigoare. Montarea repartitoarelor debitmetrice in instalatiile interioare ale unui imobil/incintd se face pe cheltuiala
utilizatorului avand la baza acordului proprietarilor din condominiu cu respectarea prevederilor din Legea nr.
114/1997.



ART. 67 - (1) Instalatia/reteaua interioard de canalizare a utilizatorului se compune din obiecte sanitare, sifoane (inclusiv
cele de pardoseala si de terasd), conducte orizontale de legiturd, coloane, conducte orizontale de evacuare pana la cdminul de
racord, care reprezintd limita retelei interioare (limita de proprietate).

(2) Instalatia’reteaua interioara de canalizare apartine utilizatorului; operatorul nu are nici o obligatie privind buna
functionare a retelei interioare de canalizare.

(3) Racordul imobilelor cu subsoluri echipate cu instalatii sanitare se va executa cu respectarea mésurilor speciale contra
refularii din colector spre subsol prin echiparea cu clapete, vane, statii de pompare a apelor uzate, etc. buna functionare a
acestora fiind in sarcina utilizatorului.

(4) in caz de punere sub presiune a retelei de canalizare, operatorul nu poate fi raspunzator de refularea apei din reteaua de
canalizare stradald, aceasta fiind executata in functie de posibilitatile din teren.

Sunt interzise legiturile instalatiilor interioare de evacuare a apelor uzate menajere sau industriale in canalele pluviale
din interiorul incintelor si evacuarea apelor direct in emisar, prin intermediul colectoarelor pluviale apartindnd retelei publice.

ART. 68 — (1) Operatorul va intocmi un program anual de verificare si curdtare periodicd a retelei publice de canalizare.

(2) Operatorul are obligatia sa intretind curate gurile de scurgere-colectare a apelor meteorice si stradale, scop in care va
efectua verificari si curatari periodice. In cazul ploilor torentiale operatorul va lua masuri operative de interventie in locurile
inundate.

3) in cazul in care se constatd producerea sistematicd de inundatii in anumite puncte ale retelei publice de canalizare,
operatorul impreund cu autoritédtile administratiei publice locale, vor lua masuri de redimensionare a conductelor retelei publice
de canalizare, multiplicare si/sau repozitionare a gurilor de scurgere-colectare.

(4) Curatarea rigolelor si gritarelor, pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate din topirea zédpezilor si a ploilor, se va
asigura prin grija administratiei publice locale, in conformitate cu prevederile legale.

CAP. 7 - Drepturile si obligatiile operatorului si utilizatorilor

ART. 69 - Operatorul are urmitoarele obligatii:

a) si respecte angajamentele asumate prin contractele de furnizare/prestare a serviciilor de apa si de canalizare;

b) si respecte prevederile prezentului regulament;

¢) s ia masurile necesare pentru remedierea operativa a defectiunilor apirute la instalatiile sale, precum si de inldturare a
consecintelor si pagubelor rezultate;

d) si presteze serviciul de apa si de canalizare la toti utilizatorii cu care a incheiat contracte de furnizare/prestare si utilizare
a serviciilor;

e) si serveascd toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care a fost autorizat/atestat, pe mdsura dezvoltdrii retelelor
publice.

f) si respecte indicatorii de performanta stabiliti de Autoritatile publice locale.

g) sd furnizeze date despre prestarea serviciului autoritdtilor administratiei publice locale, precum si AN.R.S.C., conform
programelor stabilite de autoritatile administratiei publice locale sau/si de AN.R.S.C;

h) si aplice metode performante de management care si conduci la reducerea costurilor de operare;

i) sa furnizeze apa potabili la parametrii de potabilitate impusi de normativele in vigoare, cu asigurarea valorilor debitelor si
a presiunii de serviciu la bransament, previdzute in contract, indiferent de pozitia utilizatorului in schema de functionare a
sistemului public;

j) si furnizeze apd industriald, in conditiile de calitate impuse de normativele in vigoare, cu asigurarea valorilor debitelor gi
presiunilor de serviciu la brangamentul utilizatorului, prevazute in contract, indiferent de pozitia utilizatorului in schema de
functionare a sistemului public;

k) sa asigure preluarea apelor uzate $i meteorice la sistemul public de canalizare pe care il are in exploatare §i sd verifice
calitatea acestora;

1) si intretind si sa verifice functionarea contoarelor de mésurare a debitelor, in conformitate cu prescriptiile metrologice;

m) si factureze cantitatile de apd furnizate si serviciile de canalizare prestate la valorile masurate prin intermediul
contoarelor sau determinate conform cap. VIII, aducand la cunostinta utilizatorului modificdrile de tarif;

n) si inregistreze toate reclamatiile i sesizdrile utilizatorilor, sd le verifice si sd ia masurile ce se impun, dupa caz. La
sesizdrile scrise operatorul va riaspunde tot in scris, in termenele prevazute de legislatia in vigoare.

ART. 70 - Operatorul are urmitoarele drepturi:

a) s opreasca temporar furnizarea apei sau prestarea serviciului de canalizare, fara instiintarea prealabild a utilizatorilor si
fara sid-si asume raspunderea fatd de acestia, in cazul unor avarii grave a cdror remediere nu sufera aménare, care pot produce
pagube importante, accidente sau explozii, defectiuni ale instalatiilor interioare ale utilizatorului sau care afecteaza buna
functionare a sistemului public de alimentare cu apd si/sau de canalizare;

b) sa restrictioneze alimentarea cu apa a tuturor utilizatorilor, pe o anumita perioada, cu instiintarea prealabila, fara sa-i
asume vreo raspundere fatd de acestia, in cazul in care apar restrictiondri justificate la sursa de apa sau la racordarea si punerea
in functiune a unor noi capacititi din cadrul sistemului public de alimentare cu apa sau de canalizare ori a unor lucrdri de
intretinere planificate. Aceste restrictiondri se fac cu aprobarea autoritatilor administratiei publice locale si cu consultarea
agentiilor teritoriale ale A.N.R.S.C., dupi caz;

¢) si incaseze contravaloarea serviciilor furnizate i si aplice penalititile legale;

d) s intrerupa sau si sisteze furnizarea/prestarea serviciului, in conditiile legii, cu notificare prealabila, la utilizatorii rau-
platnici sau care nu-si respectd clauzele contractuale. Aceleasi masuri, inclusiv desfiintarea brangamentelor/racordurilor, se pot
lua fatd de utilizatorii clandestini, dacd acestia nu au indeplinit conditiile impuse de operatori pentru legalizarea situatiei,
precum §i in cazul in care este pus in pericol functionarea sistemului de alimentare cu apa.

1. si aleagi tipurile si miércile de contoare care se preteazi cel mai bine conditiilor specifice de exploatare si calitatii
apei din retelele de distributie aflate in patrimoniu public;



2. sid recupereze, de la utilizatorii care nu respectd cerintele impuse in avizul de racordare gi contractul de utilizare,
prejudiciul cauzat de prezenta in apele uzate deversate de acestia in reteaua publici de canalizare a unor impurificatori
care depidgesc concentratiile maxime admise;

ART. 71 - Utilizatorul are urmitoarele obligatii:

a) si respecte clauzele contractului de furnizare/prestare incheiat cu operatorul serviciului public de alimentare cu apa si/sau
de canalizare;

b) toti utilizatorii, indiferent de forma de proprietate, au obligatia de a asigura folosirea eficienta si rationali a apei preluate
din reteaua publicd de alimentare cu api, prin incadrarea in normele de consum pe locatar, unitatea de produs sau puncte de
folosintd, conform debitelor previzute in standardele in vigoare;

¢) si utilizeze apa numai pentru folosintele previzute in contractul de bransare/racordare si utilizare a serviciilor. In cazul in
care utilizatorul doreste sd extindd instalatiile sau folosintele care fac obiectul unui contract, va instiinta/notifica
operatorul/furnizorul despre aceasta. in cazul majoririi debitelor solicitate, utilizatorul va solicita avizul operatorului. Daca
noile conditii impun, se vor modifica si clauzele contractuale;

d) utilizatorului 1i este interzisa utilizarea apei in alte scopuri decét pentru folosinta proprie, sd o puni la dispozitie, gratuit
sau nu, unei alte persoane fizice ori juridice sau unui intermediar, cu exceptia cazurilor de incendiu;

e) sd mentind curdtenia si sd intretind in stare corespunzitoare ciminul de apometru/contor, daci se afla amplasat pe
proprietatea sa;

f) sd anunte imediat operatorul despre aparitia oricdrei deteriordri sau descompletéri apdrute la cdminul de apometru sau
cdminul de racord, care il deserveste, in cazul in care acesta nu se afld pe proprietatea sa;

g) sd participe impreund cu delegatul operatorului la citirea periodicd a apometrului, pentru stabilirea consumurilor lunare
facturate. Daca contorul se afla amplasat pe proprietatea sa, va permite neconditionat accesul, in conditii de siguranta si igiena;

h) si nu utilizeze instalatiile interioare in alte scopuri decét cele previzute in contract;

i) sd execute lucrarile de intretinere si reparatii care ii revin, conform reglementarilor legale, la instalatiile interioare de apa
pe care le are in folosintd, pentru a nu se produce pierderi de apa, sau, in cazul in care, prin functionarea lor necorespunzitoare,
creeazd un pericol pentru sdnitatea publicd. Obligatia se extinde si la statiile de hidrofoare, rezervoare, statii de pompare
interioare etc., care se afla in proprietatea utilizatorului;

j) toti utilizatorii, agenti economici, care utilizeaza in procesul tehnologic apa potabila sunt obligati sd furnizeze operatorului
informatii cu privire la consumurile prognozate pentru anul urmétor;

k) sd nu execute lucrdri clandestine de ocolire a contorului;

1) sd@ nu practice comuniciri sau racordéri intre conductele de apd rece potabild si conductele altor sisteme din interiorul
constructiilor (apa caldd menajerd, incdlzire centrald, surse proprii, etc.) La exploatarea bateriilor de amestec apa calda-apa
rece, presiunea apei calde va fi reglata astfel incét sd se evite fenomenul de retur al apei calde pe instalatia de api rece;

m) sd nu manevreze vana amonte de apometru in sensul de curgere a apei si sa foloseasca pentru interventii la instalatiile
interioare numai robinetul sau vana de dupa apometru, in sensul de curgere a apei. in cazul deteriordrii vanei de dupi
apometru, utilizatorul va solicita, contra cost asistentd tehnicd operatorului, pentru restabilirea functionalitatii acesteia.

n) s nu influenteze in nici un fel indicatiile apometrului §i sd pastreze intactd integritatea acestuia, inclusiv sigiliile;

0) si achite contravaloarea serviciilor furnizate de operator;

p) sd nu evacueze in reteaua publicd de canalizare deseuri, reziduuri, substante poluante sau toxice care incalca conditiile
de descércare impuse de normele tehnice in vigoare;

q) detindtorii de surse proprii de apd potabila care au gi calitatea de utilizatori ai serviciilor publice de alimentare cu apd sunt
obligati: si comunice operatorului/prestatorului serviciului data punerii in functiune a surselor proprii, in vederea facturérii
debitelor utilizate din acestea si deversate in canalizarea publica. In acest scop au obligatia sa instaleze apometre, si tind la zi
registrul de evidenta, pe baza ciruia sa se poati calcula si verifica debitul surselor proprii;

r) sd anunte cu 15 zile inainte mutarea din imobil, solicitind fie schimbarea titularului de contract i transcrierea contractului
pe noul utilizator, fie rezilierea contractului si desfiintarea bransamentului de apa si/sau a racordului de canalizare, cu obligatia
platilor la zi a tuturor datoriilor citre operator. De asemenea, utilizatorul va anunta operatorul in toate cazurile in care apar
schimbiri ale datelor inscrise in contractul incheiat cu acesta.

s) s permitd accesul neconditionat, in conditii de sigurantd si igiend, si s@ insoteascd la cdminul de racord reprezentantul
operatorului in vederea prelevarii de probe de apa reziduala.

ART. 72 - Utilizatorul are urmitoarele drepturi:

a) s i se furnizeze sau si i se presteze serviciile de alimentare cu api gi/sau de canalizare la nivelurile stabilite in contract;

b) si primeasca raspuns la petitii, n termenele prevazute de legislatia in vigoare

¢) si conteste, in termen de 5 zile de la primire, facturile cind constati incilcarea prevederilor contractuale. Data primirii
facturii se considerd a fi data cind delegatul operatorului a inmanat factura utilizatorului, sau data de distributie a facturii,
inscrisd pe plic, cénd aceasta a fost distribuitd prin intermediul factorilor postali.

d) sa fie anuntat cu cel putin 48 de ore inainte despre opririle sau restrictiondrile programate in furnizarea/prestarea
serviciului prin intermediul mijloacelor de comunicare mass-media, prin afisare la utilizator si/sau prin pliante transmise odata
cu factura;

e) si fie despdgubit in cazurile incilcarii de cidtre operator a clauzelor contractuale care prevad si cuantificd valorile
despagubirilor in functie de prejudiciul cauzat;

f) sd fie informat despre modul de functionare a serviciilor de apd si de canalizare, despre deciziile luate de autoritatile
administratiei publice locale, AN.R.S.C. si de operator privind asigurarea acestor servicii, prin intermediul mijloacelor de
comunicare mass-media, prin afigare la utilizator, prin afisare la operator si/sau prin pliante transmise odati cu factura;

g) toti utilizatorii au dreptul de a avea montate pe brangsamentele proprii ale imobilelor aparate de masurare/inregistrare a
consumurilor de api;

h) utilizatorii au garantat dreptul de acces si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apa potabild si de canalizare.



i) $4 poatd opta pentru autocitire de comun acord cu furnizorul, urmand a se stabili procedura prin contractul incheiat intre
parti, cu clauze de raspundere pentru eventualele deteriordri ale instalatiilor din administrarea operatorului.

j) utilizatorii au acces la caminele de racord pentru a verifica intretinerea acestuia in scopul de a preintimpina colmatarea
instalatiei interioare de canalizare

CAP. 8 - Stabilirea consumurilor de api si a debitelor de apd evacuate la canalizare

ART. 73 — (1) Orice utilizator are dreptul la un aparat de masurare a consumului de apa potabila pe bransamentul sau.

(2) Montarea apometrelor se va face la toti utilizatorii casnici, pe cheltuiala operatorului in baza unui program de contorizare
aprobat de Administratia Publica Locald, in functie de sursele de finantare corespunzitoare si capacitatea tehnico-
organizatoricd de care dispune operatorul la data respectiva.

(3) La cererea unui utilizator casnic care nu are apometru pe bransament individual, operatorul are obligatia, sa dea curs
solicitirii in devans fatd de programul de contorizare, in termen de maxim 6 luni de la data cererii, functie de fondurile alocate.

(4) Cantititile de apa furnizate se stabilesc pe baza inregistrarilor contorului de bransament. Consemnarea citirii
apometrelor se poate face prin :
- fisa de evident a citirilor;
- tiparirea pe documentul de plata a indecsilor noi si vechi pe baza cérora se stabileste cantitatea de apa;
- formular completat de catre administratorul persoana fizici sau juridicd al utilizatorului asociatie de
proprietari/locatari.
In cazul nefunctionirii apometrelor sau a conditiilor meteo deosebite (temperaturi sub -10°C), volumul ce se va factura va
fi stabilit pe baza inregistrarilor medii in ultimele 3 luni de functionare a aparatelor de mésura.
Daci reprezentantul beneficiarului nu este prezent la citirea apometrului, respectiv la intocmirea procesului verbal, citirile
ii vor fi comunicate in scris, de reguld in aceiasi zi.
(5) Pentru utilizatorii care au contract de furnizare dar nu posedi aparate de masurd, pand la montarea acestora, stabilirea
consumului se face in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitédtilor de apa in sistem paugal, Normativ 29/N/1993.
(6) Pentru imobilele multifamiliale (condominii), contorizate la nivel de bransament, stabilirea consumurilor individuale,
pe apartament, se va face astfel :

a) pentru consumatorii individuali neechipati cu repartitoare debitmetrice se stabileste consumul conform Normativ
29/N/1993, inmultit cu numdrul de persoane din fiecare proprietate individuald, aferentd condominiului, neechipatda cu
repartitoare debitmetrice, mai putin pierderile din instalatiile interioare imobilului,

b) pentru consumatorii individuali echipati cu repartitoare debitmetrice, se va lua in calcul inregistrarea lunard a
acestora, mai putin pierderile din instalatiile interioare imobilului,

¢) la consumurile stabilite la litera a) si b) din prezentul aliniat, se adaugd pentru fiecare proprietate individuala
consumul rezultat ca diferentd intre consumul inregistrat la apometrul de bransament $i, suma repartitoarelor debitmetrice
individuale cumulata cu consumurile utilizatorilor neechipati cu repartitoare debitmetrice.

d) proprietarii din condominii au obligatia de a transmite lunar, in perioada stabiliti de operator, datele necesare, prin
reprezentantul imputernicit al condominiului. Aceste date vor cuprinde situatia exactd, din luna respectivd, a tuturor
utilizatorilor individuali din condominiu, respectiv numérul de persoane ce domiciliazd in condominiu si indicatiile
repartitoarelor debitmetrice, in cazul existentei acestora. in cazul netransmiterii acestor date, consumurile individuale se vor
determina prin impértirea consumului la nivelul bransamentului, la numarul total de persoane cu domiciliul in acel
condominiu. Eventualele regularizéri, vor fi procesate in luna urmitoare celei in care s-a constatat necesitatea efectudrii
acesteia.

(7) Citirea contoarelor(apometrelor) de bransament se face dupa cum urmeaza:

- datele calendaristice la care se face citirea vor fi cele inscrise pe formularul de facturare.

- citirea se face lunar, pe baza inregistririlor facindu-se facturarea;

- cu acordul partilor contractante, citirea apometrelor se poate face si la intervale mai mari, cu
facturare lunard, pe baza mediei consumurilor cunoscute si regularizare cu ocazia primei citiri;

- utilizatorul trebuie sa acorde operatorului toate facilititile necesare pentru citirea periodica a
apometrului, atunci cind acesta se aflda amplasat pe proprietatea sa;

- dacd dupd doua treceri consecutive ale delegatului operatorului, utilizatorul nu asigurad
facilitatile de citire, se procedeazd la somarea in scris a utilizatorului cd isi asuma
responsabilitatea privind eventuale diferente datorate necitirii contoarelor. Nu se admite in
decursul unui an calendaristic necitirea de cel putin douid ori (semestrial), in caz contrar se
poate sista livrarea apei utilizatorului

- dacd dupd mai multe somatii la doud treceri consecutive ale delegatului operatorului,
utilizatorul nu asigurd facilitdtile de citire, se procedeazi la somarea in scris a utilizatorului,
aceasta constituind un preaviz de sistare a serviciului in termen de 5 zile.

- pentru asociatiile de proprietari/locatari, in cazul in care opteazi pentru autocitire, se vor
factura lunar consumurile in baza comunicirilor primite de operator de la acestia. Operatorul v-
a verifica trimestrial si ori de cite ori consideri, corectitudinea datelor transmise, utilizatorul
avand obligatia sa asigure accesul operatorului pentru citire.

ART. 74 - (1) Cantitatea de apd evacuatd in reteaua de canalizare este egald cu cantitatea de apd potabild preluata din
sistemul public de alimentare cu apd. Fac exceptie utilizatorii la care specificul activitdtilor face ca o cantitate de apa,
indiferent de sursd, si riméni inglobati in produsul finit, caz in care debitul de apé uzatd evacuati se va stabili prin méisurarea
acestuia sau pe baza unui breviar de calcul intocmit pe baza normelor specifice de consum de utilizator, verificat si insusit de
operator.



(2) Utilizatorii care se alimenteaza din surse proprii §i care evacueazi apa uzati in reteaua publicid de canalizare vor achita
contravaloarea acesteia in baza contractului incheiat cu operatorul.

(3) Cantitatea de apd meteoricd preluatd de reteaua publicid de canalizare se determind prin inmultirea cantititii medii
specifice multianuale de precipitatii, cu suprafetele totale ale incintelor, construite si neconstruite, dovedite de fiecare
utilizator. Valorile acestor coeficienti sént : - 0.2 me/mp/an pentru suprafete ale incintelor utilizatorilor casnici;

- 0,3 me/mp/an pentru suprafete apartinind domeniului public;
- 0,5 mc¢/mp/an pentru suprafete ale incintelor apartindnd utilizatorilor de tip agent economic sau institutii
bugetare.

CAP. 9 - Indicatori de performanti

ART. 75 - Indicatorii de performanta asigura si stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori in asigurarea serviciilor
de apd si de canalizare, avindu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) adaptarea permanenti la cerintele utilizatorilor;

¢) excluderea oricarei discrimindri privind accesul la serviciile de apa si de canalizare;

d) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si protectiei mediului.

ART. 76 - Indicatorii de performanta pentru serviciul de ap3 si de canalizare sunt specifici pentru urmitoarele activitati:

a) bransarea/racordarea utilizatorilor la reteaua publicd de alimentare cu api si de canalizare;

b) contractarea serviciilor de apa si de canalizare;

¢) mésurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

d) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

¢) mentinerea unor relatii echitabile intre furnizor si consumator prin rezolvarea operativd si obiectivd a problemelor, cu
respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecdrei parti;

f) solutionarea reclamatiilor consumatorilor referitoare la serviciile de apa si de canalizare;

ART. 77 - in vederea urmdririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie si asigure:

a) gestiunea serviciilor de apa si de canalizare, conform prevederilor contractuale;

b) evidenta consumatorilor;

¢) inregistrarea activitatilor privind citirea echipamentelor de misurare, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor
efectuate;

d) inregistrarea reclamatiilor gi sesizarilor consumatorilor si solutionarea acestora;

e) accesul neingradit al autoritétilor administratiei publice centrale si locale, in conformitate cu competentele si atributiile
legale ce le revin, la informatiile necesare pentru stabilirea:

1. modului de respectare i de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

2. calitdtii ¢i eficientei serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de performanti stabiliti in contractele de delegare
de gestiune;

3. modului de administrare, exploatare, conservare gi mentinere in functiune, dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor
publice din infrastructura edilitar-urbana incredintata prin contractul de delegare a gestiunii;

4. modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de ap3 si de canalizare;

5. stadiului de realizare a investitiilor;

6. respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si a normelor metrologice.

ART. 78 - Indicatorii de performantd stabiliti anual sint minimali, generali si garantati pentru serviciile de apa si de
canalizare si sunt evidentiati in Anexa nr. 4 la prezentul regulament.

CAP. 10 - Contractul de bransare/racordare si utilizare a serviciilor de api si de canalizare

ART. 79 - Furnizarea si prestarea serviciilor de apa si de canalizare se va realiza numai pe bazi de contract, astfel:

a) in cazul in care utilizatorii au bransamente, prin contracte incheiate intre operator/prestator si utilizatori;

b) in cazul in care furnizarea apei potabile se face prin cismele stradale cétre persoanele fizice care nu au brangsament, prin
contracte incheiate cu toti cei care beneficiazd de acest serviciu. Arondarea utilizatorilor se va stabili de citre operator
fmpreuna cu autorititile administratiei publice locale;

¢) in cazul utilizarii apei de la hidrantii stradali de citre serviciile de salubritate, horticulturd sau cele ale domeniului public,
se vor respecta conditiile impuse de operator; in caz contrar se considerd consum fraudulos si atrage, conform legislatiei in
vigoare, rdspunderea disciplinara, materiald, civila, contraventionald, administrativd sau penald, dupi caz;

d) pentru consumurile de apa utilizate de pompieri pentru instruire si stingerea incendiilor, pe bazi de contract incheiat cu
consiliul local, in conformitate cu art. 40 din Legea nr. 121/1996 privind organizarea si functionarea Corpului Pompierilor
Militari.

ART. 80 — (1) Indicatorii de performanta garantati vor fi anexa la contractul de bransare/racordare si utilizare a serviciilor
de apa si de canalizare.

(2) La incheierea contractelor se vor respecta prevederile "Contractului de bransare/racordare si utilizare a serviciilor publice
de alimentare cu apa si de canalizare", prevdzut in Anexa nr. 5 la prezentul regulament.

CAP. 11 - Preturi si tarife
ART. 81 - (1) Operatorul serviciilor de apa si de canalizare va practica tarifele aprobate potrivit normelor in vigoare.

(2) Facturarea se face 1n baza preturilor si tarifelor aprobate si a cantitdtilor efective, determinate potrivit prevederilor
legale.



(3) Procedura de stabilire, ajustare si modificare a preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de
canalizare este prezentatd in Anexa nr. 8 la prezentul regulament.

ART. 82 - Normele metodologice privind calculul tarifelor aplicabile produselor si serviciilor de apa si de canalizare vor fi
cele elaborate de citre A.N.R.S.C. si aprobate de Ministerul de resort.

CAP. 12 — Riaspunderea contraventionali

Art. 83 — (1) Constituie contraventie sivarsitd de operator si se sanctioneazd dupd cum urmeazi:
a) Nerespectarea art. 20, alin. (4) si (5) se sanctioneazd cu amenda de la 2.500 la 5.000 lei,
b) Nerespectarea art. 69 se sanctioneazad cu amenda de la 1.000 la 4.000 lei.
¢) Nerespectarea art. 68 se sanctioneazd cu amenda de la 500 la 1.500 lei.
d) Nerespectarea art. 20, alin (9), se sanctioneazd cu amenda de la 100 la 1.000 lei.
e) Nerespectarea art. 26, alin. (2) si art. 72, lit. d) se sanctioneaza cu amenda de la 150 la 1.000 lei.
f) Nerespectarea art. 37, se sanctioneazi cu avertisment, iar in cazuri repetate se aplica amendé de la 200 la 1.000 lei.
g) Nerespectarea art. 20, alin (8), se sanctioneaza cu amenda de la 250 la 1.000 lei.
h) Nerespectarea art. 24, art. 73, alin. (4) si (7) se sanctioneazd cu amenda de la 25 la 500 lei.
i) Nerespectarea art. 45, alin (1) si (2) se sanctioneazi cu amenda de la 100 la 500 lei.
j) Nerespectarea art. 25, alin. 1, art. 29, alin (4) si a art. 53, alin (2) se sanctioneaza cu amendi de la 25 la 100 lei.
ART. 84 — Constituie contraventie sivarsita de utilizator $i se sanctioneaza dupd cum urmeazi:
a)  Nerespectarea art. 29 si art. 53 se sanctioneazi cu amenda de la 100 la 1.000 lei.
i) Nerespectarea art. 44, alin (4) si (5) i art. 71 lit. k) se sanctioneaza cu amenda de la 100 la 1.000 lei.
b) Nerespectarea art. 30, alin (4) se sanctioneazi cu amenda de la 100 la 300 lei.
¢) Nerespectarea art. 63 si 64 se sanctioneazi cu amenda de la 25 la 150 lei sau avertisment.
d) Nerespectarea art. 23, alin. (2) si art. 25, alin. (2) se sanctioneazd cu amenda de la 50 la 100 lei.
e) Nerespectarea art. 24 se sanctioneaza cu amenda de la 25 la 50 lei.
f) Nerespectarea art. 44 alin. (1) si art. 71, lit. g) se sanctioneazd cu amenda de la 25 la 50 lei.
g) Nerespectarea art. 79 se sanctioneazi cu avertisment sau cu amenda de la 25 la 50 lei
h) Nerespectarea art. 23, alin. (7) se sanctioneaza cu avertisment.
ART. 85 — Contraventia se constatd printr-un proces verbal incheiat de agentii constatatori Imputerniciti in acest scop de
presedintele Consiliului Judetean.
ART. 86 — Dispozitiile prezentului regulament privind stabilirea §i sanctionarea contraventiilor se completeazd cu
prevederile O.G nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor aprobat prin Legea nr. 180/2002.

CAP. 13 - Dispozitii finale gi tranzitorii

ART. 87 - Orice reglementare emisd de operator, cu efecte in exteriorul sistemului ce i apartine, este aplicabila numai cu
avizul directiilor de specialitate din cadrul AN.R.S.C.

ART. 88 - Regulamentul de organizare si functionare ale serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare din aria de
acoperire, aprobat de citre autoritatea publicd locald, va intra in vigoare la 30 de zile de la data aprobarii.

ART. 89 - In cadrul contractelor incheiate cu consumatorii se vor indica standardele, normativele si tarifele legale, valabile
la data incheierii acestora.

ART. 90 - (1) Proprietatea privata a unei persoane fizice sau juridice, pe care se gasesc amplasate partile componente ale
retelelor publice de alimentare cu apa si de canalizare si pentru care nu se poate obtine acordul proprietarului de mentinere a
acestora, in conditiile legii, pe proprietatea sa, iar conditiile tehnico-economice rezultate din studii de specialitate nu justificd
sau nu pot permite realizarea de lucrari de stramutare a acestora pe domeniul public, va fi trecutd, la solicitarea operatorului, in
proprietatea publica a autoritatii locale, prin:

a) transferarea dreptului de proprietate in conditiile legii;

b) expropriere pentru cauza de utilitate publicd, conform prevederilor legale.

(2) Utilitatea publicd se declara de catre Autoritatea Locald, dupad efectuarea unei cercetdri prealabile si conditionat de
inscrierea lucrarii in planurile urbanistice si de amenajare a teritoriului, aprobate conform legii.

(3) Operatorul v-a Tnainta proprietarului domeniului public toate documentele, planurile de situatie cuprinzind traseele
retelelor publice amplasate in proprietate privata si a oricdrui element de identificare pe care il detine, n vederea initierii
procedurilor legale de transfer sau expropriere.

ART. 91 - (1) Activitatea de organizare si functionare a serviciilor de apad si de canalizare si respectarea prevederilor
prezentului regulament sunt supuse controlului de specialitate.

(2) In cadrul AN.R.S.C. functioneazi Directia control, cu atributii de inspectie si de control al aplicirii prevederilor
prezentului regulament.

(3) In scopul indeplinirii atributiilor de control, personalul imputernicit al A.N.R.S.C. (dupd declinarea identitatii si calitatii)
are dreptul:

a) de a controla lucririle, constructiile, instalatiile sau activitatile care au legitura cu serviciile de api si de canalizare si de a
verifica daci acestea sunt realizate si exploatate in conformitate cu prevederile legale specifice si cu respectarea avizelor sau a
autorizatiilor emise de AN.R.S.C., dupa caz;

b) de a verifica instalatiile de masurare a debitelor, de a recolta probe de api si de a examina, in conditiile legii, orice date
sau documente necesare controlului;

¢) de a constata faptele care constituie contraventii in domeniul serviciilor publice de alimentare cu apd si de canalizare si de
a incheia documentele, potrivit legii;

d) de a controla documentele si evidentele operatorilor/furnizorilor de servicii de apa si de canalizare;



e) de a culege informatii privind activitatea operatorilor de servicii de apa si de canalizare;

f) de a controla indeplinirea ordinelor AN.R.S.C. de citre operatorii serviciilor de apa si de canalizare si de a aplica
sanctiuni in cazul nerespectdrii acestora.

ART. 92 - Anexele fac parte integrantd din prezentul regulament :

Anexa 1 — Localitati deservite de operator

Anexa 2 — Descriere sistem public de alimentare cu apd

Anexa 3 — Descriere sistem public de canalizare

Anexa 4 — Indicatori de performanta

Anexa 5 — Contract de bransare/racordare §i utilizare a serviciilor publice de alimentare cu
apd si de canalizare

Anexa 6 - Stabilirea cantitativd a serviciilor prestate

Anexa 7 — Parametrii fizici si calitativi ai serviciului

Anexa 8 — Procedura de stabilire, ajustare si modificare a preturilor pentru serviciile publice
de alimentare cu apd si de canalizare



Anexa 1

Lista localititilor deservite de sistemul centralizat zonal de alimentare cu apa
si de canalizare a ciiror retele fac parte din domeniul public judetean si/sau local

Zaldu

Jibou

Cehu Silvaniei
Simleu Silvaniei

B DO e

Anexa 2

Descrierea generald a sistemului public
de alimentare cu apa potabili

A. Producerea apei potabile
1. Denumire : Statia de tratare - pompare apa potabila Varsolt
2. Amplasament : Virsolt
3. Bazin hidrografic : Somes-Tisa
4. Cursul de apa : Riaul Crasna
5. Descriere generali

Statia de tratare este amplasata pe raul Crasna amonte de localitatea Varsolt, pe malul drept al réului la cca. 200m aval
de barajul Varsolt.

Sursa de apa este acumularea Varsolt. Capacitatea este de 750 I/s, din care 590 I/s pentru alimentarea cu apa potabila a
municipiului Zaldu, 100 I/s pentru alimentarea cu apa potabila a orasului Simleu Silvaniei si 60 /s apa pentru nevoile
tehnologice ale statiei.

Populatia deservita de sursa de apa Vérsolt este de 60.500 persoane la Zalau din care 53.000 locuitori in blocuri si 7.500
locuitori in case particulare.

6. Elemente (dotiiri) de exploatare tehnologici - Constructii, Instalatii.

6.1. Statia de pompare a apei brute - 58 mp.

Se afla intr-o incépere din beton armat si are in componenta trei pompe Brates (2 in functiune + | rezerva) montate in
1990 avand caracteristicile : Q= 1400 mc/h; H= 6 mCA; n= 1000 rot / min.; P= 55 kw;

Pompele functioneazid numai atunci cdnd din lac nu se mai asigura prin curgere gravitationald debitul necesar
functionarii statiei de tratare. intreaga instalatie se afla in perfecta stare de functionare.

6.2. Camera de amestec §i distributie
este 0 constructie independenta din beton armat, care are functiunea tehnologicd de amestecare a apei brute cu sulfat de
aluminiu si var.

6.3. Decantoare

La statia Varsolt sunt un numdr de 4 decantoare radiale orizontale, cu diametrul de 30 m .

Fiecare decantor este echipat cu un pod, care sustine raclorul actionat de un motor electric P = 55kw, n = 1000 / min.,
cu un cdmin de reglare a debitelor de apa bruté, ce intra in decantor i un cimin de vane de barbotare-purjare a namolului.
Intreaga instalatie functioneazi la capacitate.

6.4. Statia de filtre rapide

Este compusa din 6 filtre a cite 2 cuve; avind o suprafatd de 55 mp / filtru, fiecare la statia veche si 3 filtre cu 2 cuve
a cdte 63 mp / filtru la statia noua.

Fiecare filtru este echipat cu clapeta de admisie a apei in filtru a céror pozitie in functiune este deschisa, vana de
inchidere cu actionare pneumatica pe conducta de apa filtrata, apa spélare filtru si aer barbotare filtru. Actionarea celor trei
vane / filtru se face cu un compresor EC 10 P = 15 kw; n = 1460 rot./min, care se va inlocui cu un compresor tip M11
Ingersoll-RAND aflat in probe, avind caracteristicile:

Q= 1980 me/h; P =11 KW; n = 3000 rot/min



Pentru operatia de sdlare a nisipului cuartos din filtre instalatia este prevazuta cu trei pompe Brates (2+1) avand
caracteristicile : Q = 800 mc/h, H = 15 mCA ; P = 55 kw; cu o vechime de 22 ani, care asigura debitul de apa necesar si trei
suflante aer spalare (2-+1) tip SRD 40 avénd caracteristicile : Q = 1540 mc/h; H=4 mCA; P = 40 kw.

in anul 1999 sau incheiat lucrarile de automatizare a filtrelor noi constand din :

Automatizarea pupitrelor de comanda la cele trei cuve.

Inlocuirea clapetelor de mentinere a nivelului constant.

Conectarea la pupitrele de comanda a indicatoarelor de pierdere de sarcina.

Conectarea la pupitrele de comanda a pozitiilor inchis-deschis ale vanelor ce deservesc instalatia.

Suprafata totala a celor dou statii de filtrare este de 1000 mp.

6.5. Statia de reactivi.

Se compune din;

depozite de reactivi pentru sulfatul de aluminiu si var,
bazinele de dizolvare a reactivilor,
instalatiile de dozare a solutiilor de sulfat de aluminiu si lapte de var.

Instalatiile de pompare a solutiei concentrate de sulfat de aluminiu preiau solutia din cele doud bazine S = 72 mp cu
ajutorul a doud pompe (1+1) cu ax vertical PCV si refuleazi in bazinele (1+1) din Polstif de 40 mc, de unde cu ajutorul a doui
pompe dozatoare (1+1) de tip Dofin solutia diluata este introdusa in apa brutd la camera de amestec.

Instalatiile de pompare si dozare a varului se afld intr-o constructie separati de cea a sulfatului de aluminiu,
functioneaza identic cu acestea §i au in componenta urmatoarele utilaje:

» pompe de transvazare a solutiei concentrate de lapte de var din bazinele de dizolvare in recipient tip Sadu
I-+1 avénd caracteristicile: Q = 25 mc/h H= 30 mCA; n = 2890 rot/min.; P = 7,5 kw.
» pompa de dozare a solutiei diluate de lapte de var tip Dofin cu doud capuri de pompare. P = 6,8 kw; n = 2860
rot/min, Q = 3000 V/h;
» agitator cu elice 1+1 pe bazinele de dizolvare si 1 pe recipientul de solutie diluata. P =1,1 kw; n = 700
rot./min.;
Dozele medii de reactivi :
sulfat de aluminiu - 30 mg/l
var 5 mg /| - cand este cazul.

Consumul lunar fiind de 52000 kg, iar stocul se asigura pentru 30 zile.

6.6. Statia de preclorare si clorare.

Este compusa din camera depozitului de containere, camera aparatelor, camera de preparare a substantelor
neutralizante, camera depozitelor de materiale de neutralizare si camera de materiale de protectia muncii. Statia de preclorare si
clorare foloseste clor gazos pentru dezinfectia apei in doua faze: preclorarea, care se realizeaza in camera de reglare de la cele
4 decantoare.

Dezinfectia finala care se realizeazi in bazinele de apa sub filtre.

Dozarea se face cu trei aparate ADVANCE (0-10 ) kg/h, fiecare aparat fiind alimentat de la céte un container de 1000
kg, dozarea facandu-se separat de la fiecare aparat spre decantoare, filtre noi si filtre vechi, fiind in permanenta in functiune.
Doza de clor este de 3 mg/l .

Statia de preclorare-clorare este prevazut cu electropalan 5,2 tf, pentru manevrarea containerelor la inlocuire sau
neutralizare. Pentru neutralizare avem in dotare 2 pompe (1+1), recirculare solutie neutalizanta tip TN 50-30.125 : Q= 5Smc/h;
H=20 mCA; P= 0,75 kw.

-Pentru asigurarea presiunii necesare la instalatia de stropire a containerelor cu solutie neutralizanta. 2 pompe (1+1) tip TN 50-
30-125 : Q= 5Smc/h; H= 20 mCA,;

6.7. Statia de microsite.

Este o constructie din beton armat a cérei functionare este conditionatd de incércarea in particule vegetale a apei brute(
mai ales in perioada calda a anului ).

Are in componenta 3 tamburi cu site (2+1) actionati de motoare pe ambele axe, avand caracteristicile : P= 0.8 kw; n=
1500 rot /min.

Spilarea sitelor se face cu ajutorul a (2+1) electropompe tip HT avind Q= 45 mc/h; H= 15 mCA; P= 7.5 kw,
amplasate intr-o incéipere aldturatd statiei de mirosite functionand pe toata durata de folosire a tamburilor cu site.

Apa cu depunerile spilate de pe site se evacueazd intr-un bazin de filtrare, de unde dupd decantare se elimina in
canalul colector sau se pompeazd in bazinul de decantare - recuperare.

6.8. Statia de recuperare gi refinere a namolurilor.

Pentru mirirea debitului de apa pentru municipiul Zaldu §i orasul Simleul Silvaniei s-a executat instalatia de
recuperare a apei provenite de la spilarea filtrelor, de la spilarea micrositelor din preaplinuri, din caminul decantoarelor sau al
bazinului de stocare si readucerea in circuitul tehnologic de tratare al apei.

Debitul de apa recuperata este cuprins intre 75-100 I/s.

Obiectele instalatiei de recuperare :

Instalatia de pompare a apelor recuperate.

Bazinul de aspiratie al pompelor de recuperare.

Bazinul de stocare-decantare.

Bazinul de filtrare al apelor murdare de la spalarea micrositelor.
Platformele de namol.

Sistemul de barbotare al namolului.

Instalatia de pompare apei recuperate se afla in aceeasi cladire cu pompele de barbotare si spélare microsite i se
compune din:
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- trei pompe Brates (2+1) avand caracteristicile Q= 800-1000 mc/h; H= 15 mCA; P= 45 kw; n= 1000 rot/
min; pompele preiau apa din bazinul de aspiratie si refuleazi in cele doud rezervoare de stocare decantare
pentru a fi reintroduse in circuit.
- doud pompe de barbotare de tipul SADU 65*3 avand Q= 36 mc/h; H= 72 mCA; P= 24 kw; cu rolul de a
crea presiunea necesara barbotirii ndmolului din decantoare si de spilare a peretilor bazinului de stocare
decantare.
6.9. Centrala termica
Suprafata centrala termica = 101,52mp.
Asigura agentul termic necesar incilzirii inciperilor pe perioada rece din intreaga statie precum si apa calda menajera
pentru personalul statiei.
Are in dotare 2 cazane (1+1) PAL care folosesc ca agent incélzitor combustibil lichid tip CL .
Recircularea agentului termic se face cu ajutorul a 2 pompe (1+1) tip 2AN 65 avind: Q= 20 mc/h; H= 10 mCA; P=
1,8 kw; n= 1400 rot/min.;
Pompele de apa calda sunt de tipul 2AN 65 avand caracteristicile: P = 0,55 kw; Q=20 mc/h; H= 10 mCA; P= 1,8 kw;
Pompele de alimentare cu combustibil tip DL avand caracteristicile: Q= 0,51 me/h; H= 12 mCA; P= 0,75 kw; n= 920
rot/min.; aspira din rezervorul de combustibil 40 mc situat in exteriorul cladirii si refuleaza in rezervorul de zi.
6.10. Atelierul mecanic : este compus din doud incaperi:
-prima avind S= 105,3 mp este dotat cu :
=  Freza.
=  Convertizor sudura.
= 5 bancuri de lucru cu menghine.
=  Transformator de sudura.
= Electropalan 3,2 tf si H= 5,2 m.
-a doud incdpere cu S= 30 mp este dotat cu :
= Strung.
= Magina de gaurit G13.
= Masina de géaurit G 20.

= Polizor.
= Doud bancuri de lucru.
= Mavo.

= Indicator tensiune.

6.11. Laboratorul de analize fizico-chimice.

Activitatea se desfagoard in pavilionul tehnologic si se compune din :
Constructie Suprafati
Laboratorul de analize chimice S=21mp
Vestiar S$=9,5mp
Sala balante S=21mp
Depozit substante chimice S=12 mp
Laboratorul de analize biologice S= 14mp
Grup social S=8mp

Dotarea tehnica a laboratorului statiei de tratare Varsolt este constituita din :

Echipament Punere in functiune.
Balanti analitica - Sibiu - pana la 200 gr. - 1986.

Balanti tehnica 1986
Spectofotometru 6110 Jen Way - 1 buc. 1995.

pH - metru model 3010 Jen Way 1995.
Turbidimetru 6035 Jen Way ( 0-7 )°. 1995
Aparat distilat apa 6 I/h - 1986

Etuva cu termostat 1986.
Baie apa termostatica tip BAC 80 1986.
Autoclav - 1980.
Agitator JAR-TEST 1985.
Microscop 1986.
Frigidere 2 buc. 1986.

6.12. Aparate de mdsura :

Debitmetru cu ultrasunete tip A 2000 Madallena avind Dn = 800 mm montat pe conducta de alimentare cu apa bruta
a statiei.

Debitmetru tip Maineke Dn= 200 mm montat pe conducta de transport a apei spre $imleul Silvaniei.

Contor de energie electrica montate pe cele doud linii, de 20 kw, de alimentare cu energie electrica a statiei tip ABB -
Timisoara.

B. Transportul apei potabile



1. Sistemul de transport al apei potabile cuprinde :
1.1. statia de pompare apa tratatd Virsolt-Zaldu.
1.2. conducta de aductiune Dn 800 mm.
1.3. conducta de aductiune Dn 1000 mm.
1.4 rezervoarele de acumulare din municipiul Zaldu.

1.1. Statia de pompare apa tratatd Virsoli-Zaldu.

Este amplasatd in aceeasi incinta cu statia de tratare fiind o constructie subterana din beton armat cu dimensiunea
interioara de 7*7,5*5 m., alimentata cu apa tratatd si dezinfectata de la filtre printr-o conductd de otel Dn 800 mm. Pe aceasta
constructie sunt amplasate trei electropompe cu ax vertical tip Ingersoll-Dressel achizitionate in 1999 si receptionata in
februarie 2000 avand urmitoarele caracteristici:

-2 pompe tip 24 EML cu trei etaje : Q= 1250 me/h; H= 130 mCA; antrenate de motoare electrice tip MIB 4V

110 Y FF 1080- 4 cu P= 600 kw, n= 1484 rot/min; U= 6000 V;

-1 pompa tip 23 EKM cu 2 etaje : Q= 1450 mc/h; H= 100mCA; n= 1480 rot/min. antrenata de un motor

electric tip MIB 4V 110 Y cu P= 500 kw, n= 1480 rot/min; U= 6000 V;

Oricare tip din pompele 24 EML pot sa pompeze separat pe cele doud conducte de aductiune, situatie in care vor
functiona cu presiuni diferite din cauza cotelor maxime diferite pe cele doud aductiuni.

Pompa tip 23 EKM poate pompa numai pe conducta de Dn 1000 mm pe traseul careia indltimea de pompare este mai
mica. La darea in folosintd a statiei de pompare s-a functionat 24 ore din 24 cu una din pompele 24 EML prin rotatic pe
conducta Dn 800 mm iar cu pompa 23 EKM 12-16 ore / zi, functie de nivelul apei din rezervoarele de acumulare. In perioada
de nefunctionare se deschidea by pass-ul la refularea dintre cele doua aductiuni pentru a se vehicula cca. 300 mc apa.

In prezent datorita reducerii nevoilor de apa in municipiul Zaliu ca urmare a inlocuirii retelelor vechi si a contorizarii
consumatorilor se functioneaza cu o singura pompa 24 EML pe conducta Dn 1000 mm cu bypass-ul deschis pértial pentru a
mentine sub presiune i aductiunea Dn 800 mm,

Toate cele trei pompe refuleaza de la aceeagi cota 227,00 m, insi lucreaza cu indltimi de pompare diferite functie de
configuratia terenului strabatut de conducta de aductiune si de pozitia rezervoarelor pe care le alimenteaza astfel :

a)pompa 23 EKM alimenteazd pe conducta de aductiune Dn 1000 mm, rezervoarele de inmagazinare 2x5000 mc din
cartierul Dumbrava I, intrarea in rezervor reprezentind si cota cea mai inalta de pe aductiune 312,00 m .
b)pompele 24 EML alimenteazi pe conducta de aductiune Dn 800 mm,
-rezervoarele de inmagazinare 2x5000 mc din cartierul Dumbrava 11, la cota 310,00 m .
-consumatorii din cartierul Dumbrava I si Dumbrava II aflati imediat sub rezervoarele mentionate.
-rezervoarele 2x5000 mc + 1x5000 mc din Ortelec la cota 326,00m.
-statia de repompare Stadion la cota 324,5 m statie de la care se alimenteaza prin rezervorul de 5000 mc, aflat la cota
385 m, cartierele Stadion si Bradet.
Alimentarea acestor puncte se face prin diafragmarea conductelor de alimentare cu ajutorul armaturilor de inchidere sau
inchiderea totala a alimentdrii functie de nivelele de apa din rezervoare.

1.2. Conducta de aductiune Dn 8§00

A fost receptionata in 1980, are un traseu greu datorita configuratiei terenului motiv pentru care s-au adoptat solutii
constructive mixte: tuburi premo Dn 800 mm si teava de otel Dn 800mm in zonele cu teren alunecos si cu presiuni interioare
mari.

Presiunile variaza de-a lungul traseului de la 0,5-1 bar in varfurile de panta, pand la 10-12,5 in vale. astfel incat orice
variatie asupra parametrilor la plecare duc la cresterea presiunilor datorate loviturilor de berbec i implicit la aparitia avariilor
pe traseu.

Pe traseul conductei de aductiune sunt executate o serie de constructii si dispozitive accesorii, ca:

e  subtraversdri drumuri, masive de ancoraj, masive de panta.

e cidmine de vana si golire ( vana fluture Dn 800mm Pn 16 bar) ( vana golire Dn 300 mm Pn 10 bar)

e camine de ventil. ( vana Dn 150 mm, Pn 10 bar - dispozitiv de aerisire si dezaerisire Dn 150 mm Pn 10
bar).

Dispozitivele de aerisire-dezaerisire sunt montate pe fiecare varf de pantd, iar golirile in punctele joase ale conductei
de o parte si de alta a a vanelor de sectionare.

1.3. Conducta de aductiune Dn 1000 mm

Conducta de aductiune a fost pusd in functiune in anul 1990 si este realizata din teava de otel Dn 1020 mm OL traseul
fiind mai lung decét al primului fir (18 km) dar regimul de presiune este mai mic ( 9 bari i alimenteazi rezervoarele de So0o
mc¢ din cartierul Dumbrava II.

Ca si primul fir aductiunea Dn 1000 mm are executat pe traseu ;

-camine de aerisire in punctele inalte in care se afla ventil Dn 80 mm Pn 25 bar echipat cu dispozitiv automat de dezaerisire
Dn 80 mm Pn 10 bar gi ventil Dn 50 mm Pn 25 bar de aerisire manuala;

-cimine de vane si golire in punctele joase echipate cu vane de golire Dn 150 mm Pn 25 bar intre care se afla vanele de
sectionare Dn 1000 mm Pn 16 bar fluture.

Aductiunea Dn 1000 mm nu a ridicat probleme la darea in folosintd, interventii datorate avariilor fiind foarte rare (1-2 pe an).



Structura aductiune apa potabila
(33 km Dn 800+Dn 1000)

O otel -

@ azbociment

La limita perimetrului construibil al municipiului Zaldu pe ambele aductiuni s-au montat aparate de masura §i
inregistrare automata a cantititilor de apa vehiculate astfel :
-debitmetru cu ultrasunet tip A2000 Madallena Dn 800 mm.
-debitmetru cu ultrasunet tip A2000 Madallena Dn 1000 mm.
-camin pentru ambele debitmetre in care este instalat integratorul de debit.
in aceasta zona aval de punctele de misura s-a realizat o legatura (by-pass) Dn 800 mm cu vana de sectionare intre cele doua
fire ale aductiunilor astfel incét sa se alimenteze toti consumatorii in cazul opririi in vederea reviziilor si reparatiilor pe oricare
dintre aductiuni.
1.4. Rezervoarele de acumulare
Au rolul de a compensa variatiile de debit, asigurarea rezervei de apa in caz de incendiu §i de a asigura o rezerva de
apa in cazul opririi furnizdrii apei pe cele doud aductiuni datorate reviziilor i reparatiilor din statia de tratare-pompare sau
aductiuni.
Debitul de apa intrat in municipiul Zaldu este de cca. 25.000 mc repartizat astfel:
rezervoare Dumbrava 2x5000 mc - 15.000 mc
rezervoare Ortelec 1x5000 me - 2400 mc
rezervoare Bradet 1x 5000 mc - 4000 mc
consumatori directi 3600 mc.
Datorita configuratiei terenului pe care s-a construit municipiul Zalau a fost necesara executia in mai multe zone de
rezervoare de acumulare dupd cum urmeaza:
rezervoarele Ortelec compuse din :
2x2500 mc cu care momentan nu se lucreaza.
1x5000 mc care alimenteaza zona Porolissum- str. Maxim Gorki, cartierul Traian.
rezervoarele Dumbrava I format din doud rezervoare a cite 5000 mc care alimenteazid cartierele Dumbrava Nord, zona
centrala a municipiului, str. 22 Decembrie, str. C. Coposu cu cartierele aferente.
Rezervorul Briadet aviand 5000 mc alimentat printr-o statie de repompare situat in cartierul Stadion, asigura cu apa
cartierele Bradet-Stadion, str. Gh. Doja.
Fiecare rezervor are asigurata prin instalatia hidraulica aferenta rezerva intangibila pentru cazuri de incendiu.
O data cu dezvoltarea municipiului Zaldu aductiunea Dn 800 mm a suferit modificari datorita construirii blocurilor de
locuinte in zona Dumbrava Nord- B-dul Mihai Viteazul astfel:
in zona pasarela Dumbrava Nord pe o portiune de 600 ml conducta a fost inlocuita si pozata intr-un canal vizitabil.
In partea de sud a cartierului a fost inlocuita pe o portiune de cca. 1 km pentru a permite construirea blocurilor de
locuinte.
in zona Pompieri - Transport Local a fost inlocuit un tronson de 2 km datorita deselor avarii.

C. Distributia apei potabile
Sistemul de alimentare cu apa potabila a municipiului este alcatuit din:
Magistrale care fac legatura intre rezervoare si retele stradale.
Retele principale care sunt inelare si ramificate.
Retele de serviciu.
Bransamente la consumatori casnici i agenti economici.
Magistralele sunt executate din conducte de otel cu diametre cuprinse intre 300 si 800 mm.
Retelele principale sunt executate din :
e conducte de otel cu diametre cuprinse intre 100-400 mm .
e  PEID cu diametre cuprinse intre 100-400 mm .
e Fonta de presiune cu diametre cuprinse intre 100-125 mm .
e Azbociment cu diametre cuprinse intre 100-200 mm .
o Retele de servici executate din conducte de otel si polietilena cu diametre cuprinse intre 63-100 mm .

Lungimea retelelor de distributie: 102,6 km,



din care:

o otel 39,3 km
¢ polietilena 62,1 km
e azbociment 0,8 km
o fontd 0,4km

Structura retelelor de distributie
apa potabila (102,6 km)

Ootel
Efonta

46.1% m52.4% |Oazbociment
OPEHD

Lungimea retelelor de distributie pe diametre sunt urmétoarele:

- Dn<100/110 mm -41,4 km
- 100/110 <Dn<300/315mm -50,8 km
- Dn>300/315 mm -10.4 km

Nr de brantamente existente:
- Imobile multifamiliale (condominii): 967
- case particulare: 2.500
- agenti economici si institutii: 746
Brangamente sdnt executate din otel si polietilena cu diametre cuprinse intre 20-63 mm.

Alimentarea consumatorilor cu apa potabila in municipiul Zaldu se face gravitational din cele trei grupuri de
rezervoare prin pompare sau din presiunea conductei de aductiune dupi cum urmeaza:

Rezervoarele din cartierul Dumbrava (R4 si R5) avdnd capacitatea de 2 x 5.000 mc cu cota de iegire a conductei
302,00 m alimenteazi cu apa potabila circa 60 % din consumatorii municipiului.

Din rezervor pleacd o conducta cu Dn 800 mm pana in nodul central de distributie situat in intersectia B-dul Mihai
Viteazul cu str. Armoniei. Din acest nod apa se distribuie spre zona industriald cu o conducta de PP cu Dn 400 mm péni in
zona unitdtii militare de pompieri; cartierul Pacii cu o conducta de OL cu Dn 150 mm; cartier Porolissum cu o conducta de OL
cu Dn 600 mm péni in zona spitalului vechi dupi care se ramifica inspre cartierul Porolissum si spre str. T.Vladimirescu cu o
conductd de PP de Dn 250 mm; B-dul M.Viteazul cu PP de Dn 300 mm ficénd inel cu strada T. Vladimirescu, continuandu-si
traseul pand in zona centrala alimentand pe traseu zona pietei agroalimentare, str.C.Coposu, str. 22 Decembrie cu conducte PP.

Tot din conducta Dn 800 mm care coboard din R4 si RS se alimenteaza un alt nod de distributie din care pleacid o
conducta de otel spre cartierul Simion Barnutiu si spre str. Visinilor, str. Crisan cu posibilititi de alimentare pe str. Clogca pana
pe str. Decebal.

Din R4 si RS mai pleacd a doud conducte: una cu Dn 300 mm spre cartierul D-va Nord si cealaltd cu Dn 500 mm spre
zona industriald alimentand toate unitatile economice din zona.

Rezervoarele din Ortelec R1 si R2 avand capacitatea de 2*2.500 mc, la ora actuala nu sunt in functiune, si R3 avand
capacitatea de 5000 mc (cota iegire 322,00 m) alimenteaza printr-o conducta de otel Dn 300 mm o parte din cartierul
Porolissum si cartierul Traian cu strizile aferente.

Rezervorul din Bridet R6 avand cota de iesire 374,00 m cu o capacitate de 5.000 mc situat in amonte de cartierul cu
acelasi nume alimenteaza prin camera de rupere a presiunii (cota geodezica 363,00 m), pe o conducta de otel Dn 350 mm,
cartierul Bridet cu cele doud zone de presiune, cartierul Stadion, str. GH. Doja,str. Dacia, str. Olarilor.

Rezervorul Bridet este alimentat de o statie de pompare situatd in cartierul Stadion (cota geodezica 324,5 m) compusa
din: bazin aspiratie, sala pompelor si sala operatorului.

Bazinul de aspiratie este construit din beton armat cu o capacitate de 90 mc prevdzut cu vana de inchidere Dn 500
mm, cu sistem de mentinere a nivelului prin doud flotoare Dn 200 mm, conducta de preaplin si vana de golire. Apa in
rezervorul tampon ajunge pe o conducta de otel Dn 500 mm in lungime de 5,4 km care este racordatd la aductiunea Dn 800
mm in zona rezervoarelor Dumbrava. Pe traseul conductei s-au previzut vane de sectionare si golire in punctele joase si ventile
de aerisire in punctele inalte.

Sala pompelor cuprinde cele trei pompe (2+1) submersibile tip PLEUGER (QN 101-3 + M8-71-2) fabricate de firma
Ingersoll-Dresser Pumps, montate in pozitie orizontala avéind caracteristicile: Q=201,55 mc/h; H= 75 mCA; P=68 kw; N=200



rot./min.; echipate cu sorb si vana pe aspiratie iar pe refulare cu clapet de retinere si vana de inchidere. De asemenea pe
refularea pompelor in imediata apropiere a statiei s-a prevazut un cdmin cu contor de apa tip Maineke.
Statia de pompare lucreaza zilnic cu toate pompele prin rotatie aproximativ 10-12 ore.

Sala operatorului cuprinde celulele cu echipamentul electric aferent fiecarei pompe precum si pupitrul operatorului.
Statia de pompare este dotatd cu grup social (vas WC +spalator) iar alimentarea cu energie electrica se face din reteaua
blocurilor invecinate. Legatura intre statia de pompare -dispecerat-rezervor se face cu ajutorul statiilor de emisie -receptie.

Alimentarea consumatorilor prin pompare se face la un grup de 20 blocuri situate imediat aval de rezervoarele
Dumbrava de la PT. 17.

Alimentarea direct din conducta de aductiune Dn 800 mm se face pe o conducta de otel Dn 350 mm la blocurile din
cartierul Dumbrava I+11 situate la o cota ce nu permite alimentarea din rezervoarele Dumbrava in orele de consum maxim.

Conductele magistrale sunt echipate cu camine de aerisire automatd, camine de sectionare si golire. Traversdrile peste
vai se fac aerian pe estacade sau console prinse de partea metalica a podurilor. Pe aceste zone conducta este izolata si protejata
cu tabla zincata.

Retelele principale au legdtura in magistrale si alimenteaza cartierele de locuintd mpreund cu agentii economici
aferenti in sistem inelar precum i consumatorii stradali in sistem inelar sau ramificat.

Retelele sunt echipate cu camine de vane si golire in punctele de ramificatie. De asemenea in nodurile principale pe
fiecare ramificatie sunt montate manometre pentru verificarea presiunilor iar in cazul retelelor ramificate sunt previazute si
contoare de apa.

Pentru evitarea intepdrilor in reteaua principald a fiecdrui consumator in parte s-au previzut retele de serviciu pe langa
reteaua principald care alimenteaza grupuri de consumatori puténd fi izolati in caz de defectiuni sau inlocuiri de brangsamente.

Retelele de apa sunt echipate cu hidranti de incendiu Dn 65 mm, Dn 80 mm, Dn 100 mm marcate prin plicute fixate
in apropierea hidrantilor.

Sistemul Public de Alimentare cu api potabild Simleu Silvaniei

Oragul Simleu Silvaniei este al doilea oras ca marime din judet. Populatia orasului in 2002 era de 16.500 locuitori.

Sistemul de alimentare cu apa potabila al orasului Simleu Silvaniei in momentul de fata se prezintd in urmitoarea
structurd (vezi profilul tehnoologic anexat)::

= aductiunea apei de 500 mm, cu lungimea totala de 10,380 km — din care:

= 3,055 Km executata din conducte otel DN 500;
= 7.325 Km executata din conducte azbociment DN 500;

=  statia de pompare a apei cu capacitatea de 120 1/s; echipata cu urmitoarele agregate de pompare:

= 2 pompe tip NPM 125-80-315 avdand Q = 100 me/h, H= 120 M, P =75 Kw

= 2 pompe tip SADU 100 x 4 avind Q =70 mc/h, H= 120 m, P = 55 Kw

= | pompad tip AN 80-65 250 avand Q = 80 mc/h, H= 70 m, P=37 Kw

= | pompétip TERMA 125 avand Q = 120 mc/h, H=80 m, P = 75 Kw

Aspiratia pompelor se realizeazi din doud rezervoare tampon avand o capacitate de 500 mc fiecare. Refularea se
realizeaza printr-o conducti cu diametru de 400 mm.

Ca armaturi statia de pompare este previzutd cu vane de sectionare si clapete de sens ineficiente in caz de manevre.

Instalatia hidraulica este executatd din teava de otel care prezintd depuneri, micgorand astfel sectiunea conductei si
avind perioada normala de functionare depasita.

= retele de distribuite, cu lungimea totala de 31,210 Km — din care:

= 25,240 Km executata din conducte de otel avind diametre DN 80 — DN 500;
» 5,970 Km executata din fonta de presiune avind diametrele intre DN 100 — DN 250 mm;

= rezervoare de inmagazinare 2x1000 mc, care contine §i rezerva intangibila de incendiu de 300 mc/rezervor

fiecare cu rolul de acumulare si compensare.

Orasul dispune de un sistem centralizat de alimentare cu apd, avind ca sursi de apa lacul de acumulare Virsolt, iar
conducti de aductiune avind @ = 500 mm si L. = 10,380 km. Lacul de acumulare Varsolt este sursa de apa pentru orasul
Simleu Silvaniei din anul 1982, cand a fost abandonata sursa subterana de alimentare cu apé, respectiv 15 puturi forate la mici
adancime, cu statia de tratare (deferizare-demanganizare) aferentd, din cauza capacititii reduse a sursei (cca. 20-30 I/s), dar nu
in ultimul rdnd ca urmare a costurilor mult prea ridicate de exploatare.

Retelele de distribuire asigurd un grad de dotare de 52%, lungimea totald a strazilor din oras fiind de 60 Km.

Numdrul total de beneficiari deserviti cu apa este 8.700 locuitori, din care 8.100 prin bransamente la imobile.

Gradul de deservire a populatiei este de 52,73%. Un numar de 7800 locuitori nu au acces in nici un fel la sistemul
centralizat de alimentare cu apd, fiind nevoie de o extindere a retelelor de distributie cu 12,7 Km. Regimul de furnizare al apei
potabile este de 22 ore/zi.

Starea tehnica a retelelor (in special a celor realizate din otel) este marcatd de o pierdere de apa de 51% din
cantitatea de apd introdusa in sistemul de distributie, precum si de un numér mare de interventii asupra sistemului (16
intreruperi/luna).

Avariile aparute pe retelele de distributie reprezintd un potential pericol de contaminare a apei prin infiltratii in
conducte (in situatiile de livrare a apei cu intermitentd, respectiv in orele de oprire a furnizarii apei). Acestea afecteazi atit
mediul Tnconjurdtor prin erodari, spélari ale solului, cét si mediul citadin, provocind nemultumiri in rdndurile populatiei.

in profilul de activitate al prestatorului de servicii SC Publiserv SA sectia Simleu - Silvaniei se inscriu serviciile de



alimentare cu apa potabila, canalizare §i epurare a apelor uzate.

Sistemul de alimentare cu api potabild a oragului $imleu-Silvaniei se realizeaza functie de cotele geodezice ale
terenului prin pompdri succesive,

Pentru eliminarea unor disfunctiuni din sistemele de distributie s-a avut in vedere in principal reabilitarea statiei de
pompare propunandu se solutii pentru urmétoarele cerinte:

» imbunatitirea randamentului de functionare a statiei de pompare.

» perfectionarea exploatarii locale prin introducerea reglajului continuu (prin actionare cu turatie variabild).

» perfectionarea sistemului prin stabilirea unei repartitii optime a debitelor pompate satisficand in totalitate
cerintele consumatorilor cu un consum minim de energie.

» posibilitatea urmdririi si interventiei in functionarea statiei prin montarea aparatelor de misurd si control
performante.

> perfectionarea sistemului prin introducerea turatiei variabile, prin inlocuirea armiturilor cu o functionare

incertd, a urmdririi parametrilor de functionare, i de transmiterea datelor la distanti (Dispecerat central).
S-a previzut astfel reabilitarea alimentarii cu apa a acestei localitéti urbane prin realizarea obiectivelor: reabilitare
retele de apd, contorizare consumatori, reabilitarea statiei de pompare §i monitorizarea presiunilor in sistem.



Sistemul Public de Alimentare cu Api Potabild Jibou

Orasul Jibou are o populatie de 12.400 locuitori, apa potabild pentru populatia si agentii economici din orasul Jibou
este asigurata printr-un sistem centralizat de distributie a apei potabile (vezi profilul tehnologic anexat)..

Captarea apei se realizeaza prin 14 puturi sdpate, ce se afla amplasate in lunca rdului Somes in hotarul oragului Jibou
si localitatea Somes Odorhei pe malul sting al rdului Somes la nord de soseaua Jibou - Baia Mare.

Captarea a fost executata in anul 1972 pentru alimentarea cu apa a oragului Zalau si Jibou pentru un debit captat de
120 I/sec.

Frontul de captare are o lungime de 2.000 m.

Suprafata podisului de captare este de aproximativ 6 km, in care in cei 30 ani de exploatare s-a produs treptat o
scadere a nivelului apei freatice cu 4 m, debitul captat ajungdnd de la 120 I/sec. la 46 I/sec.

Puturile de captare a apei sunt in numér de 14 executate prin s@ipare cu barbacane in pereti cu un diametru de 2,5 m si
o adancime dupi cum urmeaza:

Pl - 114m P8 - 12,1 m
P2 - 124 m P9 - 12,10 m
P3 - 123 m P10 - 102 m
P4 - 133 m P11 - 98 m
PS5 = 125m P12 - 9.0 m
P6 - 122 m P13 - 880m
P7 - 12,6 m P14 - 80 m

Puturile sunt exploatate prin sifonaj (la puturile nr. 6 si nr. 8 sant montate i pompe HEBE 60) si apa este colectata in
cele 2 puturi colectoare de la statia nr. 1 si statia nr, 2 .

Statia nr. 1 asigura exploatarea puturilor nr. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, iar statia nr. 2 asigura exploatarea puturilor nr. 9, 10,
11,12, 13, 14.
Puturile colectoare au un diametru de 6 m si adancimea la putul colector nr. | de 11 + 20 m iar la putul colector nr. 2 este de 10
m.

Din putul colector nr. 2 apa este pompata in putul colector nr.1. in putul colector nr. 1 apa este tratati cu clorura de
var. Tratarea se face cu mijloace empirice neputindu-se asigura o clorurare constanta si uniforma a apei.

Din putul colector nr.1 apa este pompata in rezervoarele de inmagazinare a apei prin intermediul unei conducte de
aductiune din OL de 400 mm cu o lungime totala de 4.000 m.

Numiirul total de beneficiari deserviti cu apa este 8.500 locuitori, din care 8.458 prin bransamente la imobile.

Gradul de deservire a populatiei este de 68.55%. Regimul de furnizare al apei potabile este de 12 ore/zi.

in ceea ce priveste pierderile din reteaua de distributie a apei potabile, acestea se ridica la 46% din cantitatea de apa

introdusi in sistem, conform datelor furnizate de S.C. PUBLISERV S.A.
Ca urmare a exploatdrii intense si de durata a puturilor, dar si datorita precipitatiilor abundente din ultimii ani,
gradul de colmatare al acestora este deosebit de avansat, astfel ca in prezent debitul de apa captat este de 46 I/s, fatd de 120 I/s
initial.
Sistemul de alimentare cu apa potabila este administrat de cétre operatorul de servicii in utilititi publice, SC

Publiserv SA Jibou, institutie la care Priméria Jibou este actionar unic. Domeniul de activitate al operatorului cuprinde servicii
de captare, distributie si furnizare apé potabild, canalizare si epurare ape uzate.

S-a previazut reabilitarea alimentarii cu apa a acestei localitéti urbane prin realizarea obiectivelor: reabilitare retele de
apa, contorizare consumatori, reabilitarea statiei de pompare si monitorizarea presiunilor in sistem.



Sistemul Public de Alimentare cu Api Potabilid Cehu Silvaniei

Orasul Cehu-Silvaniei inregistreazi o populatie de 8.860 locuitori avand un sistem centralizat de alimentare cu apa.
in ultimii ani, s-au efectuat lucriri de extindere i modernizare a retelei de alimentare cu apa doar pe tronsoane mici, datoriti
fondurilor financiare reduse.

Sistemul de alimentare cu apa potabila al oragului Cehu Silvaniei in momentul de fata se prezinti in urmétoarea
structurd (vezi profilul tehnoologic anexat)::

Captarea: este in judetul Maramures comuna Silsig unde sunt amplasate 9 puturi care au o addncime medie de 12-18
m, diametrul puturilor este de DN 300 mm, din teavi de otel. Puturile sunt echipate cu puturi submersibile de tip HEBE 65 x 4
care au motoare electrice de 8 KW, Q = 18 mc/h §i H =35 ml. Puturile in timp printr-o exploatare fortatd s-au colmatat, debitul
de apa proiectata la pornire de 38 I/s s-a redus la 15 I/s, momentan se lucreazi la decolmatarea puturilor. Automatizarea
sistemului de functionare a pompelor nu a fost realizata.

Aductiunea: Se compune din 2 parti, portiune de conducta in lungime de 14 km din tuburi premo DN 400 mm, care
este amplasata intre captarea din Salsig si statia de repompare din satul Ulciug si functioneaza la un regim de presiune de 3,5
atmosfere.

A doua portiune de conducta in lungime de 3,2 km. Din teava de otel DN 400 mm. Care este amplasata intre statia de
repompare din satul Ulciug si rezervoarele de inmagazinare din Cehu Silvaniei, functionind la un regim de presiune de 12
atmosfere

Statia de repompare. Amplasata in satul Ulciug unde este un rezervor tampon de 200 mc. Care preia apa pompata de
la captare. Din rezervor apa este pompata cu 4 pompe tip SADU S 100 echipate cu motoare electrice de 55 KW, Q= 60 mc/h si
H= 150 ml.

Inmagazinare: In Cehu Silvaniei la un punct de deasupra orasului sunt amplasate cele doua rezervoare de
inmagazinare, unul de 1000 mc., iar al doilea de 2500 mc. Tot aici se realizeaza clorinarea apei.

Distributia: Se realizeaza prin cddere libera, sistemul functioneaza in doua trepte de presiune din cauza diferentei de
nivel cu doua vase de rupere a presiunii. Conductele de distribuite stradale sunt din azbociment cu diametrul intre DN 250 —
100 mm., in lungime de 8500 ml. Retelele de distributie n tot orasul au o lungime de 16.742 ml.

Contorizarea: Sistemul nu are o contorizare de ansamblu atit in zona captérii pentru masurarea cantititilor de apa
pompata pe puturi separate, cat si la rezervoarele de inmagazinare a apei. De asemenea nu este rezolvata contorizarea scérilor
de la blocurilor de locuinte.

Sursa de apa a orasului Cehu-Silvaniei se afla la o distanta de cca.18 km, pe raza localititii Salsig din judetul
Maramures.

Numirul total de beneficiari deserviti cu apd este 5430 locuitori, prin bransamente la imobile.

Gradul de deservire a populatiei este de 61.29 %. Regimul de furnizare al apei potabile este de 5 ore/zi.

Pierderile in reteaua de distributie se ridica la 72 % din cantitatea de apd introdusd in sistem.

Tronsoanele din retea unde se inregistreaza pierderi sunt realizate din tevi de otel, fontd sau azbociment. In tabelul
urmator sunt prezentate tronsoanele propuse a fi inlocuite §i pierderile de api pe acestea.

Starea precard a retelei (care genereaza pierderile majore din sistem), precum si numeroasele interventii necesare
conduc la diminuarea performantelor serviciilor de distributie a apei, in plus mediul este afectat, iar calitatea apei este
nesatisfacatoare ceea ce implicd riscuri majore de imbolnaviri. Aceste aspecte determind nemultumirea consumatorilor.

S-a previzut reabilitarea alimentarii cu apa a acestei localitéti urbane prin realizarea obiectivelor: reabilitare retele de
api, contorizare consumatori §i monitorizarea presiunilor in sistem.



Sistemul de colectare a apelor uzate menajere
si industriale in municipiul Zalau

In municipiul Zalau punerea in functiune a retelelor de canalizare s-a realizat progresiv odati cu extinderea cartierelor

de locuinte din oras.

Sistemul de colectare a apelor uzate menajere i partial uzate industrial din municipiul Zalau este realizat in sistem

separativ. Colectarea apelor pluviale nu se face de citre unitatea noastra.

Colectarea apelor menajere se face printr-o retea de canalizare, retea ce se racordeazi la doud canale colectoare

magistrale care conduc apele uzate in statia de Epurare municipala.
Statistic, sistemul de canalizare se prezintd astfel:

e lungime retea de canalizare. 103 km
¢ statia de epurare mecanicd cu o capacitate de
» lungimea strazilor cu retele de canal 92,9 km

¢ grad de acoperire a strazilor cu retea de canalizare
¢ populatia racordati la canalul public
e grad de deservire a populatiei cu serviciu de canalizare

Sistemul de canalizare ape uzate (km)

Lungime retele canalizare

59.000 locuitori

Lungime canal colector

Dupi materialele din care sunt executate retelele;
-beton @ 250 mm = 49 km;
-beton @ 300 mm = 19,12 km;
-beton @ 400 mm = 5,56 km;
-PVC @513 mm = 0,18 km;
-PE @ 400 mm = 0,14 km;
-Ovoid 50/75 = 16 km;
-Ovoid 60/90 = 6 km;
-Ovoid 80/120= 1 km;
-Ovoid 90/135 = 6 km;

O beton @ 300 mm
O beton @ 400 mm
OPVC @513 mm
B PE & 400 mm

O Ovoid 50/75

0O Owoid 60/90

@ Owvoid 80/120

0O Ovoid 90/135




Numarul de racorduri existente:

- lablocuri: 967
- case particulare: 1.500
- agenti economici si institutii: 727

Reteaua de canalizare este amplasatd pe carosabil, spatii verzi, trotuare, zone agricole.

Configuratia terenului pe care s-au construit cartierele din municipiul Zaldu a permis construirea retelei de canalizare
cu panta naturala spre statia de epurare executdndu-se numeroase cimine de rupere de panta pentru a respecta vitezele de
curgere normale ale apelor uzate,

Pe reteaua de canalizare exista 6 subtraversari de ape dupid cum urmeaza:

-pérdul Sarmas-Bl. E10 Porolissum;

-valea Zaldului-zona Piata 1918, int. Scala, Sc. Gen. Nr.1, LA.LF.O., pod L.L.F.
-Supratraversare paraul Meses- Bl. R104 -

-Subtraversari cale ferata - zona Pasarela, Triaj C.F.R., intrare statia de Epurare.

Reteaua de canalizare a fost proiectata sa transporte in conditii normale de functionare un debit de 6001/s care la ora
actuala s-a redus la debitul mediu zilnic de 320 I/s.

Starea retelei de canalizare este buna, probleme ridicdndu-se in perioada debitelor foarte mari de precipitatii sau
topirea zipezilor cdnd nivelul apei in canalizarea pluviald creste si debuseazi in menajer ajungindu-se la debite 800-1000 I/s.

Pe traseul sistemului de canalizare sunt executate cimine de rupere de pantd, camine pentru schimbarea directiei de
curgere, cdmine de racord iar pe traseele rectilinii din 50 + 100 m cidmine de vizitare.

Sistemul de canalizare a apelor menajere §i uzate industrial este dotat cu autospeciala tip WOMA pentru desfundarea
si spalarea retelelor de canalizare, vidanjera si motopompa pentru evacuarea apei, excavator pentru interventiile care necesita
sapaturd, utilaje care se afld in parcul auto al unitatii.

Personalul muncitor este dotat cu echipament de lucru si protectie (centurd de sigurantd, masci contra gazelor, cizme
gsold, mianugi,cascd de protectie) unelte si scule de lucru (lopeti tirndcoape, ringi, perii de diferite forme, cabluri de otel,
scripeti, franghii, oglinzi plane, lanterne).

Statia de epurare a apelor uzate menajere

Descriere generali

Este situatd in bazinul hidrografic Somes-Tisa la confluenta Viilor Zaldu si Panic, aval de zona agroindustriald a
municipiului Zalau, avand ca emisar Valea Zalaului.
Are o suprafatd de 65.000 mp.

Este o statie cu doud trepte de epurare : mecanica si biologica.

1.Treapta mecanici:

Se compune din: camin cu stavila, gratar curb, deznisipator, debitmetru PARSCHAL transportoare hidraulice,
separator de grasimi, decantoare primare, statia pompare nimol primar, platforme uscare ndmol primar, metantanc, gazometru
si centrala termica.

Treapta biologicd se compune din : static pompare decantor primar, biofiltre de mica incércare, decantoare secundare,
statie pompare nimol secundar, platforme uscare nimol secundar.

Descriere treapta mecanicd, dotari, caracteristici tehnice si starea tehnica.

Treapta mecanica are capacitatea de preluare a apei reziduale de 500 I/s

I.1.Cdmin cu stavila constructie din beton la care se racordeazi cele doui colectoare Dn400 si Dn1000 mm si este previzut
cu 2 vane stavilar cu ajutorul cirora se face distributia apei pe statie si by-passul acesteia in caz de avarie.
1.2.Grétar curb cu curatire mecanicd : are scopul de a retine materialele in suspensie care depisesc diametrul de 2 cm . Statia
de epurare este prevazuta cu 2 gritare curbe, 2 reductoare tip 3 H — 485 — 250, 2 motoare de antrenare de 0,75 kw, n = 1000
rot/min §i 2 greble mecanice tip pieptene.
1.3. Deznisipator : retine nisipul si materiile n suspensii care trec prin gratar. Este un deznisipator cu doud fire care
functioneazi simultan. Pentru scoaterea namolului deznisipatorul este dotat cu o cale de rulare avind ecartamentul E = 3,20 m
si un pod prevazut cu sistem aer lift. Acest sistem este format din 2 pompe SRD20 antrenate de 2 motoare P = 55 kw, n = 1000
rot/min. Si un reductor antrenare . Materialul este refulat in jgheabul lateral de unde este dus dupi scurgerea apei la rampa de
depozitare.

Debitul de calcul al deznisipatorului este 580 1/s.

1.4. Debitmetrul PARSCHAL : este amplasat in aval de deznisipator si are rol dublu de masurare a nivelului apei si asigurare a
vitezei constante in deznisipator. Are urmitoarele dimensiuni constructive : lungime 0,8 m, indltime 0,6 m latime 0,15 m,
panta = 3,5 %. Nu este in stare de functionare din cauza defectiunilor constructive.

1.5. Transportoare hidraulice : se foloseste pentru ridicarea apei reziduale la 5 m pe verticald pana la intrarea amonte a apei in
separatorul de grasimi. Are urmdtoarele caracteristici : Dn = 1200 mm, L = 9 m, ungiul de inclinare = 38 grade. Sunt montate 3
transportoare hidraulice antrenate prin doud reductoare de tip 8 HB x 22 — Vaslui si un reductor M2 - P67 — Baia Mare, vor fi
actionate de 3 motoare avind P = 22 kw, n = 1000 — 1400 rot / min. Admisia apei la transportor se face prin 3 vane stavilar Dn
600 mm.

Golirea apei din cuva de alimentare a transportoarelor in caz de interventie pentru reparare se face cu ajutorul pompei
EPEG 65.

1.6. Separatorul de grasimi este un sistem de functionare cu insuflare si sistem de colectare si evacuare a grasimilor. Este o
constructie cu 2 compartimente paralele cu functionare simultana. Legatura dintre transportoare si separatorul de grasimi se
face prin doua conducte Dn600 mm, iar evacuarea apei din separator se face prin doud conducte Dn500 previzute cu vane



stavilar Dn500, insuflarea cu aer se face cu ajutorul a doud suflante SRD 40 prin doud conducte de otel Dn50 previzute cu
robinet antrenate de 2 motoare P = 45 kw, n =976 rot/min.

Separatorul de grasimi are suprafata de 195 mp, un volum util =341 mc,h=3mb=4 m,L=14,5m.

1.7. Decantoare primare : sunt construite un nr. de 3 decantoare primare cu functionare simultand gi au rolul de a retine
suspensiile decantabile §i spuma cu ajutorul jgheaburilor oscilante. Are urmétoarele caracteristici constructive : H= 2,40 m, L
= 33m, B = 5 m.. Fiecare din cele trei decantoare sunt previzute in amonte cu vana stavilar Dn500 cu ajutorul careia se
regleazi debite uniforme pe fiecare decantor, deversor reglabil, pod raclor si in aval cu jgheaburi oscilante si deversori
reglabili. Cele trei poduri racloare cu care sunt dotate decantoarele primare au rolul de colectare a spumei in sensul de mers
spre aval cu ajutorul lamei pentru spuma iar in sensul de mers spre amonte a ndmolului primar cu ajutorul lamei racloare
inferioare.

Podurile racloare sunt actionate de motoare electrice (P=0,75 kw, n=975 rot/min) prin intermediul a doua reductoare
tip satelit si a unui reductor 3BH. Spuma este colectata cu ajutorul jgheaburilor oscilante si prin curgere gravitationala ajung
intr-o conducta de 1x1/2 " la statia de pompare nimol primar. Admisia namolului primar in statia de pompare se face prin
deschiderea vanelor DN150 mm de pe tuburile SOKOLOV.

1.8. Statia de pompare ndmol primar — are rolul de a pompa namolul primar in metantanc si pe platformele de uscare namol.
Este prevézuta cu o pompa EPEG100 — 22 cu H=15m coloana apa Q=200 mc/ora.

2. Treapta biologici

2.1. Statia de pompare treapta a Il-a — pompeazi apele decantate primar in distribuitoarele biofiltrelor. Este echipata cu 3
pompe BRATES 350 si o pompa BRATES 250. Pompele BRATES 350 au urmitoarele caracteristici : Q=1000 mc/ora, H=6
mCA P=55kw., n= 1468 rot/min. Pompele BRATES 250 au urmitoarele caracteristici : Q=600 mc/h, H=6 mCA, P=30 kw,
n=1460 rot/min,
2.2. Biofiltre de mica incdrcare: au rolul de a reduce substantele organice dizolvate in apd (sub forma coloidald) care nu au
fost retinute in decantoarele primare, prin intermediul peliculei biologice fixate pe materialul filtrant. Apa uzata se distribuie
uniform pe suprafata biofiltrelor dar cu intermitenta pentru ca stratul filtrant sa poata primi cantititile de aer necesare prin
ventilatie naturala.

Biofiltrul este constituit din: pereti prefabricati asamblati prin monolitizare, radieri retinere, strat repartitie,
distribuitor rotativ, tiranti sustinere, strat filtrant, fund drenant pentru ventilare naturala, conducta alimentare apa uzate, pahar
de distributie a apei, fante de evacuare apa epurata biologic si rigola betonata de colectare si dirijare a apei epurate la
decantoarele secundare. Biofiltrul are urmatoarele caracteristici constructive : D=18 m, H = 3m, S=250 mp., V=625 mc.,
randament 80%.

2.3. Decantoare secundare: sunt 5 decantoare secundare care au rolul de a retine namolul provenit din antrenarea peliculei
biologice si a altor suspensii decantabile. Au urmitoarele caracteristici constructive : L=14m, B=5m, H=2,5m, V util = 175 mc.
Timp decantare = 0,75 h, v mediu = 18 m/h.

La fel ca si decantoarele primare sunt prevazute fiecare cu pod raclor cu deosebirea ca acestea nu au lama superioara
pentru spuma.

2.4. Statii pompare ndmol secundar : au rolul de a pompa namolul rezultat de la decantarea secundara pe platformele de
uscare nimol. Cele trei statii de pompare nimol secundar sunt prevazute cu 2 pompe EPEG100 cu P=22 kw, n=1500 rot/min
si 1 EPEG80 cu P=22 kw si n = 1560 rot/min.

2.5. Platforme de uscare namol secundar : au rolul de a deshidrata si usca namolul rezultat din treapta biologicd. Exista un nr.
de 8 buc cu : L=30 m, B=10 m, H=1,2 m, S=2400 mp.

2.6. Platforme uscare ndmol primar. S-au amenajat un nr. de 7x2 paturi de uscare prevédzute cu drum de acces betonat pentru
evacuarea namolului uscat si sistem de drenaj din pietris a apei. Au o suprafata totala de 7600 mp.



DESCRIEREA GENERALA A ANSAMBLULUI DE COLECTARE SI EPURAREA APELOR UZATE PENTRU
ORASUL JIBOU

Sistemul de canalizare §i epurarea apelor uzate

Retele de canalizare

Apele uzate menajere si industriale rezultate de la ansamblurile de locuinte §i agenti economici sunt colectate cu
ajutorul unei retele de canalizare ce functioneaza in sistem divizor si sunt deversate intr-un canal divizor care asigurad
transportul gravitational a apelor uzate pand la statia de pompare. Statia de pompare este amplasata intr-o constructie monobloc
de tip cheson de forma cilindrica cu diametrul de 7,5 m si addncimea de 9,5 m. Apa uzata patrunde in statia de pompare pe un
jgheab situat la 4 m de la baza statiei §i este pompatd cu ajutorul electropompelor submersibile EPEG 100 intr-un canal inchis
realizat din tuburi PREMO de @ 600 cu o lungime de 2,8 km.

Numdrul total al populatiei deservite este de 5.671 persoane din care: la blocuri 4.368 persoane si case particulare
1.303 persoane.

Nr de racorduri existente:

- la imobile multifamiliale: 87
- case particulare: 432
- agenti economici si institutii: 106

Statia de epurare

A fost proiectatd pentru un debit maxim de 170 1 /s. Solutia tehnica optimi aleasa pentru statia de epurare a fost o
epurare mecanico — biologici care cuprinde urmitoarele obiecte:

- treapta mecanica - deznisipator, separator de grasimi, decantor primar.

- treapta biologica - bazin de aerare, decantor secundar, stabilizator de ndmol

Statia de epurare mai are in componenti: pavilion tehnologic, laborator, post de transformare, statia de pompare a
namolului, retele tehnologice, debitmetru Parshall, canal de deversare a apelor in emisar (rdul Somes). in prezent statia preia
un debit de 30 — 35 | /s si functioneaza numai cu un singur modul datorita debitului redus.

Descrierea si exploatarea obiectelor din statia de epurare

Deznisipatorul are urmdtoarele functii:

- protectia instalatiilor in miscare (pompe, poduri racloare) contra actiunii abrazive a nisipului;

- reducerea posibilitatilor de colmatare a conductelor si canalelor provocate de depunerea nisipurilor;

- reducetrea frecventei de curitare a celorlalte instalatii de epurare ca urmare a acumuldrii excesive prin sedimentarea

nisipului;
Deznisipatorul este amplasat pe fluxul tehnologic de epurare inaintea separatorului de griasimi si decantoarelor
primare si este de tip orizontal construit din doud cuve de beton avand urmatoarele caracteristici: L = 12,5 m; | =05 m; V =

13,75 me si este dimensionat pentru a retine particulele minerale grosiere cu Dn = 0,2 mm avand o viteza de scurgere a apei de
0,3 m/s. Evacuarea nisipului se realizeazi manual.

Separatorul de grisimi, separd uleiurile si grisimile din apa uzati menajerd. Aceastd separare se realizeaza pe
principiul flotatiei prin insuflare de aer comprimat la baza separatorului. Separatorul de grasimi este realizat din doua
compartimente, ambele in functiune, avind trei jgheaburi colectoare a grasimilor (unul central si doud laterale). Grasimile
retinute in jgheaburi ajung printr-un canal de colectare in bazinul statiei de pompare a namolului. Retinerea si separarea
grisimilor se face in mod continuu prin aerare, prin manevrarea stavilei de la iesirea din separatorul de grasimi, si prin
reducerea sectiunii de curgere a apei uzate si cresterea apei in instalatii. Insuflarea aerului se face de la o statie de compresoare
prin tevi giurite agezate la baza separatorului sub plici poroase tip ARCUDA. Cele doud compartimente ale separatorului au
urmatoarele caracteristici:

L=12,5m;1=2,5m; H=1,5m si Vy; = 70 mc.

Statia de compresoare pentru aerare are in dotare doud suflante tip SRD 20. Golirea apelor si depunerilor din
separatorul de grisimi se realizeazi prin deschiderea unei vane instalata pe conducta de golire cu inchidere temporara a stavilei
mecanice plana.

Decantorul primar, apele uzate menajere contin pe linga materii in suspensie grosiera; materii in suspensie find si
materiale flotante. Aceste materii sunt retinute in decantorul primar. Decantorul primar alcatuit dintr-un bazin de beton de
forma dreptunghiulard in plan orizontal avind urmitoarele caracteristici: L =30 m; | =4 m; H=2,50 m §i V = 535 mc si timp
de decantare 1 ord. Pentru distribuirea uniformd a apei la intrarea in decantor sunt previzute deflectoare iar la iesire un
deversor cu o lama cu fante triunghiulare. Namolul depus la baza decantorului este transportat cu ajutorul unui pod raclor spre
fosa de colectare a nimolului de tip palnie. Nidmolul din bazin este evacuat continuu in bazinul de stabilizare a namolului,
evacuarea se face gravitational datoritd diferentei de 1,50 m dintre apa din decantor si nivelul namolului din stabilizator. Pentru
retinerea spumei si a suspensiilor flotabile in partea din aval a deversorului decantorului este amplasat un jgheab semiinecat cu
posibilitatea de rotire astfel incét la terminarea cursei podului raclor in dreptul jgheabului, acesta este actionat mecanic rotindu-
se in jurul axei sale si dand posibilitatea colectdrii spumei si materialelor flotabile aduse de lama colectoare a podului raclor.

Bazinul de aerare; este o constructie in care epurarea biologicd aerobd a apei are loc in prezenta unui amestec de
ndmol si apd uzatd agitatd in permanentd si aeratd. in bazinele cu namol activ in afard de agitare si aerare a amestecului se



realizeazi si accelerarea procesului de epurare ca urmare a mariri cantitatii de namol prin pomparea in bazine a namolului de
recirculare rezultat din decantoarele secundare. Aeratoarele din bazinele de aerare sunt mecanice cu imersie reglabila,
dimensiunile acestor bazine sunt: L=36 m; =735 m; H=2,6 m; si V=702 mc. Introducerea oxigenului in apd prin aerare se
asigurd cu aeratoare mecanice cu rotor §i imersie reglabild avind urmitoarele caracteristic: Dyoor = 1,325 mm, turatie motor
1435 rot / min, turatie rotor aerator 103 rot / min, productivitate oxigen = 375 kg O, / zi, adancime imersie 25 cm, Py = 7.5
KW. Sunt montate sase aeratoare din care functioneazd doud — trei in functie de necesarul de oxigen.

Decantorul secundar are rolul de retinere a namolului materiilor solide in suspensie separabile prin decantare.
evacuarea nimolului trebuie sa se facd continuu obligatoriu pentru a asigura cantitatea i calitatea corespunzitoare de nimol
din bazine, de care depinde eficienta epurdrii. Decantoarele secundare sunt orizontale, avand urmatoarele caracteristici: L = 36
m; =6 m; H=275m;si V=594 mc. Transportul namolului depus pe fundul decantorului secundar se face cu ajutorul unui
pod raclor. Deversarea nimolului se face intr-un jgheab paralel cu decantorul prin pompa ACU 100 — 15 cu capacitatea de 100
mc / h; Hyepgare = 15mCA; rotatia = 750 rot / min; P = 7.5 KW. Din jgheabul colector namolul este evacuat in bazinul de aerare
iar nimolul in exces este evacuat in decantorul primar.

Stabilizatorul de ndmol; namolul din decantorul primar este evacuat in stabilizatorul de nimol in mod continuu in
mod gravitational. Bazinul de stabilizare s-a dimensionat pentru o durata de aerare de 48 ore si are urmétoarele dimensiuni: L =
36m;1=6m;H=1,5m;si V=324 mc. Bazinul este dotat cu 6 aeratoare mecanice ca i la bazinul de aerare. Din stabilizator
namolul este evacuat in concentratorul de ndamol care este in acelasi timp bazinul de aspiratie a statiei de pompare avand un
volum de V = 24 mc.

Statia de pompare ndmol si suflanta de aer; prin statia de suflantd se asigurd insuflarea aerului la separatorul de
grisimi. Sunt utilizate doud suflante tip SRD 20. Partea de jos a statiei de pompare este compartimentati in doud cuve, prima
pentru namolul de la decantorul primar si spuma din aval a decantorului primar, iar a doua serveste la inmagazinarea namolului
stabilizat si a grisimilor colectate in separatorul de grisimi. Fiecare din cuve are in dotare: doud pompe EPEG 65 — 22 cu
urmatoarele caracteristici: debit de refulare = 40 mc / h; Hyepyae = 15 mCA; P =7,5 KW; turatie = 1200 rot / min. Din ambele
cuve namolul si griasimile sunt evacuate pe platformele de uscare.

Platformele de uscare a nimolului; au suprafatda de 2400 m” si sunt despartite in doud de un gard din plici de beton.
Patformele sunt previzute cu tuburi de drenaj @ 150 mm cu vana de inchidere.

DESCRIEREA GENERALA A ANSAMBLULUI DE COLECTARE SI EPURAREA APELOR UZATE PENTRU
ORASUL CEHU SILVANIEI

I.Amplasamentul:
Statia de epurare,canal colector principal, canale colectoare stradale sunt amplasate in perimetrul locuibil al orasului Cehu
Silvaniei, judetul Salaj.
Statia de epurare este amplasata pe malul drept al paraului Salaj, in vecinatatea satului Motis avand in aval comuna
Arinis judetul Maramures.
Colectorul principal realizat din tuburi ovoide de 75/100(pe unele portiuni tubul are portiuni din beton cu sectiune
circulard Dn 500) are traseul:

L(ml)

- P-ta Gh.P.de Basesti ,str,Gh.Doja 1413

- intersectie str, Doja cu calea ferata, statie epurare 520

- total colector principal 2053

Colectoare stradale:

- str.Crisan 710 ml - str.Somesului 387 ml
- str.1 Mai 693 ml - str.Oborului 190 ml
- str.Gutinului 808 ml - str.Victoriei 350 ml
- cart.A.lancu 940 ml - str.Ciresilor 94 ml
- p-ta Gh.P.Basesti 743 ml - str.Ciocarliei 247 ml
- str.Cetatii 386 ml - str.Plopilor 290 ml
- str.] Decembrie 1918 760 ml - str. 8§ Martie 209 ml
- cart.Victoriei 340 ml - str.Crinului 276 ml
- str. A.lancu 740 ml - str.Unirii 55 ml
total colectoare stradale ml 8.218

2.Schema de canalizare, debite,fluxul tehnologic de epurare, capacitiiti.

Sistemul de canalizare este un “ sistem divizor ” fara colectarea si epurarea apelor meteorice,cu o statie de epurare
mecano-biologica din care functioneaza

doar treapta mecanici, treapta biologica fiind compromisa din lipsa namolului activ care nu se poate obtine si intretine prin
socurile oscilatorii a debitului de apa cauzat de programul foarte redus de furnizare a apei potabile cca 2 ore zilnic
Capacitatea proiectatd a statiei de epurare este de 50 /s,
La dimensionarea sistemului de canalizare au fost luate in calcul urmatoarele debite caracteristice;
-debit total:



- debit maxim zi,Q max.zi 670mc/zi (7,14 I/s)
din care:
- debite de ape uzate menajere venite de la populatie, institutii publice unitati de prestari servicii:
- debit maxim zi,Q max.zi menajere = 536 mc/zi (5,71 1/s)
- debite de ape uzate industriale:
- debit maxim zi,Q ma.zi ind. = 134 mc/zi (1,43 I/s)

FLUXUL TEHNOLOGIC

Fluxul tehnologic se compune din:
- treapta mecanicd
- gratar plan cu curdtire mecanicd, amplasat in incinta statiei de epurare face parte comuna cu desnisipatorul LxB
=1,2x0,5 H 3,47
- Statia de pompare SP1 echipata cu 2+1 pompe EPEG 60,
Q120 me/h , H=10m
- Desnisipator; Dn 3,00 M;
- Separator de grasimi LxB = 9,40x4,40
- Decantor primar longitudinal LxB = 25x3 m echipat cu pod raclor cu lama de 3 m,cu statie de pompare pantru namol
primar SP2, echipate cu (1+1) pompe EPEG 65,Q 20mc/h ,H=5m
- Platforma de uscare a ndmolului (ultima faza a fluxului de epurare) 20 x 34 m;
este previzuta cu chenar din tuburi de beton perforate Dn150 mm
acoperite de un strat filtrant.

- treapta biologica

- 1 buc bazin de aerare cu LxB = 16x7,5 datat cu 3 aeratoare rotative cu palete ;

- grup de turbosuflante SRD ,2+1 buc Q = 50 mc/h H= 3000 mm H20

- decantor secundar longitudinal LxB = 29x4 cu pod raclor cu statie de pompare pentru namol primar (SP 3) pompa
AFV 100-15 .

- bazin de stabilizare a namolului, cu ecluza de golire in SP2, prevazut cu 3 aeratoare cu palete.

3.Clientii Ia sistemul de canalizare

Numdrul total de locuitori racordati la sistemul de canalizare este de 2.839 persoane din care: 2.240 persoane la
blocuri si 599 persoane la case particulare.

Nr de racorduri existente:

- la imobile multifamiliale: 58
- case particulare: 211
- agenti economici si institutii: 93

- gradul de utilizare : cca. 20 % ;

- Cantitatile medii de apa epurate : 45000 mc/luna ;

Principalele cauze ale gradului redus de utilizare a capacitatilor :

- gradul redus de dotare a statiilor oragului cu retele de canalizare :

e cca. 20 % din lungimea totald a strazilor ;

e cca. 50 % din lungimea strdzilor dotate cu retele de apa potabila ;

- lipsa activitatilor industriale ;

- tendinta de reducere a consumurilor de apa la toate categoriile de consumatori;

Grad redus de automatizare
e cele 5 statii de pompare ( SP 1, SP 1 Mai, SP Stadion 2, SP Bradet, SP LI. Laptelui )
e Constructiile de epurare din cadrul fluxului de tratare ( denisipator, separator de grasimi, decantoare primare — Sp 2,
bazine de aerare — grup suflante, decantoare secundare — SP 3, stabilizator namol — SP 4, SP 5 ).
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la numarul de solicitari de imbundtitire a parametrilor de calitate ai apei prevazuti in contract

1.3. | MASURAREA SI GESTIUNEA VOLUMULUI DE APA
a) numirul anual de contoare montate, ca urmare a solicitarilor, raportat la numarul de solicitari, 8/8 24/24 1224/2248 1000/1000 2256
apia potabila; inlocuire inlocuire

INV INV
b) numarul anual de contoare montate, raportat la numarul total de utilizatori fara contor; 0/24 0/24 24/24 - 24/24
b) numarul anual de reclamatii privind precizia echipamentelor de masurare, pe apa potabila
- populatie
- asociatii de proprietari 3 1 1 1 6
- agenti economici
d) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. c¢) care sunt justificate; 1 - 1 1 3
e) procentul de solicitari de la lit. a) care au fost rezolvate in mai putin de 10 zile; 100% 100% 100% 100% 100%
f) debitul de apa facturat, raportat la debitul total de apa introdus in retea (mii mc) 1162/ 1168/ 1167/ 1168/ 4665/
1899 1895 1890 1700 7384

g) numarul de sesiziri privind parametrii
h) numarul anual de sesizari din partea agentilor de protectia mediului 1 1 1 1 4

1.4. | CITIREA, FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII SERVICIILOR DE APA §I
DE CANALIZARE FURNIZATE/PRESTATE
a) numarul de reclamatii privind facturarea 86 75 50 50 261
b) numarul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in termen de 10 zile; 79 73 45 45 242
¢) numirul de reclamatii de la lit. a) care s-au dovedit a fi justificate; 9 10 <] 5 29
d) valoarea totala a facturilor incasate raportata la valoarea totala a facturilor emise.( mil. lei) 2708/ 2711/ 2347/ 2349/ 10115/

2641 2882 2934 2936 11393
0 1

1.5. | INTRERUPERI SI LIMITARI IN FURNIZAREA APEI SI IN PRELUAREA APELOR DE

CANALIZARE
1.5.1. | INTRERUPERI ACCIDENTALE
a) numarul de intreruperi neprogramate anuntate, pe categorii de utilizatori; apa
- populatie 145 130 125 100 500
- asoc locatari
- agenti economici 25 30 20 20 95
b) numarul de utilizatori afectati de intreruperile neprogramate anuntate, pe categorii de
utilizatori, apa

- populatie 60500 60500 60500 60500 60500
- asoc locatari
- agenti economici 800 814 819 824 824
¢) durata medie a intreruperilor, pe categorii de utilizatori (ore) 5 5 5 5
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respecta conditiile de deversare din contract, raportat la valoarea facturata, pe tipuri de servicii si
categorii de utilizatori;

¢) numarul de reclamatii privind gradul de asigurare in functionare

CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE

1.7. | RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
a) numarul de sesizari scrise, altele decédt cele previzute la celelalte articole, in care se precizeazi 12 14 10 11 47
ca este obligatoriu raspunsul operatorului;
b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile 83,3% 100% 100% 100% 95,7%
calendaristice

2. | INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

2.1. | INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE
FURNIZARE/PRESTARE A SERVICIULUI
a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre operator a obligatiilor din licenta; = . = = -
b) numirul de incélcari a obligatiilor operatorului rezultate din analizele §i controalele ANRSC si - - - - -
modul de solutionare pentru fiecare caz de incélcare a acestor obligatii.

0 1

2.2. | INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI

a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri in cazul deteriorarii instalatiilor utilizatorului

din vina operatorului sau dacé s-au imbolnévit ca urmare a nerespectarii conditiilor de potabilitate
a apei;

b) valoarea despagubirilor acordate de operator in cazul deteriordrii instalatiilor utilizatorului din
vina operatorului sau daca s-au imbolnavit ca urmare a nerespectérii conditiilor de potabilitate a
apei;

¢) numarul de cereri pentru acordarea de reduceri ale facturilor;

d) numirul de cereri de la lit. ¢) pentru care s-au acordat reduceri;

e) valoarea reducerilor acordate.
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la numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate ai apei previzuti in contract

1.3. | MASURAREA SI GESTIUNEA VOLUMULUI DE APA
a) numdrul anual de contoare montate, ca urmare a solicitdrilor, raportat la numarul de solicitari, 8/8 24/24 1224/2248 1000/1000 2256
apa potabila; inlocuire inlocuire
INV INV
b) numarul anual de contoare montate, raportat la numarul total de utilizatori fard contor; 0/24 0/24 24/24 - 24/24
b) numarul anual de reclamatii privind precizia echipamentelor de masurare, pe apa potabila
- populatie
- asociatii de proprietari 3 1 1 1 6
- agenti economici
d) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. c) care sunt justificate; 1 - 1 1 3
e) procentul de solicitdri de la lit. a) care au fost rezolvate in mai putin de 10 zile; 100% 100% 100% 100% 100%
f) debitul de apa facturat, raportat la debitul total de apa introdus in retea (mii mc) 1162/ 1168/ 1167/ 1168/ 4665/
1899 1895 1890 1700 7384
g) numarul de sesizari privind parametrii
h) numarul anual de sesiziri din partea agentilor de protectia mediului 1 1 1 1 4
1.4. | CITIREA, FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII SERVICIILOR DE APA §I
DE CANALIZARE FURNIZATE/PRESTATE
a) numirul de reclamatii privind facturarea 86 75 50 50 261
b) numarul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in termen de 10 zile; 79 73 45 45 242
¢) numarul de reclamatii de la lit. a) care s-au dovedit a fi justificate; 9 10 5 5 29
d) valoarea totala a facturilor incasate raportata la valoarea totald a facturilor emise.( mil. lei) 2708/ 2711/ 2347/ 2349/ 10115
2641 2882 2934 2936
11393
0 1
1.5. | INTRERUPERI SI LIMITARI IN FURNIZAREA APEI SI IN PRELUAREA APELOR DE
CANALIZARE
1.5.1. | INTRERUPERI ACCIDENTALE
a) numdrul de intreruperi neprogramate anuntate, pe categorii de utilizatori; apa
- populatie 145 130 125 100 500
- asoc locatari
- agenti economici 25 30 20 20 95
b) numarul de utilizatori afectati de Tintreruperile neprogramate anuntate, pe categorii de
utilizatori, apa
- populatie 60500 60500 60500 60500 60500
- asoc locatari
- agenti economici 800 814 819 824 824
¢) durata medie a intreruperilor, pe categorii de utilizatori (ore) 5 5 5 5
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categorii de utilizatori;

g) numarul de reclamatii privind gradul de asigurare in functionare

CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE

1.7. | RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
a) numarul de sesizari scrise, altele decit cele prevazute la celelalte articole, in care se precizeaza 12 14 10 11 47
cd este obligatoriu rispunsul operatorului;
b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a rispuns intr-un termen mai mic de 30 de zile 83.3% 100% 100% 100% 95,7%
calendaristice

2. | INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

2.1. | INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE
FURNIZARE/PRESTARE A SERVICIULUI
a) numarul de sesizdri scrise privind nerespectarea de citre operator a obligatiilor din licenta; - - - - -
b) numarul de incalcari a obligatiilor operatorului rezultate din analizele §i controalele ANRSC si = = S = -
modul de solutionare pentru fiecare caz de incalcare a acestor obligatii.

0 1

2.2. | INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI

a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri in cazul deteriorarii instalatiilor utilizatorului
din vina operatorului sau dacé s-au imbolnavit ca urmare a nerespectérii conditiilor de potabilitate
a apei;

b) valoarea despagubirilor acordate de operator in cazul deteriorarii instalatiilor utilizatorului din
vina operatorului sau dacd s-au imbolndvit ca urmare a nerespectdrii conditiilor de potabilitate a
apei;

¢) numarul de cereri pentru acordarea de reduceri ale facturilor;

d) numarul de cereri de la lit. ¢) pentru care s-au acordat reduceri;

) valoarea reducerilor acordate.
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f) numarul de solicitari de reducere a parametrilor de calitate ai apei prevazuti in contract,
raportat la numarul de solicitdari de imbunatatire a parametrilor de calitate ai apei previzuti in
contract

1.3. | MASURAREA SI GESTIUNEA VOLUMULUI DE APA
a) numarul anual de contoare montate, ca urmare a solicitarilor, raportat la numirul de
solicitdri, apd potabild; 5/5 62/428 120/356 236/236 433/433
42 inloc. inlocuire inlocuire
INV INV INV
b) numarul anual de contoare montate, raportat la numérul total de utilizatori fira contor;
¢) numdrul anual de reclamatii privind precizia echipamentelor de mésurare, pe apa potabild
- populatie
- asociatii de proprietari - - - - -
- agenti economici
d) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. ¢) care sunt justificate; - - - - -
e) procentul de solicitari de la lit. a) care au fost rezolvate in mai putin de 10 zile; 100 % 100 % 100% 100 % 100 %
f) debitul de apa facturat, raportat la debitul total de apa introdus in retea (mii mc) 93/392 107/320 100/299 110/329 410/1340
g) numarul de sesizari privind parametrii - 1 - - 1
h) numarul anual de sesizari din partea agentilor de protectia mediului 1 1 1 1 4
1.4, | CITIREA, FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII SERVICIILOR DE APA SI
DE CANALIZARE FURNIZATE/PRESTATE
a) numarul de reclamatii privind facturarea - - - - -
b) numirul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in termen de 10 zile; - - - - -
¢) numarul de reclamatii de la lit. a) care s-au dovedit a fi justificate; - - - - -
d) valoarea totald a facturilor incasate raportata la valoarea totala a facturilor emise.( mil. lei) 238/219 232/263 204/255 219/274 893/1011
0 1
1.5. | INTRERUPERI SI LIMITARI IN FURNIZAREA APEI SI IN PRELUAREA APELOR DE
CANALIZARE
1.5.1. | INTRERUPERI ACCIDENTALE
a) numarul de intreruperi neprogramate anuntate, pe categorii de utilizatori; apa
- populatie 20 18 17 15 70
- asoc locatari 8 8 7 5 28
- agenti economici 2 2 4 2 10
b) numirul de utilizatori afectati de intreruperile neprogramate anuntate, pe categorii de
utilizatori, apa
- populatie 1800 1500 800 800 4200
- asoc locatari 2500 2300 2300 2000 4300
- agenti economici 20 15 10 10 55
c¢) durata medie a intreruperilor, pe categorii de utilizatori (ore) 2 2 2 2 2
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f) valoarea despagubirilor platite de utilizatori, pentru daune datorate deversarii apelor ce nu
respecta conditiile de deversare din contract, raportat la valoarea facturata, pe tipuri de servicii
si categorii de utilizatori;

g) numarul de reclamatii privind gradul de asigurare in functionare

1.7.

RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR

a) numarul de sesizari scrise, altele decat cele prevazute la celelalte articole, in care se
precizeazi ci este obligatoriu raspunsul operatorului;

b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile
calendaristice

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

INDICATORI  DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE
FURNIZARE/PRESTARE A SERVICIULUI

a) numirul de sesiziri scrise privind nerespectarea de cétre operator a obligatiilor din licenta;

b) numarul de incdlcari a obligatiilor operatorului rezultate din analizele si controalele ANRSC
i modul de solutionare pentru fiecare caz de incilcare a acestor obligatii.

1

INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI
CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE

a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri in cazul deteriorarii instalatiilor
EENROE_E&:<5motm§82_cmmm:amowTm:._,_:_uo_zm:&nm:::Edmng,nmumn_mﬂm

conditiilor de potabilitate a apei;

b) valoarea despédgubirilor acordate de operator in cazul deteriorarii instalatiilor utilizatorului

din vina operatorului sau dacd s-au imbolndvit ca urmare a nerespectirii conditiilor de
potabilitate a apei;

¢) numarul de cereri pentru acordarea de reduceri ale facturilor;

d) numarul de cereri de la lit. ¢) pentru care s-au acordat reduceri;

e) valoarea reducerilor acordate.
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e) numarul de solicitari de reducere a parametrilor tehnici, raportat la numarul de solicitdri de
crestere a parametrilor tehnici;

- populatie

- asoc locatari

f) numarul de solicitari de reducere a parametrilor de calitate ai apei prevazuti in contract, raportat
la numarul de solicitdri de imbunatitire a parametrilor de calitate ai apei previzuti in contract

1.3.

MASURAREA SI GESTIUNEA VOLUMULUI DE APA

a) numarul anual de contoare montate, ca urmare a solicitérilor, raportat la numarul de solicitiri,
apa potabila;

12

524
inlocuire
INV

b) numarul anual de contoare montate, raportat la numarul total de utilizatori farda contor;

0/211

0/211

0/211

2117211

2117211

¢) numarul anual de reclamatii privind precizia echipamentelor de masurare, pe apa potabila
- populatie

- asociatii de proprietari

- agenti economici

7
6
1

| - N«

b b o

LIS =N

23
16
7

d) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. ¢) care sunt justificate;

e) procentul de solicitari de la lit. a) care au fost rezolvate in mai putin de 10 zile;

100 %

100 %

100%

100 %

100 %

f) debitul de apa facturat, raportat la debitul total de apa introdus in retea (mii mc)

99/255

104/262

100/252

100/252

403/1021

g) numirul de sesizdri privind parametrii

9

10

3

4

26

h) numarul anual de sesizari din partea agentilor de protectia mediului

1

1

1

1

4

1.4.

CITIREA, FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII SERVICIILOR DE APA SI
DE CANALIZARE FURNIZATE/PRESTATE

a) numarul de reclamatii privind facturarea

b) numarul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in termen de 10 zile;

¢) numirul de reclamatii de la lit. a) care s-au dovedit a fi justificate:

d) valoarea totald a facturilor incasate raportata la valoarea totala a facturilor emise.( mil. lei)

241/231

239/251

202/252

203/253

885/987

1

Lo

INTRERUPERI $I LIMITARI IN FURNIZAREA APEI SI IN PRELUAREA APELOR DE
CANALIZARE

5.1,

INTRERUPERI ACCIDENTALE

a) numdrul de intreruperi neprogramate anuntate, pe categorii de utilizatori; apa
- populatie

- asoc locatari

- agenti economici

(=A==

tn th

10
10
10

|

28
28
28
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b) numarul de reclamatii de la lit. a) care au dovedit a fi din vina operatorului;

¢) numarul de cazuri de nerespectare de catre utilizatori a conditiilor de descéarcare a apelor uzate
si meteorice in retelele de canalizare;

d) numarul de sistari a prestarii serviciului public de canalizare, datorat nerespectarii de utilizator
a conditiilor de deversare;

e) valoarea despagubirilor platite de operator, pentru nerespectarea conditiilor si parametrilor de
calitate stabiliti in contract, raportatd la valoarea facturatd, pe tipuri de servicii si categorii de
utilizatori;

f) valoarea despagubirilor platite de utilizatori, pentru daune datorate deversarii apelor ce nu
respecta conditiile de deversare din contract, raportat la valoarea facturata, pe tipuri de servicii si
categorii de utilizatori;

g) numarul de reclamatii privind gradul de asigurare in functionare

34

RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR

a) numdrul de sesizari scrise, altele decat cele prevazute la celelalte articole, in care se precizeaza
cd este obligatoriu raspunsul operatorului;

b) procentul din totalul de la lit. a) la care s-a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile
calendaristice

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE
FURNIZARE/PRESTARE A SERVICIULUI

a) numarul de sesiziri scrise privind nerespectarea de cétre operator a obligatiilor din licent;

b) numarul de incalcéri a obligatiilor operatorului rezultate din analizele si controalele ANRSC si
modul de solutionare pentru fiecare caz de incélcare a acestor obligatii.

1

INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI
CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE

a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri n cazul deteriorarii instalatiilor utilizatorului
din vina operatorului sau daca s-au imbolnavit ca urmare a nerespectarii conditiilor de potabilitate
a apei;

b) valoarea despagubirilor acordate de operator in cazul deteriorarii instalatiilor utilizatorului din

vina operatorului sau daca s-au imbolnavit ca urmare a nerespectarii conditiilor de potabilitate a
apei;

c¢) numdrul de cereri pentru acordarea de reduceri ale facturilor;

d) numarul de cereri de la lit. ¢) pentru care s-au acordat reduceri;

¢) valoarea reducerilor acordate.
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f) numarul de solicitari de reducere a parametrilor de calitate ai apei prevazuti in contract, raportat
la numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate ai apei prevazuti in contract

1.3. | MASURAREA SI GESTIUNEA VOLUMULUI DE APA
a) numarul anual de contoare montate, ca urmare a solicitarilor, raportat la numarul de solicitari, - - 8/8 10/10 18/18
apa potabila;
b) numirul anual de contoare montate, raportat la numarul total de utilizatori fara contor; 3/3 1/1 210/420 210/210 424/424
¢) numérul anual de reclamatii privind precizia echipamentelor de masurare, pe apa potabila
- populatie
- asociatii de proprietari 8 6 5 5 24
- agenti economici 2 1 2 2 7
d) ponderea din numarul de reclamatii de la lit. ¢) care sunt justificate; 0 0 1 1 2
e) procentul de solicitari de la lit. a) care au fost rezolvate in mai putin de 10 zile: 100% 100% 100% 100% 100%
f) debitul de apa facturat, raportat la debitul total de apa introdus in retea (mii mc)
g) numarul de sesizari privind parametrii 2 5 2 2 11
h) numarul anual de sesizari din partea agentilor de protectia mediului 1 1 1 1 4
1.4. | CITIREA, FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII SERVICIILOR DE APA SI
DE CANALIZARE FURNIZATE/PRESTATE
a) numarul de reclamatii privind facturarea 1 1 1 1 4
b) numarul de reclamatii de la lit. a) rezolvate in termen de 10 zile; 1 1 1 1 4
¢) numirul de reclamatii de la lit. a) care s-au dovedit a fi justificate; 1 1 1 1 4
d) valoarea totala a facturilor incasate raportata la valoarea totala a facturilor emise.( mil. lei) 69,4/ 59/ 56/ 56/ 248.8
69,9 63.9 70 70 220,3
0 1
1.5. | INTRERUPERI SI LIMITARI IN FURNIZAREA APEI SI IN PRELUAREA APELOR DE
CANALIZARE
1.5.1. | INTRERUPERI ACCIDENTALE
a) numarul de intreruperi neprogramate anuntate, pe categorii de utilizatori; apa
- populatie 6 9 5 6 26
- asoc locatari 6 9 5 6 26
- agenti economici 6 9 5 6 26
b) numarul de utilizatori afectati de intreruperile neprogramate anuntate, pe categorii de
utilizatori, apa
- populatie 1800 1800 1950 900 6450
- asoc locatari 2400 2400 2050 1200 8050
- agenti economici 92 76 65 52 285
c) durata medie a intreruperilor, pe categorii de utilizatori (ore) 12 12 12 12 12
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f) valoarea despagubirilor platite de utilizatori, pentru daune datorate deversarii apelor ce nu

respecta conditiile de deversare din contract, raportat la valoarea facturata, pe tipuri de servicii si
categorii de utilizatori;

g) numarul de reclamatii privind gradul de asigurare in functionare

CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE

1.7. | RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
a) numarul de sesizéari scrise, altele decat cele previzute la celelalte articole, in care se precizeaza 1 1
ca este obligatoriu rispunsul operatorului;
b) procentul dim totalul de la lit. a) la care s-a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile 100% 100%
calendaristice

2. | INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI

2.1. | INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE
FURNIZARE/PRESTARE A SERVICIULUI
a) numdrul de sesizéri scrise privind nerespectarea de catre operator a obligatiilor din licenta; - -
b) numarul de incélcari a obligatiilor operatorului rezultate din analizele si controalele ANRSC si - -
modul de solutionare pentru fiecare caz de incalcare a acestor obligatii.

0 1

2.2. | INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI

a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri in cazul deteriorarii instalatiilor utilizatorului
din vina operatorului sau daci s-au imbolnavit ca urmare a nerespectirii conditiilor de potabilitate
a apei;

b) valoarea despédgubirilor acordate de operator in cazul deteriorarii instalatiilor utilizatorului din
vina operatorului sau dacd s-au imbolnavit ca urmare a nerespectdrii conditiilor de potabilitate a
apei;

¢) numarul de cereri pentru acordarea de reduceri ale facturilor;

d) numairul de cereri de la lit. ¢) pentru care s-au acordat reduceri;

e) valoarea reducerilor acordate.




Anexa 5 CONTRACT NR

/ 0-CC-02-1001/

de furnizare/prestare a serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare

CAP. L. - Pirtile contractante

Art. 1 - - S.C. Compania de Api SOMES S.A., cu
sediul in Cluj-Napoca, str. B-dul 21 Decembric 1989 nr.
79, judetul Cluj, inmatriculata la Registrul Comertului cu
nr. J12/211/1991, atribut fiscal R, codul unic de
inregistrare 201217, tel. 0264-591444, fax 0264-430886,
tel. dispecerat 0264-596302, reprezentata de:

Dr. ing. Dorin Ciataras, avand functia de director general,
si de ec. Rodica Filip, avand functia de director economic,

prin  Sucursala .......ccceveeevieeenn, cu sediul  in
g GREPAdA, ESeiaE et I || S
telmnmmranmas , fax veeeneeenenCU cONtul nr.:

aany

Sucursala avind mandatul de a fincheia contracte cu

utilizatorii din aria deservita, in numele §i pentru S.C.
C.A.S. S.A. Cluj, denumita in continuare operator, si

cu punctele de consum mentionate in anexa la contract,
denumit/denumitd in continuare utilizator.

CAP. 11. - Dispozitii generale

Art. 2 — (1) Operatorul si utilizatorul rispund de
utilizarea economica i in conditii de protectie a mediului
a instalatiilor aflate in administrarea si exploatarea lor,
avand obligatia sa ia masurile necesare pentru Intretinerea
in stare bund a conductelor si instalatiilor, functionarea
optimda a dispozitivelor de reglaj, precum si pentru
eliminarea pierderilor datorate unor defectiuni.

(2) Punctul de delimitare intre reteaua publici de
furnizare a apei si instalatia interioard a utilizatorului este
flanga/olandeza de dupid apometrul de bransament, in
sensul de curgere a apei.

(3) Punctul de delimitare intre reteaua publicd de
canalizare si instalatia interioard de evacuare a apelor
uzate, este ciminul amplasat inainte de reteaua publici de
canalizare, in sensul de curgere a apei, i care este prima
componenta a retelei publice de canalizare.

CAP. 1L - Obiectul contractului

Art. 3 - Obiectul prezentului contract il constituie
asigurarea serviciilor publice de alimentare cu apa potabild
si de canalizare, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare.

CAP. IV. - Drepturile si obligatiile operatorului

ART. 4 - Operatorul are urmitoarele drepturi:

4.1. sa factureze si sa incaseze lunar contravaloarea
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare
furnizate/prestate;

4.2, sd desfiinteze bransamentele sau racordurile si s
sesizeze organele sau institutiile competente in cazurile de
consum fraudulos sau de distrugeri ori degradari
intentionate ale componentelor sistemului public de
alimentare cu apd si de canalizare;

4.3. sa intrerupd furnizarea apei sau preluarea apelor
uzate in reteaua publicd de canalizare, in urmatoarele
situatii:

a) utilizatorul nu achita factura in termen de 60 de zile
de la emitere - cu un preaviz de 5 zile lucriitoare;

b) utilizatorul nu-si remediazi avariile interioare - cu un
preaviz de 5 zile lucritoare;

¢) la cererea utilizatorului:

d) in situatiile cdnd este pusd in pericol buna
functionare a retelelor de apa gi canalizare.

4.4. sa verifice si sa constate, in limita resurselor umane
si materiale disponibile, starea instalatiilor interioare ale
utilizatorului, care trebuie si corespunda prescriptiilor
tehnice avute in vedere la incheierea contractului;

4.5. sa sisteze furnizarea serviciului in cazul in care
imputernicitii sai sunt impiedicati sa verifice sau sa
citeasca contoarele ori sa wverifice si sd remedieze
defectiunile la instalatiille care sunt proprietatea
operatorului, atunci cdnd acestea se afla pe proprietatea
utilizatorului;

4.6. si aplice penalititile previzute de legislatia in
vigoare privind unele masuri de protectie a calitdtii
resurselor de apa agentilor economici care deverseaza ape
uzate in reteaua publici de canalizare.

Art. 5 - Operatorul are urmitoarele obligatii:

5.1. sa asigure in mod continuu serviciul de alimentare
cu apa la parametrii fizici si calitativi prevazuti in anexele
care fac parte integrantd din prezentul contract;

5.2. sd asigure functionarea retelei de canalizare la
parametrii proiectati;

5.3. sa preia apele uzate la parametrii prevazuti de
normativele in vigoare;

5.4. si efectueze analiza calitativd a apei furnizate §i a
apelor uzate preluate;

5.5. sa furnizeze apa industriald in conditiile impuse de
prevederile in vigoare, acolo unde acest sistem de
alimentare existi;

5.6. sa aduci la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 48
de ore finainte, prin mass-media sau prin afisare la
utilizator, orice intrerupere in furnizarea apei si/sau in



preluarea apelor uzate si meteorice, in cazul unor lucréri
de modernizare, reparatii si intretinere planificate;

5.7. sa ia masuri pentru remedierea defectiunilor
apdrute la instalatiile sale. Constatarea defectiunilor la
reteaua publicd de apa si de canalizare se efectueaza in
maximum 4 ore de la sesizare, intervenindu-se pentru
limitarea pagubelor care se pot produce. Demararea
lucrdrilor care pot produce pagube se va face in termen de
maximum 24 de ore de la constatare o datd cu demararea
lucrarilor se va comunica utilizatorului durata interventiei;

5.8. pentru intreruperile, din culpa operatorului, in
furnizarea apei si/sau in preluarea apelor uzate si
meteorice care depdsesc limitele prevazute in contract,
operatorul va suporta despagubirile datorate utilizatorilor.
Pe perioada intreruperii operatorul este obligat si asigure,
cu mijloace tehnice proprii, nevoile de apa ale
utilizatorului;

5.9. sd evacueze apa patrunsd in subsoluri din cauza
defectiunilor la sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare, pe cheltuiala sa;

5.10. sa exploateze, sa intretind, s repare si sa verifice
contoarele instalate la bransamentul fiecarui utilizator.
Verificarea periodica se face conform dispozitiilor de
metrologie in vigoare i se suportd de catre operator.
Contoarele instalate la bransamentul fiecdrui utilizator
casnic, defecte sau suspecte de inregistriri eronate, se
demonteaza de operator si se supun verificarii in
laboratorul ~ metrologic  autorizat.  Cheltuielile de
verificare, montare si demontare vor fi suportate astfel: de
catre operator, dacé sesizarea a fost intemeiatd; de citre
utilizator, daci sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiata;

5.11. sd schimbe, pe cheltuiala sa, contorul instalat la
brangamentul de apa potabila al utilizatorului, in cazul in
care s-a constatat ca este defect, in termen de maximum
10 zile de la constatare. Constatarea defectiunii se face in
termen de cel mult 3 zile de la sesizare;

5.12. sd aduca la cunostinta utilizatorilor modificarile
de tarif si alte informatii referitoare la facturare, prin
adresa atasata facturii, prin mijloace mass-media sau prin
afigare la utilizator,

CAP. V. - Drepturile si obligatiile utilizatorului

Art. 6. - Utilizatorul are urmitoarele drepturi:

6.1. si beneficieze de serviciile publice de alimentare
cu apa si de canalizare in conditiile prevazute in contract;

6.2. si conteste facturile cdnd constata diferente intre
consumul facturat si cel inregistrat de contorul de
bransament;

6.3. sd beneficieze de despagubiri pentru pagubele
produse ca urmare a defectiunilor sau functionarii
necorespunzatoare a retelelor publice de apa si/sau de
canalizare;

6.4. sa beneficieze de reducerea valorii facturii in
urmatoarele situatii:

a) nefurnizarea apei conform Art. 5 pct. 5.1;

b) neanuntarea intreruperilor conform Art. 5 pet. 5.6
sau depagirea limitelor de timp comunicate;

6.5. si solicite in scris verificarea contoarelor instalate
pe bransamentul propriu, defecte sau suspecte de
inregistrari eronate, pe cheltuiala sa.

6.6. si opteze pentru autocitire, de comun acord cu
furnizorul, urméand a se stabili procedura prin contractul
incheiat intre parti cu clauze de rdspundere pentru
eventualele deteriordri ale instalatiilor din administrarea
operatorului.

Art. 7. - Utilizatorul are urmitoarele obligatii:

7.1. si utilizeze rational apa numai pentru necesarul
propriu;

7.2. sd respecte in punctul de descarcare in retea
conditiile de calitate a apelor, potrivit normelor si
normativelor in vigoare, precum si regulamentului de
organizare gi functionare a serviciului;

7.3. in cazul in care brangamentul se afla pe proprietatea
utilizatorului, acesta va asigura integritatea sistemelor de
masurare, va asigura accesul operatorului la contor pentru
efectuarea citirilor, verificdrilor, precum i pentru
operatiile de intretinere si de interventii;

7.4. sd asigure prezenta personal sau prin imputernicit la
citirea contoarelor, la data si ora stabilite de comun acord
cu operatorul;

7.5. si nu execute manevre la robinetul/vana de
concesie (vana amonte de apometru). [zolarea instalatiei
interioare se va face prin manevrarea robinetului/vanei de
dupa contor;

7.6. sd nu foloseascd in instalatia interioard pompe cu
aspiratie din reteaua publica, direct sau prin bransamentul
de api;

7.7. sd@ ia masuri pentru prevenirea inundirii
subsolurilor, prin montarea de clapete de retinere sau vane
pe coloanele de scurgere din subsol;

7.8. sa achite contravaloarea facturii in termen de 30 de
zile calendaristice de la emitere;

7.9. sa aducd la cunostinta furnizorului, in termen de 15
zile lucrdtoare, orice modificare a datelor sale de
identificare si a datelor de identificare a imobilului la care
sunt prestate serviciile contractate, precum si a adresei la
care operatorul urmeazi sa trimita facturile;

7.10. sd asigure, pentru apele uzate si meteorice,
conditiile de descarcare prevazute de operator in avizul de
bransare/racordare;

7.11. sa asigure integritatea, intretinerea si repararea
instalatiilor interioare de apa si de canalizare;

7.12. sd solicite rezilierea contractului si incetarea
furnizarii serviciului in termen de 15 zile de la instrainarea
imobilului.

CAP. VI. - Stabilirea consumurilor de apid si a
debitelor de api evacuate in reteaua publici de
canalizare

Art. 8 - Stabilirea consumului de apa si a debitelor de
apd evacuate in reteaua publicd de canalizare se va face
astfel:

1. Stabilirea cantitétilor de apa potabila furnizate:

a) Cantitdtile efective de apd furnizate de operator se
stabilesc pe baza inregistririlor aparatelor de masura,
consemnate potrivit prevederilor Art. 73 din Regulamentul
de organizare si functionare al serviciilor publice de
alimentare cu apa §i canalizare.

b)  Operatorul va factura, dupd caz, cantitati de apa
pentru preparare apa caldd menajerd (apd CT) in baza



datelor furnizate de operatorul local de furnizare a
agentului termic.

¢) Pentru utilizatorii care nu poseda aparate de masuri
determinarea consumului se face in baza criteriilor
tehnice privind stabilirea cantitatilor de apa in sistem
pausal, cantitatea de apa livratd fiind cea prevazutd in
contract.

2. Stabilirea cantititilor de ape preluate in reteaua
publica de canalizare:

a) Cantitatea de apd uzatd evacuatd in reteaua de
canalizare se considera a fi egald cu cantitatea de apd
consumatd. Fac exceptie utilizatorii la care specificul
activitatilor face ca o cantitate de apa sa ramana inglobata
n produsul finit, caz in care debitul de apa uzati evacuata
se va stabili prin masurarea acestuia sau pe baza unui
breviar de calcul intocmit de utilizator si insugit de
operator.

b) Pe strazile unde existd retea publica de canalizare,
toti utilizatorii care au contract de furnizare a apei,
indiferent daca au sau nu brangament propriu, au obligatia
de a deversa apele uzate provenite din activittile
specifice fiecarui tip de utilizator numai in reteaua publicd
de canalizare sau la Statia de Epurare, cu respectarea
normativelor in vigoare.

¢) Utilizatorii care se alimenteaza din surse proprii §i
care evacueazi apa uzatd in reteaua publici de canalizare
vor achita contravaloarea cantititii preluatd in reteaua
publicd de canalizare §i consemnata in contractul incheiat
cu operatorul.

d) Cantitatea de apd meteorica preluatd de reteaua
publica de canalizare se determind prin inmultirea
cantititii specifice multianuale de apd meteorica stabilitd
teritorial, in conformitate cu prevederile art. 74, alin. (3)
din Regulamentului de organizare si functionare, cu
suprafetele totale ale incintelor construite si neconstruite,
dovedite de fiecare utilizator la volumul stabilit in anexa.

CAP. VIl - Tarife, facturare si modalititi de plata

Art. 9. - (1) Operatorii serviciilor publice de alimentare
cu apd §i de canalizare vor practica preturile si tarifele
aprobate potrivit prevederilor legale fin vigoare,
consemnate in anexa la prezentul contract.

(2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adusa la
cunostinta utilizatorilor cu minimum 15 zile inaintea
inceperii perioadei de facturare la noul pret.

Art. 10. - Facturarea se face lunar, in baza preturilor si
tarifelor aprobate i a cantitatilor efective determinate
potrivit prevederilor legale.

Art. 11. - Utilizatorul poate face plata serviciilor
prestate, astfel:

a) in numerar, la incasatorul de teren sau direct la
casieria operatorului;

b) cu fila cec;

¢) cu ordin de plata sau alte instrumente de platd
convenite de pirti;

Art. 12. - (1) In functie de modalitatea de plati, aceasta
se consideri efectuatd, dupa caz, la una dintre urmatoarele
date:

a) data inscrisa in ordinul de platé vizat de banca;

b) data preluarii filei cec de citre operator;

c¢)data inscrisa pe chitanta emisa de casieria operatorului
sau de citre incasatorul de teren.

(2) in cazul in care pe documentul de platd nu se
mentioneaza obiectul platii, se considera achitate facturile
in ordine cronologica.

CAP. VIIL - Riispunderea contractuali

Art. 13. - (1) Pentru neexecutarea in tot sau in parte a
obligatiilor contractuale prevazute in prezentul contract
partile raspund conform prevederilor legale.

(2) Partile contractante pot include si daune-interese
pentru neexecutarea totald sau partiala a contractului, sub
forma daunelor moratorii sau compensatorii, mentionate la
cap.XI-Alte clauze.

Art. 14, - (1) Neachitarea facturii in termen de 30 de zile
de la data emiterii ei atrage majorari de intarziere egale cu
cele utilizate pentru neplata obligatiilor fatd de bugetul de
stat, fard ca acestea sd depiseasci cuantumul debitului.

(2) Daca sumele datorate si comunicate lunar, inclusiv
majoririle de intérziere, nu au fost achitate in termen de 30
de zile calendaristice de la expirarea termenului previzut,
prestatorul poate suspenda executarea contractului cu un
preaviz de 5 zile lucratoare. Reluarea serviciului se va face
in termen de maximum 3 zile lucratoare de la efectuarea
platii, utilizatorul urménd sa suporte cheltuielile aferente
suspendarii, respectiv reludrii prestérii serviciului.

Art. 15. - (1) Refuzul total sau partial al utilizatorului de
a plati o facturi emisd de operator va fi comunicat
acestuia, in scris, in termen de 5 zile lucritoare de la data
primirii facturii.

(2) Data primirii facturii este data de distributie a postei,
pentru facturi expediate prin postd, respectiv data
prezentarii la utilizator a casierului-incasator al
operatorului pentru facturi distribuite prin acestia.

Art. 16. - In cazul in care, ca urmare a unor recalculiri
intre parti, se reduce nivelul consumului facturat, nu se vor
incasa penalititi pentru diferenta respectiva.

Art. 17. - Pentru nerespectarea prevederilor Art. 7 pet.
7.2 utilizatorul va fi obligat la plata de despagubiri care s
asigure acoperirea prejudiciului adus operatorului.

Art. 18. - Pentru nerespectarea de citre operator a
prevederilor Art. 5 pet. 5.1 si 5.3 utilizatorul beneficiaza
de o reducere a valorii facturii in concordanta cu gradul de
neasigurare a serviciului si durata cét acesta nu a putut fi
asigurat. Cuantumul reducerii se stabileste in conformitate
cu prevederile legale in vigoare

Art. 19. - In cazul nerespectirii prevederilor Art. 5 pet.
5.6, utilizatorul va beneficia de o reducere de maxim cu
10% din valoarea facturii emise pentru consumul lunii
respective.

Art. 20. - in cazul nerespectirii prevederilor Art. 5 pet.
5.2.,5.7,5.8,59si 5.10, operatorul va fi obligat la plata
de despagubiri care sa acopere prejudiciul creat.

Art. 21. - Cantitatile de apa consumate dupa expirarea
termenului de schimbare a contoarelor, prevazut la Art. 5
pct. 5.11, si pana la schimbarea efectivd a acestora se vor
factura in conformitate cu prescriptiile tehnice in vigoare.

Art. 22. - Pirtile, la incheierea contractului, sunt
obligate sd respecte prevederile Regulamentului de



organizare si functionare a serviciilor publice de
alimentare cu apa si de canalizare.

Art. 23. - In cazul aparitiei unor situatii de fortd majora
sau situatii asimilate acesteia, partea care o invocd este
exoneratd de raspundere.

Se asimileazd urmdtoarele situatii numite forta majora:
seceta excesiva si de lungd durata, conditii meteo deosebite,
inundatii, infestarea apei, precum si in situatia intreruperii
furnizarii apei in amonte de statia de tratare, ca si altele
previzute de lege.

CAP. IX. - Incetarea contractului

Art. 24. - Contractul dintre operator si utilizator poate
inceta in urmatoarele cazuri:

a) prin acordul scris al partilor;

b) prin denuntarea unilaterala a contractului de cétre
utilizator, cu un preaviz de 30 de zile lucratoare, dupa
achitarea taxei de inchidere si a debitelor cétre operator;

¢) prin denuntarea unilaterala de cétre operator, in cazul
in care Tmputernicitii acestuia sunt impiedicati sd verifice
sau sd citeascd contoarele ori sa verifice si sd remedieze
defectiunile la instalatiile care sunt proprietatea sa, atunci
cind acestea se afla pe proprietatea utilizatorului.

CAP. X. - Acte normative de referinti

Art. 25. - Prezentul contract are la bazid urmitoarele
acte normative de referinta:

a) Legea serviciilor publice de gospodérie comunala nr.
326/2001, cu modificarile ulterioare;

b) Hotirdrea Guvernului nr. 373/2002  privind
organizarea §i functionarea Autorititii Nationale de
Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodarie
Comunala - ANRSC, cu modificarile ulterioare;

¢) Ordonanta Guvernului nr. 32/2002 privind
organizarea si functionarea serviciilor publice de
alimentare cu apa si de canalizare, aprobata si modificata
prin Legea nr. 634/2002;

d) Ordinul ministrului lucrarilor publice si amenajarii
teritoriului nr. 29/N/1993 pentru aprobarea Normativului-
cadru privind contorizarea apei §i a energiei termice la
populatie, institutii publice si agenti economici in
aplicarea prevederilor HGR nr. 348/93.

e) STAS 1846/90 privind determinarea cantitatilor de
apd preluata la canalizare;

f) Legea nr. 98/1994 privind stabilirea si sanctionarea
contraventiilor la Normele legale de igiend si sanatate
publica, modificatd si completatdi prin Ordonanta nr.
108/1999:

¢) Legea privind calitatea apei potabile nr. 458/2002;

Operator,

h) NTPA 002/2002 - privind conditiile de evacuare a
apelor uzate in retelele de canalizare ale localititilor si
direct in statiile de epurare aprobat prin HGR 188/2002;

i) Regulamentul de organizare si functionare a
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare

avizat de ANRSC si aprobat prin Hotardarea Consiliului
Judetean nr. 19/2004, in conformitate cu prevederile H.G.
1591/2002.

CAP. XI. - Alte clauze

- Nerespectarea de catre utilizator a obligatiilor
previzute la art.7, pct.7.2. atrage dupa sine plata unor
daune compensatorii, prin aplicarea tarifului de canalizare
la intreaga cantitate de apd uzatd deversatd in luna
respectiva.

- Programul de citire a contorului de bransament este
stabilit de cétre operator.

- Fisa de evidenta a consumurilor tine loc de proces -
verbal de citire a contorului de brangament.

- in cazul in care utilizatorul nu participa la citirea
contorului de bransament, respectiv la confirmarea datelor
inscrise in fisa de consum, citirile contorului de
bransament i vor fi comunicate in scris sau prin tiparirea
pe documentul de plata. Neparticiparea delegatului
utilizatorului la citirea contorului de bransament nu
constituie motiv de neachitare a facturii.

I R L T P P

CAP. XIL - Dispozitii finale

Art. 26. - In toate problemele care nu sunt previzute in
prezentul contract partile se supun prevederilor legislatiei
specifice in vigoare, ale Codului civil si Codului
comercial.

Art. 27. - (1) Partile convin ca toate neintelegerile
privind validitatea contractului sau cele rezultate din
interpretarea, executarea ori incetarea acestuia si fie
rezolvate pe cale amiabila.

(2) in caz contrar litigiile vor fi solutionate de instantele
de judecatd competente.

Art. 28. - Prezentul contract se poate modifica cu
acordul partilor, prin acte aditionale.

Art. 29. - Prezentul contract se incheie pe perioada
nedeterminata.

Art. 30. - Anexele fac parte integrantd din prezentul
contract.

Art. 31. - Prezentul contract a fost incheiat in doua
exemplare, ciate unul pentru fiecare parte, §i intrd in
vigoare la data semnarii.

Utilizator,



Anexa 6 la contractul nr............... o T T Cod abonat .o

incheiat intre S.C. Compania de Api SOMES S.A. prin Sucursala ............ccccoooeeieieeeeiin,

B e T D T S e i RS s
............................................................................................... Adresa de corespondenta:
Determinarea cantitativa a serviciilor se va face dupi cum urmeazi :
a) In cazul inexistentei apometrului la bransament ( cismea curte, apd in casa nr. persoane = ):
Nr. Servicii Mod de Cantitate Tarif faira | Tarifcu TVA | Valoare firi Valoare cu
crt. prestate facturare preliminati TVA (lei/mc) TVA (lei) TVA (lei)
(mc/luni) (lei/mc)
l. Livrare apa Pausal
2. Canal Pausal
3. Canal-meteo | Conform tabel
©)
4. Apa CT Pausal
TOTAL VALOARE :
b) in cazul existentei apometrului la bransament se vor avea in vedere indicatiile acestora, astfel :
Nr. Diametrul Serie contor Montat la Index Localizarea punctelor de consum
ert. nominal data montare
1.
2
Nr. Servicii prestate Mod de facturare Tarif fari Tarif cu TVA
crt. TVA (lei/mc) (lei/mc)
1. Livrare apa Conform index contor
2. Canal Conform contract
3 Canal-meteo Conform tabel ¢)
4. | ApaCT Pausal/conform index contor

In cazul montarii/inlocuirii apometrului de bransament actul incheiat cu utilizatorul, care atestd acest lucru se
constituie anexd la conitract.

c) Calculul cantitétilor de apa meteo preluate la reteaua de canalizare

Nr. Tip consumator Mairime suprafata detinuti Cantitate anuali de apa meteo preluati la
crt. in proprietate canalizare
1. | casnic X 0,2 me/mp/an = mc/an
2. alte categorii X 0,5 me/mp/an = mc/an
d) Nota:
- Defalcare consum
O In procente: - Locatari: ...... % - Alte categorii: ............. %
O Incomun cu as. proprietari/locatari bazat pe confirmarea lunard a consumului pentru alte categorii.
O  inbaza conventiei: alte categorii ......... total mc/luna din care apa CT ......... mc/luni Din care

alte categorii:

Operator, Utilizator,

Anexa 7 la contractul nr................ i {7 (e
Parametrii fizici si calitativi ai serviciului

a) Parametrii fizici

- presiunea apei potabile in punctul de livrare (brangament) ........ bar.
- debit apa potabild livratd ................... oA 11T 7. A —— I/sec
- debitdeapduzati............. 1074 [ S e— I/sec.

- grad de asigurare in furnizare 100 %



b) Indicatorii de calitate pentru apa potabili
- apa livratd la brangament va indeplini parametrii de calitate prevazuti in Legea nr. 458/2002.

¢) Indicatorii de calitate ai apelor uzate evacuate in retelele
publice de canalizare ale localititilor

Nr. Indicatorul de calitate U.M. Valorile maxim Metoda de
ert. admise analizi
., Temperatura g 40
2. pH unititi pH 6,5-8,5
3. Materii in suspensie mg/l 350
4, Consum biochimic de oxigen la 5 zile (CBO-5) mg O] 300
5. Consum chimic de oxigen - metoda cu dicromat de mg O./1 500
potasiu ( CCO-Cr)
6. Azot amoniacal mg/l 30
7. Fosfor total mg/l 5,0
8. Cianuri totale mg/| 1,0
9. Sulfuri si hidrogen sulfurat mg/l 1,0
10. Sulfiti mg/1 2
11. | Sulfati mg/l 600
12. Fenoli antrenabili cu vapori de apd mg/| 30
13. | Substante extractibile cu solventi organici mg/l 30
14. Detergenti sintetici biodegradabili mg/l 25
15. | Plumb mg/l 0,5
16. Cadmiu mg/| 0,3
17. | Crom total mg/l] 1,5
18. Crom hexavalent mg/l 0,2
19. | Cupru mg/1 0,2
20. | Nichel mg/l 1,0
21. | Zinc mg/l 1,0
22. | Mangan total mg/l 2,0
23. | Clor rezidual liber mg/l 0,5
Operator, Utilizator,

Data .ocovnneeviniiiiiiiiinnnnn,




ANEXA 8 - la regulamentul de organizare si functionare a serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare

PROCEDURA de stabilire, ajustare si modificare a preturilor si tarifelor
pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare

CAP. 1 - Scop

ART. 1 - (1) Prezenta proceduri stabileste modul de calcul al preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu
apd si de canalizare.

(2) Preturile si tarifele trebuie sa asigure viabilitatea economica a operatorilor prestatori ai serviciilor publice de alimentare
cu api si de canalizare, cét si interesele utilizatorilor.

CAP. 2 - Domeniul de aplicare

ART. 2 - (1) Sunt supuse avizirii A.N.R.S.C. stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor si tarifelor pentru serviciile
publice de alimentare cu api si de canalizare, definite potrivit anexei la Ordonanta Guvernului nr. 32/2002 privind organizarea
si functionarea serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare, aprobatd si modificatd prin Legea nr. 634/2002,
indiferent de forma de organizare sau de proprietate a operatorilor care presteaza aceste servicii.

(2) Nivelul preturilor si al tarifelor avizate de A.N.R.S.C. este obligatoriu pentru operatorii serviciilor publice de alimentare
cu apd si de canalizare.

CAP. 3 - Definitii si abrevieri

ART. 3 - Termenii folositi in cadrul prezentei proceduri au semnificatiile urmatoare:

a) stabilirea de preturi si tarife - operatiunea de analiza a calculatiilor de preturi §i tarife pe baza unor reguli sau formule de
determinare a nivelului preturilor si tarifelor, care se finalizeaza printr-un ordin, decizie sau hotdrdre a autoritatii competente;

b) ajustare de preturi §i tarife - operatiunea de analizd a nivelului preturilor si tarifelor existente, stabilite printr-un ordin,
decizie sau hotdrdre a autorititii competente, prin care se asigurd corelarea nivelului preturilor si tarifelor stabilite anterior cu
evolutia generala a preturilor si tarifelor din economie;

¢) modificarea de preturi si tarife - operatiunea de analiza a nivelului preturilor si tarifelor actuale, in conditiile schimbarii
structurii costurilor care au stat la baza determindrii preturilor si tarifelor existente;

d) distributie (servicii publice de alimentare cu apa si de canalizare) - livrarea apei la consumatori, utilizindu-se retelele de
distributie a apei si preluarea apelor uzate si meteorice de la utilizatori in retelele de canalizare;

¢) operator (servicii publice de alimentare cu api si de canalizare) - persoana juridica, titulara a unei licente de producere,
transport, distributie pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare;

f) parametru de ajustare - indicator la modificarea ciruia cu mai mult de +/- 3% se pot ajusta periodic preturile si tarifele.
Pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare parametrul de ajustare este indicele preturilor de consum
comunicat de Institutul National de Statistica;

g) transport (servicii publice de alimentare cu api si de canalizare) - transmiterea prin retele publice de alimentare cu apa si
de canalizare intre doi operatori a apei, a apelor uzate i meteorice;

h) tarife binome - tarife cu doua componente: fixa si variabila.

CAP. 4 - Acte normative de referinti

ART. 4 - Prezenta procedura are la baza urmitoarele acte normative de referinta:

a) Legea serviciilor publice de gospodirie comunala nr. 326/2001, cu modificarile ulterioare;

b) Ordonanta Guvernului nr. 32/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice de alimentare cu api si de
canalizare, aprobatd si modificati prin Legea nr. 634/2002;

¢) Acordul de imprumut dintre Romania si Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare privind Proiectul de
dezvoltare a utilitatilor municipale, in valoare de 28 milioane dolari S.U.A., semnat la Londra la 9 aprilie 1995, ratificat prin
Ordonanta Guvernului nr. 15/1995, aprobatd prin Legea nr. 121/1995, cu modificarile ulterioare;

d) Acordul de imprumut - Programul de dezvoltare a utilitatilor municipale, etapa a II-a, dintre Romania si Banca Europeana
pentru Reconstructie si Dezvoltare, semnat la Bucuresti la 4 august 1997, ratificat prin Ordonanta Guvernului nr, 37/1997,
aprobata prin Legea nr. 186/1997, cu modificérile ulterioare;

e) Acordul Subsidiar de Imprumut Garantie si Proiect incheiat intre Ministerul Finantelor, Consiliul Judetean si operatorul,
pentru plata serviciului datoriei externe aferente imprumutului Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare.

¢) Hotdrdrea Guvernului nr. 373/2002 privind organizarea si functionarea Autorititii Nationale de Reglementare pentru
Serviciile Publice de Gospodarie Comunala - AN.R.S.C.

CAP. 5 - Dispozitii generale

ART. 5 - Preturile si tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare se fundamenteazd pe baza
costurilor de productie si exploatare, a costurilor de intretinere §i reparatii, a amortismentelor aferente capitalului imobilizat in
active corporale si necorporale, a obligatiilor ce derivd din contractul de delegare si includ cote pentru plata dobdnzilor si
restituirea creditelor, pentru crearea surselor de dezvoltare si modernizare a sistemelor tehnico-edilitare, precum si o cota de



profit de pana la 10% . Cota de profit se aplica la costul total al activititii desfasurate pentru asigurarea serviciilor publice de
alimentare cu apd si de canalizare, exclusiv cota de dezvoltare.

ART. 6 - (1) Cota de dezvoltare, modernizare si retehnologizare se stabileste la un nivel de pana la 3% din costurile totale.

(2) In situatii deosebite, determinate de starea si nivelul tehnic al instalatiilor, Consiliul Judetean poate aproba, dupi caz, o
cota de dezvoltare si modernizare mai mare decdt cota prevazuta la alin. (1).

(3) Sumele incasate, corespunzitoare cotelor prevazute la alin. (1) si (2), se constituie intr-un cont distinct, iar fondul rezultat
se utilizeazi cu avizul Consiliului Judetean, exclusiv pentru scopul in care a fost creat.

(4) Consiliul Judetean va stabili necesitatea aplicirii sau neaplicarii de catre operatorii serviciilor publice de alimentare cu
apd si de canalizare a cotelor de dezvoltare previazute la alin. (1) si (2). Cotele de dezvoltare aprobate vor fi determinate pe
baza unor studii tehnico-economice, din care si rezulte oportunitatea, valoarea si termenul de recuperare a investitiei, precum
si cresterea calitétii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare.

ART. 7 - (1) Preturile si tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu api si de canalizare se stabilesc, se ajusteaza si se
modifica pe baza solicitirilor operatorilor economici, prin aviz al presedintelui A.N.R.S.C.

(2) Operatorul de servicii care solicita stabilirea, ajustarea sau modificarea preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de
alimentare cu apd si de canalizare transmite la A.N.R.S.C. urmitoarele:

a) cererea de stabilire, ajustare sau modificare, care contine: preturile in vigoare, in cazul ajustarii si modificarii, preturile
solicitate si justificarea propunerii de stabilire, ajustare sau modificare; preturile sau tarifele propuse in cererea inaintata la
AN.R.S.C. vor fi determinate, inclusiv cota T.V.A., aprobati potrivit prevederilor legale in vigoare;

b) fisele de fundamentare;

¢) alte date si informatii necesare fundamentarii preturilor si tarifelor propuse.

ART. 8 - In cazul operatorilor cuprinsi in programe de dezvoltare si reabilitare a utilitdtilor, pentru care Guvernul a stabilit,
pentru perioade determinate, la serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare, reguli sau formule de ajustare, altele
decét cele previzute de prezenta procedurd, nivelurile concrete ale preturilor si tarifelor se stabilesc de A.N.R.S.C. pe baza
regulilor respective. Actul de stabilire emis de ANRSC constituie temeiul legal al preturilor/tarifelor, fard a fi nevoie de alte
aprobiri.

ART. 9 - In cazul concesionarii serviciilor publice de alimentare cu apd si de canalizare pentru care autorititile
administratiei publice locale au stabilit, cu acordul creditorilor sau al concesionarilor, reguli sau formule de ajustare,
AN.R.S.C. va aplica aceste reguli sau formule de ajustare, aprobate potrivit prevederilor legale.

ART. 10 - Monitorizarea si controlul practicarii preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de
canalizare se vor face potrivit procedurilor elaborate de A.N.R.S.C.

CAP. 6 - Stabilirea preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu api si de canalizare

ART. 11 - (1) Preturile si tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apé si de canalizare se stabilesc pentru operatorii
nou-intrati pe piata acestor servicii, precum si pentru operatorii care incheie contracte de concesiune sau de delegare de
gestiune pentru aceste servicii cu autorititile administratiei publice locale.

(2) Preturile si tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare se fundamenteaza de cdtre operatori,
potrivit anexclor nr. 3.1a) si 3.1b) din HGR 1591/2002

(3) Fundamentarea preturilor si tarifelor se face pe baza consumurilor normate de materii prime, materiale si energie,
calculate pe baza preturilor in vigoare, a cheltuielilor cu munca vie, precum si a celorlalte elemente de cheltuieli previzute in
anexele nr. 3.1a) si 3.1b), determinate la nivelul ariei de acoperire in conditii de distributie directa consumatorilor si in conditii
de livrare altor distribuitori.

ART. 12 — (1) Stabilirea preturilor si tarifelor la serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare se face potrivit
formulei:

Y
P == “--7

Q
unde:

P - pretul sau tariful stabilit;

V - valoarea programatd a activitatii;

Q - cantitatea programata la nivelul anului in care se face propunerea.

(2) Preturile si tarifele stabilite sunt unice pe intreaga arie deservitd de acelasi operator.

CAP. 7 - Ajustarea operativi a preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu api si de canalizare

ART. 13 - (1) Preturile si tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare se pot ajusta, de regula, la un
interval de 3 luni, cu avizul AN.R.S.C., pe baza cererilor de ajustare primite de la operatorii economici, daca parametrul de
ajustare, indicele preturilor de consum, se modifica cu cel putin 3% fata de nivelul existent la data precedentei ajustari.

(2) Nivelurile de pret sau tarif pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare se determina pe baza analizei
situatiei economico-financiare a operatorului economic, precum si a influentelor reale primite in costuri, determinate de
evolutia preturilor si tarifelor pe economie.

(3) 1n avizul A.N.R.S.C. se va mentiona pe langd pretul sau tariful pentru serviciile publice de alimentare cu api si de
canalizare ajustat si nivelul parametrului existent la data ajustarii, fata de care se va determina modificarea parametrului
respectiv la ajustarea ulterioara.



(4) Preturile si tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare se fundamenteazd de cétre operatorii
economici, potrivit anexelor nr. 3.2a) si 3.2b) din HGR 1591/2002

ART. 14 - (1) Ajustarea preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare se face potrivit
formulei:

P1 =P0 + delta p,

unde:

P1 - pretul sau tariful ajustat;

PO - pretul sau tariful actual;

delta p - cresterea de pret sau tarif determinata de influentele reale primite in costuri;

(delta ct + delta ct x 1% + delta ct x d%)
deltap= ;

Q

unde:

delta ct - cresterea cheltuielilor totale determinate de influente primite in costuri;
1% - cota de profit a operatorilor;

d% - cota de dezvoltare;

Q - cantitatea programata la nivelul anului in care se face propunerea.

(2) Cresterea de pret sau tarif se determina avandu-se in vedere urmitoarele criterii:

- pentru cheltuielile cu api bruta, energie electrica si materiale cu pondere semnificativa in costuri se ia in calcul modificarea
preturilor de aprovizionare fata de precedenta ajustare, in limita preturilor de piata;

- consumurile specifice de api bruti, energie, combustibili §i materiale vor fi luate in calcul cel mult la nivelul celor avute in
vedere la ajustarea precedentd;

- in cazul cheltuielilor cu personalul fundamentarea se va face in functie de legislatia in vigoare, corelatd cu principiul
eficientei economice;

- cheltuielile cu amortizarea si/sau redeventa se iau in calcul, respectindu-se reglementérile legale in vigoare;

- in pretul de livrare al apei se vor include pierderile tehnologice pentru sistemul de producere, transport si distributie,
aprobate de autorititile administratiei publice locale;

- cantitatile de api livrate si de ape reziduale procesate se vor lua in calcul la nivelul avut in vedere la avizarea anterioara.

(3) in situatia in care operatorul nu practica cota de dezvoltare sau nivelul acesteia se modifica fata de cel previzut in
preturile ori tarifele actuale, formula de ajustare se adapteaza in mod corespunzétor.

CAP. 8 - Modificarea preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu api si de canalizare

ART. 15 - (1) Preturile si tarifele pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare pot fi modificate in
urméitoarele situatii:

a) la modificarea majora a costurilor, determinata de punerea in functiune a unor instalatii si utilaje pentru imbunétatirea
calitativa a serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare si numai dupa punerea in functiune a instalatiilor si
utilajelor;

b) pentru cazuri deosebite, care conduc la modificarea structurala a costurilor sau a productiei ori la modificarea conditiilor
de productie, care determina modificarea costurilor cu o influenta mai mare de 5% pe o perioada de 3 luni consecutiv.

(2) Documentatia de fundamentare a modificarii preturilor gi tarifelor serviciilor publice de alimentare cu apd si de
canalizare va fi insotitd de acordul autoritatii administratiei publice locale implicate si va fi prezentata conform anexelor nr.
3.3a) si 3.3b). din HGR 1591/2002

ART. 16 - (1) Modificarea preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare se face
potrivit formulei:

P1 = P0 + delta p,

unde:

P1 - pretul sau tariful modificat;
PO - pretul sau tariful actual;
delta p - cresterea de pret;

[(delta Cv + delta Cf) + (delta Cv + delta Cf) x r%  (delta Cv + delta Cf) x d%)]
deltap = +
Q Q

unde:
delta Cv - cresterea cheltuielilor variabile ca urmare a influentelor primite in costuri;
delta Cf - cresterea cheltuielilor fixe ca urmare a influentelor primite Tn costuri;
r% - cota de profit a operatorilor;



d% - cota de dezvoltare;
Q - cantitatea programata la nivelul anului in care se face propunerea.

(2) in situatia in care operatorul nu practica cota de dezvoltare sau nivelul acesteia se modifica fata de cel previzut in
preturile ori tarifele actuale, formula de modificare se adapteaza in mod corespunzitor.

CAP. 9 - Stabilirea, ajustarea si modificarea preturilor si tarifelor binome pentru serviciile publice de alimentare cu
apa si de canalizare

ART. 17 - Preturile si tarifele binome pentru serviciile publice de alimentare cu api si de canalizare au doua componente:

a) o componenta fixa, proportionala cu cheltuielile necesare pentru mentinerea in exploatare si in functiune, in conditii de
eficienta, a sistemului public de alimentare cu apd, respectiv de canalizare;

b) o componenta variabila in functie de consumul de apd, respectiv de cantitatea de ape uzate preluate de la utilizatori.

ART. 18 - (1) Preturile si tarifele binome pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare se pot stabili la
solicitarea operatorilor economici.

(2) Preturile si tarifele binome pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare se fundamenteaza de agentii
economici, potrivit anexelor nr. 3.3a) si 3.3b). la HGR 1591/2002

ART. 19 - (1) Preturile si tarifele binome pentru serviciile publice de alimentare cu apé si de canalizare se stabilesc potrivit
formulei:

P=a+b

unde:
a - abonamentul (lei/abonat) reprezinta partea fixa a pretului/tarifului si se calculeaza potrivit formulei:

(Cf+ Cfx r% + Cf x d%)
a= x Qmedie/ab,

Q

unde:

Cf - cheltuieli fixe;

r% - cota de profit a operatorului;

d% - cota de dezvoltare;

Q - cantitatea programata la nivelul anului in care se face propunerea;
Qmedie/ab - cantitatea medie lunara pe abonat.

Qmedie/ab casnici se determina ca raport intre cantitatea medie lunara livrata consumatorilor casnici si numirul mediu al
abonatilor casnici.
Qmedie/ab rest utilizatori se va determina in doua sau mai multe transe, in functie de cantititile contractate.

Qmedie/ab rest utilizatori se va determina astfel incét sa reflecte cat mai fidel cantitatea de apa contractata de utilizator.
b - pret/tarif pe mc reprezintd partea variabila a pretului/tarifului i se determina potrivit formulei:

(Cv + Cvx 1% + Cv x d%)
b= ;
Q

unde:

Cv - cheltuieli variabile;

% - cota de profit a operatorului;

d% - cota de dezvoltare;

Q - cantitatea programata la nivelul anului in care se face propunerea.

(2) in situatia in care operatorul nu practica cota de dezvoltare sau nivelul acesteia se modifica fata de cel previzut in
preturile ori tarifele actuale, formulele pentru determinarea preturilor si tarifelor binome se adapteazi in mod corespunzitor.

ART. 20 - Ajustarea si modificarea preturilor si tarifelor binome la serviciile publice de alimentare cu ap3 si de canalizare se
fac potrivit metodologiei i criteriilor prevazute la cap. VII si, respectiv, VIII din prezenta procedura.

ART. 21 - Preturile si tarifele binome pentru serviciile publice de alimentare cu apd si de canalizare pot fi propuse de
operatorii economici pentru stabilire, ajustare sau modificare, cu respectarea cumulativa a urmatoarelor conditii:

a) existenta contorizirii la utilizatorii finali;

b) incheierea contractelor de furnizare a serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare cu utilizatorii finali, cu
stabilirea transelor cantitative pentru care se vor aplica tarifele binome;

¢) analiza si acordul autoritarilor administratiei publice locale implicate pentru aplicarea tarifelor binome. Operatorii
economici si autoritatile administratiei publice locale implicate pot propune si in cazul consumatorilor casnici stabilirea de
abonamente pe mai multe transe de consum, iar in cazul unor consumuri foarte reduse valoarea abonamentului poate sa fie
determinatd numai pe baza cheltuielilor fixe necesare functionarii sistemelor publice de alimentare cu apa si de canalizare, in
concordantd cu organigrama aprobata.



